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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A tarsadalomba valé be- és visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a tarsadalom mindazon
tagjai, akik barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag, munkaképesség megvaltozasa,
munkanélkiiliség, csaladi koriilmények vagy a csalad hidnya, szenvedélybetegségek, stb.) tarsadalmi
beilleszkedési zavarokkal kiizdenek. A szocidlis gondoskodds feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy
e tarsadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkez6 élethelyzeteket feltarja ¢és azokra — a jog dltal kinalt
lehet6ségek keretei kozott - reagaljon.

Tajékoztatom a T. Képvisel6-testilletet, hogy telepiilésiink a telepiilés lakossdga szamara nyGjtott - a
szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi 111 torvényben (tovabbiakban: Szt.)
meghatarozott - egyes szocidlis elldtasokat ¢s szocialis feladatokat a Homokhati Kistérség Tobbeéld
Tarsulasa altal mikddtetett Homokhéti Szocialis Kozpont Gtjén tarsulasi keretek kozott latja el

Az Szt. cléirja, hogy a legaldbb kétezer lakosu telepiilési dnkormanyzat a telepiilésen €16 szocidlisan
raszorult személyek részére Dbiztositandé  szolgdltatdsi feladatok meghatdrozdsa érdekében
szolgaltatastervezési koncepeiét készitsen. Amennyiben a telepiilések egyes szocidlis feladataikat tarsulds
keretében latjék el, e szolgaltatasok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepeiot a tarsulds késziti el.

A jogszabélyi eldirasok alapjan a koncepeid tartalmét — a kitlizott célok megvaldsulasa, értékelése, 4j
célok megfogalmazésa céljabol — kétévente feliil kell vizsgalni és aktualizalni kell. :
Az Szt. 92. § (3) bekezdése alapjdn a Homokhati Kistérség Tbbecld Tarsuldsa 2017-ben és 2020-ban
vizsgalta feliil a 2007. évben késziilt szocidlis szolgalattervezési koncepciojat.

A koncepei6 felillvizsgdlata Gta eltelt idore ¢s azita az ellatérendszerben bekodvetkezett gyokeres
valtozasokra tekintettel a koncepcid felillvizsgalat célja a korabbiakkal egyezben az, hogy - a torvényi
eléirasokon kiviil — az intézmény a telepiiléseken az elmilt évek alatt felmertild valds igényeket felmérve
a bekovetkezd valtozasokra a legoptimalisabb modon tudjon a jovdben is reagalni.

Tajékoztatom a T. Képviseld-testiiletet, hogy a Homokhéati Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepeidt a
Homokhéti Szocialis Kozpont Intézményvezetdjének koordindcidja mellett, a telepiilések tagintézmény-,
és telephelyvezetdi allitottak Ossze maximélisan figyelembevéve az adott cllatasi teriilet specialis
szitkségletét, tovabbd helyzetképét. Ezutdn a koncepcié teljes feliilvizsgalati anyagdnak tervezetct a
Homokhati Szocialis Kézpont Intézményvezetdje a személyes gondoskodast ny(ijté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet 111/A. § (4)
bekezdésének megfeleléen a sajat fenntartési Homokhéti Szocidlis Kézpont tag-intézményvezetdivel €s
telephelyvezetdivel véleményeztetie és az 6 véleményeik, modositd javaslataik, és pontositasaik
beépitését kivetden késziilt el a koncepeid feliilvizsgalatanak végleges tervezete.

Fontos kiemelni azt, hogy a Homokhati Kistérség Tobbeélt Tarsulasahoz tartozé telepiiiések
kézigazgatasi teriiletén a Homokhdti Szocidlis Kézponton feliill miikddnek olyan egyéb szocidlis,- €s
gyermekjoléti intézmények is, amelyek més fenntartéhoz tartoznak. A jogszabalyi feltételeknek vald
megfelelés miatt szilkséges ezen intézmények véleményét is bekérni — a T. telepiiiési Képviseld-testitlet
véleményezésével parhuzamosan — a koncepeid felitlvizsgalati anyagénak végleges elfogadasa el6tt.

Az Osszedllitott koncepeié tervezetét a Homokhati Kistérség Tobbeelu Tarsulasat alkotod tag-
snkormanyzatok Képviseld-testilletei részére kérjiik kikiildeni, annak érdekében, hogy a telepiilések az
esetleges észrevételeiket, illetve fejlesztési javaslataikat szerepeltetni tudjak a tervezetben.

Téjékoztatom a T. Képviselo-testiiletet, hogy a Homokhati Kistérség Tébbeéla Téarsuldsa a 2022.09.16.
napjan tartott tarsuldsi tandcstilésén a koncepcié feliilvizsgalatanak 2022, évi tervezetét elfogadia és
meghozott hatdrozatdban a koncepcio tervezetének a tarsult telepiilések, valamint a tarsulds kozigazgatasi
teriiletén miiksdd, mas fenntartdhoz tartozd egyéb szocialis,- és gyermekjoléti intézmények szémara
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végleges véleményeztetés és elfogadéds céljabdl torténd megkiildésér6l és a vélemények 2022.10.31-ei
véghataridon beliili bekérésérdl dontott.

A tarsult telepiilések véleményeit is tartalmazo képviselé-testilleti hatarozatok beérkezése-, valamint a
tarsulds kozigazgatasi teriiletén mikods, mas fenntartéhoz tartozé egyéb szocidlis,- és gyermekjoléti
intézményck véleményeinek beérkezése utén, a kovetkezd soros tarsuldsi tandcsiilésen — az esetleges
telepiilési javaslatok, vélemények figyelembevételével — keriil sor a Homokhati Kistérség Tobbeélu
Tarsuldsa Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak véglegesitéscre €s elfogadasara.

A szocidlis szolgéltatastervezési koncepci6 feliilvizsgalati anyaginak tervezetét az elbterjesziés
melléklete tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Képvisel8-testiiletet, hogy az ecldterjesztést megtirgyalni €s az alabbi hatdrozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Nogradi Zoltan

polgarmester
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1./ Mérahalom Vérosi Onkorményzat Képviselé-testillete ,, A Homokhati Kistérség Tobbcéln
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I. BEVEZETES

A szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellétasokrdl szolo, tdbbszdor modositott 1993. évi 1I1.
torvény 92.§ (3) bekezdése alapjan, a Homokhdti Kistérségi Tarsulas (tovabbiakban:
Tarsulds) Szolgéltatistervezési Koncepeiot (tovabbiakban: Koncepeid) készit. A Koncepceid,
fejlesztési elképzelések, lehetéségek megfogalmazdsa, amely a célmeghatarozas tekintetében
érdekegyeztetési, koordinacios feladatokat tolt be. Az elfogadott Koncepci6 kozos fejlesztési
széndékot fejez ki. Elfogadasaval megjelenik a szereplok egyetértése a célok és prioritasok
tekintetében, és ezzel meghatarozasra kerillnek a stratégiacpités fo keretei is. Tehat a
Koncepei6 irdnyokat jelsl ki, amelyek mentén stratégia épitheté operativ tervek készitésével,
melyek legkisebb clemei a konkrét projekiek.

A Koncepcidt a fejlesztési elképzeléseknek megfelelden, a tarsult teleptiléseken él6
szociglisan raszorult személyek részére biztositandd szolgdltatasi feladatok megoldasa
érdekében kell késziteni, melyet, elfogadasit kévetben a tarsult telepiilések kétévente
feliilvizsgalnak és aktualizalnak.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcié megszabja a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltato
rendszer 6 iranyvonalait, amelynek alapelveit figyelembe véve késziilt el jelen Koncepeid
feliilvizsgalata, kiemelten a szabadsdg és biztonsag egységes elvére, tovabba az egyének és a
csaladok meglévd erdforrasainak fokozottabb kiaknézasara.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepciot vizsgalva, néhany olyan alapelv kertlt el6térbe, amely
a kordbbi, alkalmanként pazarlé, merev szabalyozési rendszerre épiild, kevésbé differencialt
rendszert célozza atalakitani. Jelen Szolgaltatastervezési Koncepeid, e célokat a térségben
mikodsd intézmények lehetdségeinek, adottsdgainak és feltételeinek figyelembevételével,
sziikséges és clégséges mértékben kivanja bedpiteni sajat struktirgjaba.

A szolgaltatas fejlesztés célja, hogy a Térsulds biztositsa azokat az eszkozoket a lakossag
észére (szabalyozas, ellatisi kotelezettség, szocidlis szolgdltatdst nyujtd intézmények
forméajaban), amelyekkel a telepiiléseken felmertild szocidlis problémak leghatékonyabban
kezelhetok.

Ehhez elsésorban fel kell tArni a problémakat, attekinteni a Térsuldsban elldtott szocidlis
alapszolgaltatasi és szakositott szolgdltatdsokat. Fontos, hogy képet kapjon a tarsult
dnkormanyzatok szocidlis intézményeinek jelenlegi helyzetérdl, szolgaltatasaikrol, valamint
megfogalmazza a kovetkezd két év koncepciojat, stratégijat, operativ programjat, azaz
cselekvési tervet. '

Az Burdpai Uniéhoz valé csatlakozds kovetkeztében, a partnerség elve alapjan, ki kell
szélesiteni az egyiittmiikodést a szolgaltatasi szektor mas szereplSivel, a kiillsnbozb civil
szervezetekkel, egyhdzi szolgélatokkal. A szolgéltatasi struktira kialakitdsanal a hatékonysag
névekedése mellett a differencialtabb, komplexebb, és egyre magasabb szinvonalu ellatasok
megteremtésére van sziikség ¢s igény.

Ahhoz, hogy a mindségi és mennyiségi fejlesztés ¢rdemben megvalosulhasson, stabil és
biztonsgos finanszirozdsi, szabalyozéasi és miikddtetési hdttérre van sziikség.



A Koncepcié feliilvizsgélatanak  célja, a szolgdltatdsok alanyainak maximalis
figyelembevételével, a jogszabalyokban minimélisan meghatirozott feladatok kévetkezetes
clldtdsa, az intézményrendszer fejlesztési irdnyainak kijelolése, hatékonyabb miikodést
biztositd intézményrendszer alapjainak megerésitése.

A szakmai tevékenységet Wjra kell értelmezni mind az intézmények, mind pedig a tarsult
tevekenységek tekintetében, kiilondsen a Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid, illetve a
szakmai irdnyité szervek 4talakitdsokat tervezO/megvaldsité, a gazdasigossdgot elétérbe
helyez6 iranyelvei alapjén.

L.1. A szocidlpolitika koncepciondlis alapjai, telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

Egy adott térség szocidlpolitikdjanak, szocidlis ellaté rendszerénck kialakitasakor
nélkildzhetetlen azoknak az alapvetd tarsadalom- és telepiiléspolitikai céloknak a
meghatérozdsa, amelyek figyelembevételével lehet kitizni a szocidlpolitika céljait,
prioritdsait, és az ezek megval6suldsat biztositd eszkézrendszert.

A Homokhati Kistérség Tobbeélu Térsulasa tarsadalom- és telepiiléspolitikéjanak 6 célja,
hogy a térség minden lakosa otthondnak érezze a Homokhétségot, olyan hatterének, amely
sokiétli szolgaltatdsstruktirdjéval, szilkség esetén megfeleld segitséget tud és akar nydjtani
polgdrai szdmara. Az ezt megjelenitd szocidlpolitika és szocidlis ellatds — til azon, hogy a
torvényekben az 6nkormanyzatok, és tarsulasok szamara kotelez6en eldirt feladatokat teljesiti
— egyben a telepiilések szocidlis kohézidjat, a helyi tarsadalmat erdsité hatékony eszkoz,
amely az egyén €s a k0z6sség egymasra utaltsdgat és egymds iranti felel@sségét is megjeleniti,
érvényre juttatja. Killonosen hatékony ¢s timogatandé eszkdzei ennek, a polgarok részvételét
elosegitd civil szervezetek, egyéni ¢és térsadalmi kezdeményezések, amelyeket a Kistérség
sajatos eszkdzeivel eddig is tAmogatott.

A térsult Onkormanyzatok fontos céljuknak tekintik, hogy a térség tarsadalmi viszonyainak
alakitdsaban ne csak a polgérok, hanem a telepiilésen dolgozo, mitksdéd intézmények, cégek,
vallalkozasok, egyhazi és civil szervezeiek is aktiv részt véllaljanak. Eme szdmos lehetéség
kinalkozott eddig is.

Szerte a vildgon elfogadott gyakorlat, mi t6bb, tarsadalmi igény, hogy egy-egy telepiilésen
tevékenykedd gazdalkodé szervezetek bekapesolddjanak a telepiilés gondjainak — kiiléndsen a
szocidlis problémdknak — a megoldasdba, Ennek médjai példaul intézmények tamogatasa,
szponzoralasa, adomdnyozds, oszténdfjak nydjtasa, foglalkoztatds timogatdsa, stb. A tarsult
telepiilések Onkorményzatai az eddigiekhez hasonléan nyitottak és egyiitimiikddésre készek
minden olyan forprofit és nonprofit szervezettel, amely akéar kézvetlen tevékenységgel, akar
barmilyen mas modon tdmogatni kivanja szocidlpolitikai céljainak megval6sitdsat. A Tarsulds
ugy értékeli, hogy a térségben jol mitkadik az eddig kialakitott szociélis ellété rendszer. Ezt
figyelembe véve a Térsulas telepiiléspolitikai célnak tartjia a meglévd ellatdé rendszer
drtékeinek, eredményeinek megérzését, és kiinduldpontnak tekinti azt a tovabbfejlesziés
soran,

Végezetiil a tarsulds megerbsiti, hogy szocidlpolitikdjanak alakitdsa sordn igazodni kivan
Csongrad megye szocidlpolitikai elképzeléseihez, figyelembe véve Morahalom véaros
kistérségi vezetd szerepét és ebbdl ad6do kitelezettségeit és lehetdségeit.
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1.2. Alapelvek

A tarsadalompolitika, ezen beliil a szocidlpolitika céljainak megvalésitisa, a feladatok,
eszkozok, médszerek meghatdrozdsa olyan 4ltalanosan elfogadott alapelvek mentén torténhet,
amely tekintetében a lehetd legszélesebb korli konszenzus van. A szocidlis koncepcid
feliilvizsgalatanak fontos feladata ezen alapelvek és ezzel a szocidlpolitikai cselekvés
kereteinek rogzitése. A helyi szocidlpolitika gyakorlati alapelveként fogalmazhaté meg, hogy
az ellatas kozéppontjaban a szocidlis segitségre szoruld polgar all, akinek elidegenithetetlen
joga, hogy a killonféle szocilis eljarasok soran emberi méltosagat, dllampolgari jogait
maradéktalanul tiszteletben tartsik.

I Minden szocidlis elltasra szoruld, vagy azért folyamodd polgdrnak, joga van
személyes ondllosagara, erkdlesi méltdsaganak megtartdsira.

1. A szabadsag és a biztonsag egységessége kicmelt jelentSségli, ahol a szabadsag
elsésorban a megfelelé hatterct jelenti az egyéni képességek kibontakoztatdsara, a
biztonsag pedig a legalapvetdbb emberi szitkségletek kielégitését jelenti.

III. A szocialis ellatdsok révén arra kell torekedni, hogy a kistérség teriiletén €16
raszorulé lakosok életfeltételei jobba valjanak, jogaik és érdekeik érvényesitéscre
képes tagjai legyenek a Homokhatsag tirsadalmanak. Az ellatas soran tiszteletben kell
tartani az egyén autondmiajat, torekedni kell képességeinek megtartésara, fejlesztéscre.
Tovébbéa a szocialis ellatdsokkal biztositani sziikséges azt a biztonsigérzetet, amely
¢letmindségiiket javitja.

V. Az ellatasok meghatarozéséban és nyujtasdban valamennyi polgar, killéndsen az
ellatottak aktiv részvételére kell torekedni. Ennek érdekében rendszeresen fel kell
mérni a meglevé ellatdsok hasznalatdt, a lakossag igényeit, és ennek alapjén sziikség
szerint modositani az ellatasok struktirijat. Cél az egyénekhez minél kozelebbi
szolgaltatasok megvalositisa, a meglévék ilyen iranya fejlesztése, a hozzaférés €s
elérhetdség mindségi javitasa.

V. A szocidlis ellatasokhoz vallasi, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai és mentalis
helyzetétsl, életkoratél fiiggetlenil mindenkinek joga van. Az ellatast
diszkriminaciotol mentesen kell biztositani. Kiilondsen érvényes ez a gyermekekre,
fogyatékos személyekre, idGsekre, kiemelten, ha kiilteriileti lakéhelyen, tanydn élnek.

1.3. A fogyatékos személyek esetéhen kiemelten fontos alapelvek

1. Prevencio: A fogyatékos személyeket érintd szabalyozés kialakitdsa, programok
tervezése és végrehajtdsa, valamint minden egyéb tevékenység soran minden sziikséges
lépést meg kell tenni a fogyatékossagot okozd balesetek, betegségek ¢s mas koriilmények
kialakulasénak tovabbé a fogyatékos allapot rosszabbodésanak megelézése érdekében.

2. Onrendelkezés: A fogyatékos emberek nem jétékonykodds alanyai, hanem jogok
birtokosai; 6nallé akarattal rendelkezd autonom, fiiggetlen személyek.



Ezért mindenekel6tt arra kell torekedni, hogy az intézményrendszer és a tarsadalom
kdzremitkddése ne a fogyatékos emberek helyett t6rténé dontésekre és tevékenységekre
iranyuljon, hanem arra, hogy a fogyatékos személyek ezeket maguk gyakorolhassak
emberi méltdsdguk megérzése mellett. Az odnrendelkezés elvét a vélemény szabad
kialakitésa, az 6néll6 dontés meghozatala és kinyilvanitasa, valamint az ennek megfelels
cselekvés tekintetében is érvényre kell juttatni.

3. Teljes ¢s hatékony tdrsadalmi részvétel: A fogyatékos személyeket érintd
valamennyi intézkedés alapvetd értéke és célja kell, hogy legyen annak biziositasa, hogy
a fogyatékos emberek életitjuk minden szakasziban és minden teriiletén, masokkal
azonos alapon ¢lhessenek politikai, gazdaségi és szocidlis jogaikkal a tGbbség altal
igénybevett intézmények, szolgaltatasok és elldtasok altal, kozdsségeik aktlv lathato
polgaraiként,

4. Egyetemes tervezés: Az egyes jogalkotési, tervezési és szolgéltatésfejlesztési 1épések
soran minden esetben az egyetemes tervezés elvének szem eldtt tartasaval kell eljarni,
amely a termékek, az épitett kornyezet, a kiilonbozé elldtasok és szolgaltatisok oly
modon t61ténd tervezését jelenti, hogy azok eleve minden cmber szdméra a lehetd
legnagyobb mértékben hozzaférhetdek legyenek, utdlagos adaptélas vagy specidlis
tervezés sziikségessége nélkiil.

5. Semmit rélunk, nélkiiliink: A fogyatékos személyeket (is) érintd jogszabalyok,
programok tervezése és végrehajtisa sordn biztositani kell annak érdemi lehettségét,
hogy a fogyatékos személyek sajat jogon vagy a maguk vélasztotta képviseldik utjan
véleményt nyilvénitsanak az adott llami, kormanyzati cselekvés tartalmarél.

6. Hatrinyoes megkiilinboztetés tilalma, indokolt elényben részesités: A fogyatékos
személyeket érintd dontések elokészitése, jogszabélyok, szakpolitikdk, programok
tervezése, megalkotdsa és végrehajtasa soran kiilénds hangsillyal sziikséges figyelembe
venni a hatrdnyos megkiilonbdztetés torvényi tilalmat, tovabba — tekintettel arra, hogy a
fogyatékos személyek az Sket, masokkal azonos alapon megillets jogaikkal, allapotukbdl
fakaddan sok esetben kevésbé tudnak élni — indokolt esetben biztositani kell szamukra az
aranyos ¢s méltanyos elényben részesités Ichetéségét.

7. Szubszidiaritds: A fogyatékos személyeket érinté elldtasokat és szolgdltatasokat oly
moédon kell szervezni, hogy azok mind terilletileg, mind pedig az tigyintézés és a
dénteshozatal szervezeti szintjeit tekintve az érintett személyekhez a lehetd legkdzelebb,
a rajuk harulé ligyintézési, adminisztrativ terhek minimalizalasa mellett nyujtsanak
hatékony tamogatdst.

8. Esszerii alkalmazkodas: A fogyatékos személyeket érintd dontések elokészitése,
Jogszabalyok, szakpolitikék, programok tervezése, megalkotisa és végrehajtdsa sordn,
minden esetben az ésszerli alkalmazkodas elvének megfelelen kell eljarni. Amely
minden olyan, az egyén szilkségleteihez igazodd, elengedhetetlen és megfeleld
modositast és valtoztatast jelent, amely nem jelent ardnytalan és indokolatlan terhet, és
adott esetben sziikséges, hogy biztositsa a fogyatékos személyek alapveté emberi
Jogainak és szabadsagainak a mindenkit megilletd, egyenld mértéki élvezetét és
gyakorlasat. !

1 Orszdgos Fogyatékossagiigyi Program 2015-2020.
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A szocidlpolitikinak a szocialis segitségre szoruld polgdrok jogai mellett tiszteletben kell
tartania a Kistérség polgarainak egyéb jogait és érdekeit is.

Ezek kozé tartoznak a kozélet 4tldthatosagaval és tisztasagaval kapcsolatos ¢rdekek; a
killsnbozé déntések, fgy kiilsndsen a tamogatdsi rendszerrel kapesolatos dontések
nyilvanossiga; a forrdsok és kiilonbdzo pénzeszkozOk ésszerli, célzott €s hatckony
felhasznalasa; a tamogatdsok ¢s ellatdsok szabalyainak stabilitdsa és kiszamithatésaga.
Ugyanesak valamennyi polgér alapveté érdeke a szocialis ellatassal kapcsolatos eljardsok
egyszerlsitése, az ellendrizhetéség biztositdsa és az ellatasok mindségének megdrzése.

A szolgaltatasok nyujtasa soran mind a dontéshozoknak, mind a szocialis szakembereknek
torekednitik kell arra, hogy tevékenységiik az esélyegyenlStlenségek cstkkentését, az ebbol
adod6 tarsadalmi fesziiltségek mérséklését szolgalja. Munkdjuk jaruljon hozza a raszorulok
esélyeinek javitdsahoz, a tarsadalom peremére szorulasuk megelozéséhez.,

1.4. A Koncepci6 feliilvizsgalatinak célja és tartalma

A koncepei6 feliilvizsgalaténak célja, hogy a Homokhati Kistérség telepiiléseinek szocidlis
jellemzéi alapjan meghatdrozza a kistérség szocialpolitikajanak, tarsult feladatainak és a
szocidlis ellatd rendszer fejlesztésének és miikodésének alapelveit, a szocidlis ellatasok
biztositdsa sordn érvényesiild prioritisokat és alapul szolgaljon a szolgaltatastervezési
koncepceié aktualizaldsahoz, a Tarsulasban elldtandd feladatok meghatarozaséhoz.

Az aktualizalt Koncepeid (tovabbiakban Koncepeid), 4tfogd képet kivan ny{jtani a szocialis
feladatok, szolgaltatésok, fejlesztési irAnyok, korményzati ¢és helyi szakmapolitikai elvérdsok
megvalositasi elképzeléseirdl, az ehhez szitkséges meglévd €s hidnyzo feltételekrdl, az
elérendd célokrol.

A Koncepeié az altaldnos helyzetelemzési szakaszban a Kistérség azon paramétereit kivanja
bemutatni, metyeket a szociglis szolgaltatdstervezés aktualizalasanal figyelembe kell venni. A
Koncepcid el6készitését adatgyiijtés és felmérés alapozta meg. Az elkészitett nyersanyagok
egyeztetése megtértént az oOnkormanyzatok €s intézményeik szakembereivel, civil
szervezetekkel.

A Koncepcioban a Homokhati  Kistérségi Tobbeéld  Tarsuldsa tagdnkormanyzatai
kinyilvanitjak azon szandékukat, miszerint az Alkotméanyban yogzitelt szocialis biztonsaghoz
vald jog, a raszoruldk szikségleteinek magas szinvonalon tértend kielégitése, korszerti
intézményrendszerrel, megfeleléen képzett, clhivatott szakemberek alkalmazaséaval,
jogszabaly szerinti személyi, thrgyi, anyagi feltételekkel valdsuljon meg.
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1I. A KISTERSEG ALTALANOS JELLEMZESE

IL.1. A Homokhsti kistérségi egyiittmiikidés szervezeti keretei

A kistérség telepiiléseinek egylittmiikodése tobb mint 20 éve kerdddstt. A folyamatos
boviiléssel pdrhuzamosan nétt az egylittmiiksdés elmélyitésének igénye is. Ennek
eredményeként  1995-ben  létrehoztdk a  Homokhati Onkorményzatok ~ Kistérségi
Tertiletfejlesztési Egyestiletét. Az Egyesiilet mellett 1996-ban megalakult, a teriiletfejlesztési
térvény adta képviseleti és dérdekérvényesitési lehetSséget kihaszndlva, a Homokhdti
Onkorményzatok Kistérségfejlesztési Tarsuldsa. 1997-ben az nkorményzatok €s a gazdasagi
szféra egylittmitkddésében megalakult a kistérség onallé gazdasdgi tarsasdga, a Homokhat
Eurointegracié Kistérség- ¢s Gazdasagfejlesztési Szolgaltato Kht.

E harom szervezet egyiittesen alkotja a kistérség fejlesztési iigynoskségét, amely a programok
kidolgozasaért és lebonyolitdsaért felel. Feladatmegosztdsuk szerint a térsulas latja el a
politikai képviseletet, az egyesiilet a fejlesztési koncepciok és programok tervezési dontéseit
hozza meg, a kht. pedig a stratégiai programok végrehajtasdért, lebonyolitasaért felelds.

2004 aprilisdban alakult meg a Homokhati Kistérség Tobbcéll Tarsuldsa. Az allami
Osztonzéssel létrejott kistérségi tobbeélil tarsulisok feladata, hogy az Onkormanyzati
feladatokhoz pluszforrasokat biztositsanak, és lehetdséget adjanak arra, hogy a telepiiléseken
eddig nem, vagy csak alacsony szinvonalon elérhet§ szolgaltatdsokat biztositsanak a
lakosoknak. A megalakult Térsulds szocialis, kozoktatési és belsé ellendrzési feladatokat 14t
el a Homokhati Kistérség kilenc telepiilésén.

Szélesktrii a kistérségi civil és nonprofit szervezeti kapesolathalo, mely a térség
telepiiléseinek szakmai egyiittmiikdését szamos teriileten (infrastruktira, oktatés, nevelés,
egészscgligy, pénziigyek, ifjlisagi egylittmikodés, informatika, agrérium, szocialis ellatas)
segiti eld.

IL2. A kistérség elhelyezkedése

A Homokhati Kistérség a Dél-alfoldi Régié déli részén, Csongrad-Csanad megyében, Szeged
varos vonzaskorzetében, Mérahalom jarasban, a magyar-szerb hatér mentén helyezkedik el. A
Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsuldsat a kovetkezd telepiilések alkotjak: Asotthalom,
Bordény, Forraskat, Morahalom, Ottémés, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék.
Szervesen kapesolédik a Tarsulds szocidlis tevékenységéhez Zsombd kozség. A kistérség
egyetlen varosa Morahalom, amely kézponti fekvésénél fogva a kistérségi egyiittmikodés
kézpontja is.
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IL3. A kistérség népessége

A Homokhati Kistérség telepiiléseinek kdzos jellemzdje a kiterjedt kiilteriilet, amely térségi
atlagban az sszes terillet 96,9 %-at foglalja el, és amely sajdtos természeti, néprajzi,
kulturdlis, gazdélkodasi értéket képvisel a kistérségben, és ezzel egyiitt a régidban is. A
kiilteriileten valamennyi teleplilés esetében siirli tanyahdlézat alakult ki, amely ma is folyton
véltozo, fejlods, atalakuld rendszer. Ennek megfelelen a kilteriileti népesség aranya magas,
kistérségi atlagban jelenleg 31,5 %. Ez megmutatkozik a népstiriségi adatokban is: az atlagos
népsiirliség  kistérségi szinten 39,1 f6/km? amely orszdgos Osszehasonlitasban nagyon
alacsony. Eszerint a kistérség magyarorszagi és eurépai sszehasonlitdsban is alapvetden
vidéki térség. Telepiilési viszonylatban ez azonban nagy szorédast mutat, két szélsé értékét
Bordény (87,2 f6/km?) és Ottémas (26,2 f6/km?) képviseli. Meghataroz6 a megyeszékhely,
Szeged kozelségének hatdsa, a népsiiriiség a szegedi agglomerdciba tartozo telepiiléseken
magasabb.

Demogrifiai helyzet

A térség lakondpessége, 2019.12.31-én 29 421 £6, 2020.12.31-én 29 648 15, 2021.12.31-én 29
733. Enyhe ndvekedés tapasztalhatd, azonban a telepiilések kézott ez a folyamat eltérd. Az
allandé lakosok szdma Mérahalmon, Zékanyszéken, Bordényban és Zsombon né. Ottomdssn,
Pusztamérgesen, Ruzsan, Forraskiton és Asotthalmon csdkkend tendenciat mutat.

1. sz. diagram
A telepiilések népességének viltozdsa?

82019 %2020 = 2021 -

2 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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2. sz diagram
Népesség megoszidsa nemek szerint térség teleplilésein. 3

A nemek ardnya az orszagos helyzetnek megfeleld, a nok szama magasabb.

3. sz, diagram

A hézassag, a valas, az egyiittélés teriiletén az altalanos orszagos, illetve eurdpai tendencia
érvényesill, magas az élettarsi kapesolatban €16k szama, a valasok hatasdra sok a gyermekét
egyediil neveld sziild, magas a mozaik csalddban &16 gyermekek ardnya. A gyermekvéllaldsi
kedv alacsony, de a kedvezd szocidlpolitikai intézkedéseknek kdszonhetben pozitiv irdnyba
torténik elmozdulés.

A kistérség népessége nemzetiség ¢s vallas tekintetében viszonylag homogén.

3 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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A lakossdg t6bbsége magyar nemzetiségl, és rémai katolikus valldsi. Ez az egyontetiiség a
térség benépesedésekor alakult ki, ugyanakkor a térségbe telepiilék kozott gyakori a mds
etnikai és vallasi hova tartozok szama.

Az Ongyilkossdgok szama éviizedek dta magas, a felmérések szerint az orszagos €s megyei
atlagot is meghaladja. Térségi viszonylatban Asotthalmon és Forraskuton jelent leginkdbb
problémat. A kiilteriileti lakossag kérében kitléndsen gyakori.

A lakossag mentalis allapota egyre rosszabb, né a pszichés problémakkal kiizds felnétt- és
gyermekkord lakosok szdma. A kiilteriileteken, kitlonssen az egyediil €18k kézott fordul eld
gyakrabban az elhagyatottsdg, a kirekesztettség és a kilatastalansag érzése,

Folyamatosan romlik a lakossag szocidlis és egészségiigyi helyzete. NG azok szdma, akik
megélhetési  problémékkal kiizdenck; ez erSteljesen a tanyai lakosokat érinti, ahol
elszigetelten éinek, nchezebben kémek segitséget, az informaciok késébb jutnak el hozzdjuk,
szégyellenck segitséget kérni, inkébb sajat maguk oldjak meg problémaikat. Mindez egyre
nagyobb ardnyban jelentkezik a falusi lakossdg kérében is. Ez abbél is adédik, hogy né az
idéskorgak aranya a telepiilésen beliil.

Eletminﬁségbeli kiilénbség elsésorban a varosi/falusi és a kiiltertileten é15 lakossag kozott
van. A lakonépesség térségi szinten stagnal. Jellemzd a fiatal generdciok elvandorldsa. Az
ellatassal lefedett terilletek lakossagdnak életkor szerinti megoszlasa kedvezdtlen. Az
alacsony sziiletési rata és a fiatalok elvandorlasa miatt az idéskort lakosséag arénya magas. [gy
t6bb telepiilésre az eléregedés jellemzs.

4. 52, diagram
Hatvan év feletti népesség megoszldsa kor szerint 4

Zsombd
Zakdnysza¥
' _Ulié§

© o Ruzsa B

Pusﬁtam_érges __
C{ntdmés

. Mérahalom

4 Forras: BM :
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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A Kkiilteriileti népesség korében ez a folyamat még erbteljesebben érvényesiil. A tanyai
lakosok kérében is egyre jellemzébb, hogy id6s emberek egyediil, elszigetelten élnek.

11.4. Gazdasag-foldrajzi leiras

A kistérség gazdasagaban hagyoményosan a mezégazdasag a meghatdroz6. A mezdgazdasagi
termeldk, egyéni véllalkozdsok és tarsas vallalkozasok szamabél kovetkezietve, a
mez6gazdasag ma is az aktiv keresdk kozel felet foglalkoztatja. A pontos ardnyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészitd jelleggel, meliékalldsban gazdilkodnak de magas az
Sstermeltk szdma is.

Az 6ndlld mezbgazdasigi termelésnck a héztartdsok tobbségében szerepe van. A
magéantermel6k tobbsége egyarant foglatkozik valamilyen szant6foldi kultiraval, esetleg arra
épiils 4llattenyésztéssel, szabadfoldi zoldségtermesztéssel, kisebb volumeni gyiimoles- és
szélbtermesztéssel, esetenként zoldséghajtatassal. Sikerrel elsGsorban a kertészeti kultarak
(sz816, gytimdlcs, fliszerpaprika, szabadfoldi zoldségnovények) termesztheték, gazdalkodasi
hagyomanya is elsosorban ezeknek az dgazatoknak van. Mellettitk az 1980-as évektd] kezdve
keriiit el6térbe az intenziv, folia és liveghéz alatti termesztés (zoldséghajtatas, virdgkertészet),
amely jelenleg is a legbiztosabban jovedelmezd mezdgazdasagi gazat. E termékkor alkotja a
kistérség tajjellegii, sajitos egyediséget hordozé termckeit is. Ezek a homoki sz616 és bor a
kistérség nyugati és déli részében, a hajtatott z6ldségfélék, valamint a sparga Ottomoson és
Asotthalmon. T.ovakat altaldban sajat haszndlatra tartanak, de van néhany, idegenforgalmat
szolgélé lovas tanya is.?

A Moérahalomi kistérségben kozel hétezer vallalkozas van regisztralva® A regisztralt
vallalkozésok, tébb mint hdrommegyedét a mezbgazdasigi szektor vailalatai képezik. A
szolgéltatd szektor csak minden hatodik vallalkozast adja, az ipar pedig elenyészd 4%-os
részescdéssel bir, Népességaranyosan a fenti érték orszagos szinten igen magasnak mondhato.
A miiksds vallalkozasok szédma csak a regisziralt vallatkozasok hatodat teszi ki. Amig a
regisztralt vallalkozdsok népességen beliili aranya kiemelkedd, addig az ezer lakosra jutd
miikédd vallalkozasok szama jelentdsen elmarad, mind a regiondlis, mind az orszigos atlagtol
is. A kistérség kiskereskedelmi ellatottsaga is szegényesnek tekinthetd Tizezer lakosra
kevesebb, mint szaz kiskereskedelmi tizlet jut.’

A Kistérség fejlesztési irdnyait illetden kiemelkedd jelentéséggel birnak a turisztikai adatok.
Az cgy férdhelyre juté vendégéjszakak szdma magas, mind regionalis, mind orszégos
viszonylatban, A kimagaslé érték hatterében a Morahalmi gyogyfiirdé vonzdereje 4ll.

A kistérségben a kiilfoldi t6ke részaranya alacsony. A miiksdd toke elsésorban az
élelmiszeriparba, kisebb mértékben a konnyiiiparba, valamint a kereskedelembe dramlott.
Nagysaga az orszagos értéktol elmarad, amely a megkozelités nehézségével, az elénytelen
hatar menti fekvéssel, és a gazdasag egyoldaliisagaval magyarazhato.

5 Forras: Homokhati Kistérség Teriiletfejlesztési Koncepeidja 2014-2020.
6 Forras: KSH.hu
TKSH2011.
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IL3. Telepiilésszerkezet, kizigazgatasi rendszer, megkozelithetdség

A tanyavilag ma is a kistérség legmeghatarozobb telepiilésszerkezeti jellemzoje, és
fennmaradasdra hosszil tdvon is szdmitani lehet. A kistérség csak kézati kapcsolatokkal
rendelkezik. Az 55. it a kistérség legfontosabb kozlekedési tengelye. Az egyes telepliléseket
Szeged kdzpontu, hildzatos kizutrendszer kisti dssze. A kzutak mindsége javitisra szorul.

A teleptilések nagy részének Szegedhez kotédése hagyomdnyosan erds, kiilondsen a szegedi
agglomerdcidba tartozé telepiilések esetében (Bordany, Moérahalom, Zakanysz¢ék, Forraskat,
Ullés). Ennek legnyilvanvaldbb jele a Szegedrél val6 kikéltozés, amely e telepiilések
lakohelyként valo felértékelédését is jelzi. Emellett ma is jellemzé az ingézas.®

Erfsek a kistérségen beliili telepiilési kapesolatok. Morahalom kozponti szerepét varosi
rangja és kozponti fekvése alapozza meg, de ¢ funkciot Szegeddel komplementer viszonyban
latja el. Onallé mikro centrum a kistérségen belil Ruzsa, amely Ottomds s Pusztamérges
viszonylataban rendelkezik vonzéssal, illetve Bordany, Ullés, Forraskat alkot mikro térséget.

A stirtin lakott kiiltertilet a kistérség egyik legfontosabb gazdasagfoldrajzi adottsaga.

A tanya egy olyan sajdtos, emberi 18ptékii lako- és gazdaségi egységet valdsit meg, amely a
vilagon egyediilallo magyar hagyomany.® Benne a laké- és a gazdasagi tér egymas mellett,
egymast kiegészitve létezik, amely magiban hordozza a kérnyezettel valé szerves
kapesolatot, de az attdl valo elkiilontilést is. A tanyai életforma megujulésit is hozza a tanydk
fokozatos funkcidvaltdsa. Eszerint a tanyak nagyobb szerepet kapnak az egyéni pihenés,
idiilés, rekre4cio, valamint a falusi-tanyai turizmusban is, Hagyomdanyos gazdélkodasi
szerepiik vérhatéan hossz( tdvon is megmarad, azonban méar jelenleg is differencidltan
eérvényestl: a korszeri miivelést folytatd farmjellegti tanyak mellett, nagy szamban talathatok
egyre romlo eszkdzallomannyal bizonytalanul termelé, a piaci ingadozasoknak sokkal inkabb
kiszolgéltatott tanyai gazdasagok is.

A kistérség telepiilései a térben egyenletesen helyezkednek el, kiterjedt tanyavilaggal.
Létrejottik sajétos telepiilés- és telepitéspolitika eredménye: a mai telepiilések a kérnyék
egykori vdrosainak (Szeged, Kiskundorozsma) korabban kiterjedt tanyavilagabol
szervezbdiek tanyakzpontokkd, majd kézségek_ké. Minddssze Ottomés és Pusztamérges volt
kordbban is ¢nallo kézség, de a mai kozségek - miutdn az eredeti telepiilések a torok
hédoltsag alatt elpusztultak - esetiikben is csak a szazadfordulén szilettek. Mbérahalom,
Zakanyszék, Ruzsa és Asotthalom Szeged-Alsétanya, Borddny, Forraskit és Ullés a
kordbban  6ndllé  Kiskundorozsma egykori hatérdbol, tanyavildgabdl szervez6dott.
Benépesedésiik is e varosokbél, zoémében a szegényparasztsdg altal tortént. Onallo
telepiiléss¢ az 1950. évi kozigazgatdsi dtszervezés nyomén lettek. Valamennyi falu
eletképessé fejlodott, Morahalom 1989-ben vdrosi rangot kapott.

8 Mérahalmi kistérség fejlesztési koncepcidja

9 ., Az alfoldi tanyavilag fennmaradt, részben fejlesztett, részben 6si allapotdban tovibb €18 épiiletei kiilonos
egyiittesekként dllnak ma is elSttiink, némén tantskodva egy szerves egésszé érett vilagképrol, mely csak az
Alfoldon johetett Iétre €5 csak a perifériara szorult létezés keretei kozott maradhatott fenn napjainkig. Eitéréen a
magyar falvak nagy részétél, melyek fejlodése idegen mintak alapjén, kézponti szabalyozdk altal megszabott
mederben zajlott le. A tanyai épitkezés pusztan funkcionélis indokkal nehezen értelmezhets, noha elemeinek
praktikus értéke elvitathatatlan.” Makovecz Iire
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Minden telepiilés onallé dnkormédnyzattal, fo4llast polgarmesterrel rendelkezik. A Jarasi
Hivatal tigysegédje, valamint a jarasi gyamiigyi eléadé minden telepiilésen tartott fogaddorat,
de 2020. februartdl a teleptilési tigysegédek helyi ligyfélfogadasa megsziint. Ruzsai Kozos
Onkormanyzati Hivatal keretén beliil mikaédik az Ottomési és a Pusztamérgesi Kirendeltség.
A két teleptilésen kiszos aljegyz6 latja el feladatat.

Infrastruktara

A szocidlis szolgéltatdsok hatékonysdganak ecgyik alapvetd feltétele, a megfeleld
infrastrukturalis ell4tottsag. Bzt clsdsorban a belteriileti infrastruktira: szilérd burkolatd utak,
jardak, kerékparutak, tomegkozlekedés, posta, villamos energia-, viz-, gaz- €8
telekommunikécios halozatok megléte jelenti. '

Az energiaellatss a hagyomanyos elldtd rendszereken keresztiil valosul meg. A kistérség
adottsdgai a meghjulé, természetes energiaforrdsokon alapuld energiagazdalkodasnak
kedveznek. Egyre tobb telepiilés &l azzal a lehetdséggel, hogy palyazati forrdsok
felhasznalésaval kihasznalja ezen eldnydket. Ruzsin a kozintézmények aramellatdsanak
biztositasa a napelemek segitségével torténik. Termalenergia hasznositdsara Moérahalmon van
példa, de ennek ardnya is clmarad a lehetdségektdl. A komplex mutatok szerint az
infrastruktira ellatottsdg Mdrahalmon a legjobb. A térségi vonalas és pontos infrastrukturalis
ellatottsagot a szegedi agglomeracid nem befolyasolja.

Kerékparat Bordényban, Ullésen, Morahalmon, Zakanysz¢ken ¢&s Forraskton kertilt
kiépitésre. A vonalas telefonellatds valamennyi telepiilésen megfelels, a bekapesolt lakasok
ardnya a kiilteriileti lakott ingatlanok szdma miatt alacsony. A mobil szolgaliaték ardnya
magas, a térséget lefedik, ezért a telefonszolgiliatasnak cz a forméja a térség minden
lakosanak elérhetd.

A vezetékes vizhalézat korszeriisitését, az ivoviz mindségénck javitdsit a kistérség
telepiilésein az eurdpai uniés kovetelmények szerint alakitottak 4. A régi vezetékek
cseréjével, viztisztitd berendezés beépitésével, valamint 4j kutak flrdsaval valosult meg.

A vezetékes gazellatas minden telepiilésen biztositott.

A korszeri hulladékkezelés, a csatorndzés és a szennyvizkezelés azonban tobb telepiilésen
tovabbra sem megoldott. Emellett a tanyds kitlteriilet elldtisa fokozott terhet jelent az
onkormanyzatok szamara, Kistérségi szinten 1obb kezdeményezés is tortént, a kiilteriiletek
infrastrukturalis ellatottsiga azonban tovabbra sem megfelelé. Ennek legfobb oka, hogy az
alacsony népsiiriséglh és nagy kiterjedésii teriileteken a beruhdzasok rendkiviil nagy
forrasigénytick.

Szennyvizkezelés Asotthalmon, Moérahalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Bordanyban és
Forraskiton megvaldsuit. Pusztamérgesen és Ottdmasssn nem épiilt ki zdrt szennyvizhalozat, a
haztartasok folyékony hulladékat, biologiai lebontdsti szennyviztelepen artalmatlanitjak, a
2006-ban, uniés szabvany szerint épiilt szennyviztisztité telepen. 2006-ban Ruzsan is
megvaldsult a szennyvizkezelés.

A kommunilis hulladékkezelés a telepiiléseken megoldott, mind a belteriileten, mind a
kiilteriileten.
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Hulladékgyjté udvarok keriiltek kiépitésre, ahol szelektiv médon valdsul meg a kommundlis
hulladék tarolasa.

LIFE-MICACC projekt célja, hogy példdt mutassanak, hogyan lehet olcsén, kisebb
beavatkozdsokkal javitani egy-egy telepiilés vizmegtarto-képességét, ezzel felkészitve a
teleptiléseket a klimavaltozésra valé alkalmazkoddsra. A projekt keretében, egy belteriileti és
egy kiltertleti 16 keriilt kialakitasra, illetve egy csatornahalézat rehabilitalasra. A telepiilés
célja a csapadékviz helyben tartésa, bel- és kiilteriileten egyarant.

Banki, pénziigyi szolgaltatisok:

A Kistérség nem minden telepiilésén adottek az alapveté pénziigyi szolgaltatasok, A Magyar
Posta Zit. minden telepiilésen miikédtet postahivatalt. Takarékszévetkezet Morahalmon,
Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Borddnyban rendelkezik egy-egy kirendeltséggel. Az
OTP Bank Nyrt. Mérahalmon mikddtet 6nallé bankfidkot, a kordbban miikodé Ruzsai
bankfidk megsziint. A munkaidén kiviili pénziigyeket telepitett bank automatékon intézhetik a
térségben 816k, jelenleg Moérahalmon, Ruzsdn, Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen,
Forraskaton ¢s Borddnyban élhetnek ezzel a lehetéséggel. A bankkértyas fizetési lehetoség a
kereskedelmi és vendéglatohelyeken, széles korben elterjed:t.

A biztositotarsasdgok is mikidtetnek helyi képviseleteket, tobb telepiilésen tilkinalat van a
tarsasagok, illetve szolgaltatasaik tekintetében.

Lakossagi szolgaltatisok:

A lakossagi szolgaltatdsokat vizsgalva megdllapithatjuk, hogy a paletta nagyon sokszind.
Minden telepiilésen szimos véllalkozds, magéanszemély végez valamilyen szolgaltat6
tevékenységet, igy mindeniitt taldlunk fodrdszt, néi-férfi szabot, varrénét, autészereldt, tv-
radidszereldt, mezégazdasagi kisgépszerelét, teherfuvarozof, mezogazdasagi szolgaltatot,
éttermet, gydgyszertdrat, kivétel Ottémos. Tobb telepiilésen kiilon fagyizd, cukriszda,
pizzéria is mikodik. Megkozelitdleg tiz-tizenst kilométeres vonzéskorzetbe, minden it €16
szamara elérhetd a viz-gaz-kozpontifités szereléssel, épiiletvillamossagi szereléssel,
szennyvizszallitassal, temetkezéssel foglalkozo véallalkozé is. A nagy szolgaltaté cégek 6nalls
hibaethdrit6 részleget, szervizhalozatot mitkddtetnek, amelyek telefonon a nap huszonnégy
Ordjaban elérhetdk.

Minden telepiilés kozigazgatasi teriiletén miiksdik tizemanyagtolté allomas, Pusztamérges és
Ottdmés kivételével. Az iizemanyagtoltd Allomdsokon lehetdség van PB gézpalackok
vasarldsdra és cseréjére is.

Asotthalmon, Bordényban, Mérahalmon, Ottémdson, Ruzsén és Zakanyszéken Telehaz is
miikddik, Forrdskiton, Pusztamérgesen és Ullésen Informécios Pontok talalhatok.
Morahalmot a térség kulturdlis kézpontjaként is Ichet nevezni, mivel ott szamtalan olyan
kulturdlis intézmény taldthato, ahol lehet6ség van a szabadidé hasznos eltdltésére.

Az egészségiigyi alapellatis valamennyi telepiilésen biztositott, Mérahalmon és Ruzsan egyes
szakrendelések is elérhetéek. E téren Mérahalom térségi viszonylatban kizponti, Ruzsa pedig
Ottomos, Pusztamérges viszonylatiban mikro térségi szerepkért lat el. Egy haziorvosra
dtlagosan 1670 6 jut,
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Az anya- és csecsemdvédelem mutatdi az orszagos adatoknak megfelelek. Gyogyszertar,
Ottomos kivételével (ahol kézi gyogyszertdr van a haziorvosndl) valamennyi telepiilésen
talalhatd, az egy gyogyszertarra jutd lakossag szdma azonban magas. A siirgGsségi ellatast a
moérahalmi és a ruzsai mentdallomds latja el, eset-kocsi mindkét telepiilésen talalhato.
Mérahalmon és Ruzsin kézponti orvosi tigyelet van. A mentési idé magas, killonésen a
tanydkon nchéz ennck megszervezése, amihez a tévolsdg mellett hozzdjarulnak a rossz
kiilteriileti utak, és a tanyavilagban vald t4jékozodas nehézsége is.

IL.6. A térség foglalkoztatottsagi és munkanélkiiliségi viszonyai, képzési hattere

A Moérahalmi Kistérségben a foglalkoztatottsag alakuldsa, a Nemzeti Foglalkoztatési
Szolgalat kistérségekre bontott adatai alapjdn alacsonyabb, mint a tobbi kistérség esetében. A
foglalkoztatottak szama az elmult években a legtobb agazatban cstkkent (kozigazgatas,
oktatas, egészségligy és szocidlis ellatas).

A mezbgazdasigi termeldk, egyéni vallalkozdsok ¢és tdrsas vallalkozdsok szdmabdl
kovetkeztetve, a mezbgazdasdgban is csdkken a foglakoztatds. A pontos aranyt nchéz
felmérni, mert sokan csak kiegészitd jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak, €s magas az
bstermeldk szdma is. Az elmilt idészakban a mezbgazdasag kevésbé kedvelt a fiatalok
kérében, egyre kevesebben valasztjak ezt a tevékenységet.

1.sz. tAblizat
Nyilvantartott dllaskeresék szdma '

Alliskeresk elldtasa
allaskeresési jaradékban részesiilok nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesiiidk
Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021

Asotthalom 22 22 19 Asotthalom 16 20 17
Bordany 11 9 9 Bordany 11 15 18
Forraskiit 6 6 10 Forraskit 3 4 3
Mérahalom 20 14 22 Mérahalom 6 12 15
Ottomis 0 3 2 Ottomés 4 3 5
Pusztamérges 2 5 6 Pusztamerges 5 9 8
Ruzsa 4 14 9 Ruzsa 8 15 17
Uliés 18 8 7 Uliés 10 9 10
Zakényszék 15 9 3 Zakanyszék 11 1l 10
Zsombo 7 12 9 Zsombo 8 6 11

10 Forvas: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztaly
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2, sz. tAblazat
Aktiv koriak ellatiasa'l

foglalkoztatast helyettesité tamogatdasban cgészségkarosodasi ¢s gyermekfeliigyeleti
részesiilok tdmogatasban részesiillok
Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021

Asotthalom 27 13 8 Asotthalom it 9 8
Bordédny 24 17 7 Borddny 7 4 4
Forraskut 22 .20 15 Forrasknt 4 5 6
Moérahalom 13 5 4 Mioérahalom 4 8 8
Ottomis 6 1 0 Ottomis 0 0 1
Pusziamérges 14 7 3 Pusztamérges 2 2 2
Ruzsa 29 9 6 Ruzsa 7 7 7
Ullés 21 10 13 Ullés 5 2 1
ZAkdnyszék 5 4 2 Zikanyszék 3 4 4
Zsombo 0 3 7 Zsonmbd 2 1 3

A fenti két tablazatbol leolvashatd, hogy az adatok javulast mutatnak az el6zd év adataihoz
képest. A kozfoglalkoztatdsi rendszerben 1évo személyek méar nem jelenneck meg ebben a
mutatészamban.,

Az érintett telepliléseken kiterjedt tanyavilag taldlhat6, ahol a kézlekedést az utak allapota is
megneheziti, rdadasul egyes kiilteriileti térségek (pl. Asotthalom — Kissor) menetrendszerti
tomegkozlekedése nem biztositja, illetve nagyon lesziikiti a munkdba jardsnak ezt a
lehetdségét. A rendszeres szocidlis segélyezetiek egy része - egészségi és mentdlis allapotabdl
kifolyolag- tnhibdjan kiviil, képtelen a segélyezett korbol valé kitorésre.

Helyben kevés a mnmnkalehetoség, az is foleg a mezbgazdasigban (nagymérickben
feketemunka), és a feldolgozdiparban — elsésorban szakképzettséget nem igényld
(minimalbéres) munkak. Ehhez egyéb koérilmények is hozzaadddnak — telepiilésvezetok
véllalkozdst/munkahely-betelepitést  8szténzd  stratégidja, magatartdsa, a telepiilés
hagyomanyai, kollektiv tudasszintje (pl. Zakanyszék ’6nellaté’ magatartdsahoz allitélag az is
jelentdsen hozzijarul, hogy a rendszervaltds el6tt itt szakszdvetkezeti formaban folyt a
mezdgazdasagi termelés — a gazdik sokkal inkdbb megérizték Onallosdgukat, de
felelosségtudatukat is, a munka nélkiil levk viszont nem szivesen vdlnak alkalmazotta.)

Allaskerestk elldtasa az llaskeresési jaradék, valamint a nyugdij el6tti 4lldskeresési segély.
Az aktiv koriak ellatésa a foglakoztatast helyettesit timogatds és az egészségkarosodasi és
gyermekfelligyeleti tamogatas.

Az, korabbi foglalkoztatasa szémottevden nem cstkkent. A kereskedelem és szolgéltdtés
orizte meg leginkabb foglalkoztatisi szerepét. A kistérségben a vallalkozasok kzott a
kisvallalkozasok dominalnak. Magas az énfoglalkoztatd jellegtli véllalkozasok szdma is.

A lakossag iskolai végzettsége javuld tendenciaju, a megyei és orszagos adatokhoz képest
azonban Osszességében, tovabbra is alacsony.

11 Forras; Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
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Legmagasabb az altalanos iskolat ¢és a szakmunkdésképzdt végzettek ardnya. Fels6oktatdsban
tanulé fiatalok szdma folyamatosan névekszik.

Az alapfokt oktatasi intézmények (6voda, Aéltaldnos iskola) valamennyi telepiilésen
megtalalhaté, Mérahalmon két altaldnos iskola miikddik. Ko6zépiskolai oktatas a térségben
Asotthalmon és Mérahalmon taldthaté. Szegedi SzC Téth Janos Moérahalmi szakképzd Iskola
Es Garaboncids Kollégiumot 2018-ban adidk at. Ezzel az orszag legiijabb, legmodernebb
intézményét vették birtokba, ahol a helyi munkaerSpiaci igényeknek megfeleld képzéseket
adnak a beiratkozoknak, Cél, hogy akik ebben az iskoldban tanulnak, kivélé szakemberekke
véljanak. Technikumi képzés keretén beliil Szoftverfejleszié ¢s teszteld, szakgimnaziumi
képzés keretén belil Gyogypedagégiai asszisztensi végzettséget szerezhetnek a didkok, a
szakkozépiskolai (szakképzé iskola) képzésck: Cukrdsz, Szakdcs, Pincér — vendégtéri
szakember.

Asotthalmon jelenleg kizépiskolai és szakmunkés oktatds folyik (erdémiveld- fakitermeld,
erdésztechnikus, lovasz, kertész) végzettségek megszerzésére van lehetdség) koliégiumi
elhelyezéssel. Iskola rendszeren kiviili képzések: virdgkotd és virdgkereskedo, motorflirész-
kezeld, targoncavezetd, emeldgépkezeld.

A tanuldk dontdé hdnyada Szegeden, vagy més kozeli vérosban végzi el a kodzcpiskolt.
Fels6fokt képzésre csak a kistérségen kiviil nyilik lehetdség.

A lakossdg szakképzettsége a kistérség gazdasdgi szerkezetét tiikrozi. A szakképzés a
kistérségben korlatozott, szakképesitést elsdsorban a szegedi szakképz iskolakban szereznek.
Az idegen nyelvet beszélok kore folyamatosan ndvekszik. Leginkabb a fiatalok beszélnek
idegen nyelveket. Els6sorban az angol, a német, kisebb mértékben a francia €s spanyol nyelv
tanulisa és ismerete a jellemzé. A kistérség iskoldiban angolt és németet tanuthatnak a
didkok.

11.7. Joléti, jivedelmi viszonyok

A munkabérek novekedési liteme az orszagos tendenciat kiveti, de szinvonala attél jelentosen
elmarad. [gy a térségben a magyarorszagi 4tlagtol tartdsan elmaradd jovedelmek jellemzbek.
A bérek a kistérségben is a szellemi foglalkozastak esetében magasabbak, és gazdasagi agak
szerint is kiildnbségek vannak. A mezﬁgézdaségban az atlagnal alacsonyabbak a jévedelmek.
A helyi adébevételben 16v8 killénbségek az adéfizeték szamdnak és a telepiilések eltérd helyi
adépolitikajanak kovetkezményei. A vallalkozasok megerdsddese, a beruhdzasok eldsegitése
érdekében az dnkorményzatok kedvezményeket tarfalmazo helyi ado-politikara torekszenck.
Az orszégos étlaghoz igazodva a térségben is megnovekedtek a jovedelmi kiilonbségek,
amely a tarsadalmi rétegek fokozddo elszakadasat eredményezte. A lakossag dontd része
allandé megélhetési nehézségekkel kilzd, az elszegényedésnek lathato jelei vannak. A tanydn
lakdk egy részének elszegényedése mellett, a hitelle! érintett lakossag is magas szamban jelen
van. A telepiilések fekvése is eredményez differencidlodast. Eszerint a Szegedhez kézeli
telepiiléseken a megélhetés a jobb munkalehetdségek, a bejards lehetSsége, a kénnyebben
elérhetd szolgaltatasok miatt kedvezébb, A jovedelmet a héztartdsok tobbsége a
létfenntartasra, igy az alapvetd fontossagi élelmiszerckre, valamint a haz, illetve lakas
kozmiikosltségeinek fedezésére forditja.
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A haztartdsok nem elhanyagolhaté részében a megélhetést részben, vagy teljes egészében a
tarsadalmi juttatdsok fedezik. Ez elsésorban az dllami rendszerli 4llaskeresd tamogatés,
gyermekgondozasi dfj és segély, csaladi potlék és az Onkorményzatok altal nyujtott
jovedelempdtlé timogatas, valamint egyéb segélyek. A térségbe koltozé csalddok sok esetben
a hdtranyos helyzetlick csoportjat gyarapitjak, ellatasuk, és az ebbél keletkezd szocilis
fesziiliségek kezelése valamennyi dnkorményzatnak komoly nehézséget jelent. Az élet
minden teriiletén érvényesiil a tanyén €16k hatranyos helyzete. A tanydk teljes korit
infrastrukturdlis ecllatisa nehezen megoldhaté. A tanyai gycrekek iskoléba, csak nagy
tavolsdgok megtételével jarhatnak, ugyanigy nehéz a gyermekvédelmi, az egészségligyi ¢s a
szocidlis feladatok elldtdsa is. Legnagyobb probléma még ma is a szegénység és az
iskolazatlansag. A tanyan élok korében fokozottan jelentkeznek a pszicholégiai, mentalis
problémak, a depresszio, dngyilkossdg, valamint a méasodrend( 4llampolgarsag, az elzértség, a
kirekesztettség, izoldcié érzése, Az egykori tanyai kozosségek nem éledtek wijja. A tanyak egy
része viszont masodlagos otthonként pihenési, illetve gazdasagi célokat szolgdl. Ilyenkor
tulajdonosuk nem lakik kint, a tanyéra csak kijér. Jellemzd tendencia a kiilfoldi (své4jci, német,
osztrak) dllampolgdrok udiilési céli tanyavasérldsa is, amely killongsen a kistérség nyugati
részében fordul eld,

A tanydk komfortfokozata a beltertileti lakasok mogott elmarad. A belterilleten 1év6 lakasok
t8bbsége vérosi életkoriilményeket biztosit. Egy lakdsra atlagosan 2,2 £6 jut. A lakdsok mérete
¢s kozmiiellatottsdga féleg a tanydk miatt, a megyei és orszagos adatokhoz képest elmaradast
mutat, A tanyak a lakasallomany 47%-4t teszik ki.

A kedvezd szocidlpolitikai intézkedéseknek koészénhetéen, a kedvezd kamatozast hitelek
biztositasival jelentésen névekedett a gyermekes csalddok lakadsépitési kedve. A
szemeélygépkocsi ellatottsdg az orszdgos adatoknak megfelels. A személygépkocsira mind a
mezbdgazdasagi termelés soran, mind a mindennapi életben is sziiksége van az itt lakoknak, a
tomegkozlekedés ezt csak kiegésziti, de nem valtja ki. A tanyén ez szinte létszilkséglet, mivel
a gyors kapcsolatot biztositja a kiilvilaggal.

A kozbiztonsag a telepiiléseken megfeleld, a tanyavildgban azonban nchezen biztosithatd és
clienérizhetd. A hatdrmentiség niveli a kozbiztonsdgi problémakat, a menekiiltek jelenléte
folyamatos gondot jelent a hatérszéli telepiiléseknek. Ebb6l adédé jellemzé biinesetek a
csempészet €s az ideiglenes hataratlépés is. Rend6rérs Mérahalmon milksdik.

Minden teleptilésen polgarérséget szerveztek a helyi lakosok, amelyre egyre nagyobb igény
mutatkozik,

I1.8. Civil tArsadalom szerepe a szocidlis és gyermekvédelmi feladatok elldtdsdban

A civil szervezetek jelentdsége nagy. Tobbségik egyesiilet, elsésorban a védelem, a szocidlis
cllatas, egészségiigy, és a sport teriiletén. Novekvd szamuk a helyi kozosségek dnszervezodé
hajlamat mutatja. Civil szervezet valamennyi telepiilésen mitkadik, kozel 3600 fbt (a
lakonépesség 14%-4t) vonva be ebbe a munkaba.

12 TeiR) KSH-TSTAR
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A civil szervezetek tobbsége a védelem az egészségiigy a sport terliletén mikddik. Ezek
mellett Mérahalmon 6, Asotthalmon 5, Ruzsan 3, Ottémoson 2, Zakanyszéken 1, Ullésen 3,
Bordanyban 1, Pusztamérgesen 1, Forraskiton 1 civil szervezet végez szocidlis
tevékenységet.

Orszagos ismertségli civilszervezetek a Baptista Szeretetszolgalat, Magyar Vortskereszt,
Maltai Szeretetszolgélat, Gyerekétkeztetési Alapitvany is segitik a térségben él6 raszorulo
lakosok életét.

A Mozgaskorlatozottak Csongrad-Csandd Megyei Egyestilete a kistérség telepiilésein is nyujt
segitséget a raszoruldknak.

A civil szervezetek a térségben a Gyermekvédelmi torvény alial biztositott szolgéltatasok
miikédtetésében vannak jelen, mint fenntartok.

A 0-3 éves korosztaly napkézbeni ellatasi forméi koziil, Mérahalmon a Bélesdde és Csaladi
Napkozi, valamint a Biztos Kezdet Gyermekhdz, kézhaszni szervezetek altal fenntartott
intézmeny.

A civil szervezetek jelenléte mellett emlitést érdemel a kozosségi szolgalatot teljesitd didkok
segitd tevékenysége is.

A kozosségi szolgalat olyan tevékenység, melyet a didkok értckeik mentén valasztanak,
anyagi ellenszolgaltatés nélkill végeznek, azzal a helyi kozdsség érdekeit szolgaljak, és sajat
személyiségitket, kilonféle készségeiket fejlesztik. 2013. évtél folyamatosan érkeznek a
didkok a szocialis intézményekbe.

Az altaluk végzett tevékenységek foként az idds emberek segitése egyénileg otthonukban (pl.
ivovizszallitas, ebédszallitds, bevasarlds, gyogyszer feliratds) valamint az idés emberek
tamogatasa szocidlis intézmény keretei kozott (linnepségen vald részvétel, sétaltatas,
felolvasas, beszélgetés).

IL9. A kistérségi tarsulds szocialis szolgdltatassal cllitott csoporfjainak helyzete

Fogyatékkal élok

Fogyatékossaggal é16 népességre vonatkozoan kevés adat all rendelkezésre. Utolsd elérhetd
statisztikai adat a 2016. évre vonatkozik.

A népesség egészségi allapotara vonatkozd kérdések koziil a fogyatékossagrdl a korabbi
népszamlalasok is tartalmaztak kérdéseket. A 2001. évi népszamlélas idején, orszégosan 577
ezer 6t regisziraltak. 2011, évi népszamlalaskor, onkéntes valaszadas mellett, erre a
kérdéscsoportra a lakossag 89%-a valaszolt.

Ebben az évben el6szor, a fogyatékossag meglétén és annak tipusan kivill tartos betegségre
vonatkozé kérdés is szerepelt. 2011-ben a fogyatékossaggal €lok szama 457 ezer fé volt, a
népesség 4,6%-a. A nemek szerinti ardny nem tér el jelentsen a teljes népességétdl, a nok
ardnya 53% volt, Koziiluk tobben egynél tobb fogyatckossagot is jeleztek, 100
fogyatékossaggal €16, atlagosan 123 fogyatékossagot jeldlt meg. A fogyatékkal €16k tébb mint
70%-a 50 évesnél iddsebb. A legnagyobb csoport, a 232 ezer 6t sz4mlalo mozgassériilick
tobbsége is az idésebbek kozé tartozik (16bb mint 80%-uk 50 év feletti).
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Meglehetdsen sok, 1 milli6 648 ezer tarids beteg volt a népszamlalds szerint, kszottik is a nék
voltak t6bbségben (62%). A tartés betegek tobb mint hdromnegyede (77%) is 50 évesnél
id6sebb.

5. sz. diagram

Fogyatékossagi tipusok a 2011-es népszamlalas szerint’3
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B Hyéb
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Forras: KSH

Csongrid-Csanad megyei eredmények

2011 ¢s 2016 kozott, 491 000-r61 408 000-re cstkkent a valamilyen fogyatékkal €16 magyarok
szama, igy amig ez 2011-ben a népesség 6,2 %-a, addig 2016-ban méar csak 4,3%, azaz
csikkent. A csokkends (amely nem egységesen érintette a kiillonb6z6 tipust fogyatékossdggal
rendelkezOket) legvalészinitbb magyardzata, hogy czalatt az id6 alatt jelent8sen 4talakult az
egészségi dllapothoz kapesolodo szocialis ellatasok rendszere, az egészségi allapot &ltalanos
javulésa, a diagnosztikai és terapids lehetdségek fejlédése tapasztalhato.

Ugyanekkor Csongrad-Csandd megyében 20 116 a fogyatékkal é18k szama, a 2011-es adatok
szerint. Az orszagos atlaggal kozel azonos mértékben regisztraltak fogyatékos személyeket, 9
391 a férfiak, 10 725 a ndk szdma, tehat a férfi-nd arany 47% ¢s 53%. Ezen beliill 7,3%
értelmi fogyatékkal €18, 9,9% mentalisan sériilt.

A vélaszaddk szdma alapjan a Csongrad-Csandd megyei népesség mintegy 5 szarzalékanak
van valamilyen fogyatékossaga, koziiliik minden negyedik tobbszirdsen sériilt. Tobbségiik
mozgassériilt, 6k teszik ki a népességen beliil a legnagyobb aranyt, 2,4 szdzalékot. Gyengén
vagy alig 1atok, nagyothallok, silyos belsd szervi fogyatékosok, mentélisan sériiltek, valamint
¢rtelmi fogyatékkal él6k is jelentds szémban vannak, de népességszdmra vetitett hanyaduk
egy szazalék alatt marad,

13 Forras: (TeiR) KSH-TSTAR
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A fogyatékossagoknak jelentbs hanyada velesziiletett, egész ¢leten athuzodik, sok esetben
megrividitve az élethosszt. Ezzel szemben a tartds betegségek tobbsége a korosodassal
jelentkezik. A vélaszaddsok alapjan gy tiinik, hogy a fogyatékossag nagyobb terhet 10 az
érintettekre, mint a tartds betegség, a fogyatékkal élok minddssze 14 szézaléka vélte gy,
hogy akadalymentes életet €l

A fogyatékossag az esetek tobb mint felében a mindennapi ¢letben jelentett problémat, alig
marad el ettdl a kizlekedésben akaddlyozottak részardnya, illetve az érintettck sok esetben a
tanul4sban és a késObbi munkavéllalasban is hatranyt szenvednek.

A fogyatékosok koziil az oktatasi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben ¢lok ardnya
megyénkben joval meghaladja az orszégos dtlagot, mely az intézményrendszer kiépitettségére
is utal. '

Fogyatékossigok tipusai a 0-14 éves korosztilyban

A KSH adatbazis alapjan, a 0-14 éves korosztalybol, Csongrad-Csandd megyében
fogyatékossaggal é1 1 198 £5, 14

6. sz. diagram
Fogyatékossiag megoszlasa a 0-14 éves korosztily tekintve, Csongrad-Csanad megyében

Fogyatékossag tipusai 0-14 éves korosztalyban

A KSH adatbézisa szerint a 0-14 éves korosztalyban, Csongrad-Csandd megyében 938
fogyatékkal ¢16 gyermek volt. Koziiliik tSbben nem csupan egyfajta fogyatékossaggal
rendelkeznek, 6sszesen 1 083 fogyatékossag van jelen (2016. év uténi statisztikai adatok nem
allnak rendelkezésre).

14 Forras: KSH
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7. sz, diagram

Fogyatékossdg tipusai a 0-14 éves korosztilyban's

Fogyatékossagi tdmogatasban részesiil orszdgosan 110 569 f6, ebbdl 60 064 né és 50 505
férfi. (2018). 2021-ben fogyatékossagi tdmogatasban, orszagosan 102 309 8 részesiilt, ebbdl
55 072 nbé és 47 237 férfi. Az adatok tikedzik, hogy a fogyatékossagi tamogatasban
részesillék szdma, ha kismértékben is, de cstkken. Azonban a timogatasban részesiilsk kozétt
a 18-29 ¢év kozotti személyek, valamint az értelmi fogyatékosok és autistdk szdmdban
tapasztalhaté emelkedés *6,

Mindez jol titkr6zi a fogyatékkal é16k magas sz4mat, valamint az egyre ndvekvd igényt ezen
személyek és csalddjuk részérdl, hogy allapotukhoz, képességeikhez mérten tartalmasan,
megfeleld kéimyezetben, csaladjuk terheit kissé enyhitve t5lthessék el napjaikat.

A fogyatékossag oka a kistérség telepiilésein:

54 %-ban betegség,

17 %-ban velesziiletett rendellenesség,
13 %-ban baleset és

16 %-ban ismeretlen eredetil.

A fogyatékos személyek 86 %-anak egy, 12 %-dnak kettd és 2 %-dnak haromféle
fogyatékossaga van.!”

A fogyatékkal €l6k elldtasa Morahalom és vonzaskdrzetében nem kielégits. A térségben egy
bentlakédsos rehabiliticids célii lakdotthon miikédik, amely elsésorban enyhe és kézépsilyos
értelmi fogyatékos emberek részére lett kialakitva.

15 Forras: KSH
16 hutp:fAveny ksh.hutdocs/hund/sstadat/xstadat

17 Forrés: Négradi Zoltan Mérahalom véros szolgaltatasai és épitészeti fejlesztései a fogyatékos emberek
szamara cimil prezentacidja 2009, 07. 30
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A teleptilésen kizdrolag egy civil fenntartdsd intézmény van, amely a Mora-Partner
Foglalkoztatasi és Szocidlis Nonprofit Kft. altal fenntartott. A Napsugér Fejlesztd Haz
Fogyatékkal Eldk Nappali Intézménye a térségben hidnypétld szerepet betdltd szolgaltatast
nyujt.'

A kornyezd teleptilések egyikén sem mitkddik nappali intézmény fogyatékos személyek
részére, a morahalmi intézményen kiviil Szegeden van lehetdség igénybe venni ezt az ellatasi
format. '

Napsugar Fejlesztt Haz elldtisi teriilete

Morahalom véros kozigazgatasi teriilete, szabad kapacités esetén Magyarorszdg kézigazgatési
teriilete. Ellathaté létszam: 16 f6. A nappali intézményben a napi életritmus biztositasdval,
kozosségi keretek kozdtt zajlik a gondozds, személyi segités, munka, szabadidé eltdltés
_formdjaban. Legfeljebb 8 f&s gondozasi csoportokat alakitanak ki, amelycknél figyelembe
veszik az életkort és a fejlettségi szintet.

A Fejleszté Héz 2020. december 31-én, 15 megallapodassal rendelkezett az évfolyamin
felvételre kertilt 1 £6 és 1 8 az ellatasbol kikeriilt.

Az iddsek helyzete a kistérség teriiletén

Az 1991-ben megfogalmazott ENSZ Idés Emberekkel Foglalkozé Alapelvek szerint olyan
idéspolitikara van sziikség, amely az egész élet sordn biztositja a fliggetlenséget, a részvételt,
a gondoskoddst, az Snmegvaldsitast és a méltdsagot.

Helyi szinten az onkormanyzatok tehetnek a legtobbet az idds lakossag tarsadalmi
aktivitdsanak, fizikai és intellektudlis kapcsolodasi lehet6ségeinek megbrzésében.

Ehhez az elsé 1&pés, hogy nem csupan a torvényekben és jogszabdlyokban eldirt ellatasi
kotelezetiségnek kell cleget tenni, hanem 1j, idds tigyet szolgalé rendszereket kell kiépiteni.

A Kistérség lakossagara jellemzd az eldregedés, az ardny az orszdgos tendenciat koveti. A
hatvan év feletti lakosok kdzott az egyediil é16 ndk szdma jelentdsen meghaladja a férfiakét.
Az egyszemélyes haztartasok ardnya magas, Jelentds a rokkantnyugdijasok, oregségi
jaradékban, résznyugdijban részesiilok szdma. Az ¢letkor elére haladtaval fokozottan romlik
az egészségi Allapot, csbkken az dnellatasi képesség. Ha a természetes tAmaszok, elsGsorban a
csalad, hianyoznak, a kozosségre harul az idéskortak segitése.

18 Forras: tip:/hvww.morahalom.ing_files/ morahalom_chrome/download
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III. A PENZBELI ES TERMESZETBENI SZOCIALIS ELLATASOK

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok biztositésa az allam, igy a telepiilési
énkormanyzatok, majd pedig a jarasi hivatalok feladata.

A segély, a legegyszerlibb definicié szerint, olyan, a rdszoruldknak jutatott, adékbol
finanszirozott szocialis transzferjovedelem, amely a forrdsok vizsgélatén alapul, A segélyezés
a tarsadalmi biztonsagi rendszer része, egyfajta, a szegénység enyhitésére szolgalé utolsd
menedék azok szdmara, akik sziikségleteiket piaci jovedelembd]l nem tudjak kielégiteni, s
akiknek a joléti rendszer egyéb intézményei sem tudnak megélhetést biztosité minimalis
jovedelmet juttatni. A segélyezés csupdn a szegénység enyhitésére alkalmas, a megel8zésére
nem.

A kozpontilag szabalyozott segélyeken kiviil helyi rendeletek szerinti timogatdsokat is
nytjthatott egy-egy telepiilés. Ennek kvetkeztében jelentds, és egyre ndvekvd kiilonbségek
alakultak ki az 6nkormdnyzatok segélyezési gyakorlataban aszerint, hogy a teleplilés milyen
financialis kondicioju, hany igényld jelenik meg a rendszerben és ezek alapjan milyen a
juttatasok nagységa, gyakorisiga.

A Homokhati Kistérségben a morahalmi kézpontt Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal
Morahalmi Jardsi Hivatala latja el az atrubdzott feladatokat. Illetékességi teriilete:
Asotthalom, Bordany, Forraskdat, Moérahalom, Ottémés, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés,
Zakanyszék, Zsombd.

A jarasi hivatalok legfontosabb feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézend
allamigazgatasi feladatok ellatasa. Elsésorban okményirodai feladatokat, a gyermekvédelmi
¢és gydmiigyeket, valamint egyes szocidlis, kdrnyezetvédelmi, természetvédelmi igazgatasi
ligyek intézését vették at a telepiilésektd] a jarasi hivatalok. A hatdskorok szétvalasztdsdnal
kiemelt szempont volt, hogy a helyi szabélyozashoz kapcsolodé, mérlegelési jogkorbe tartozd
ligyek lehetSleg maradjanak a telepiilési jegyz6nél, ahol viszont az adott ligyben az allamnak
van egyertelmilen feladata, szerepe, ott a jarasi hivatal tudjon hatékonyabban intézkedni. A
jéarasi hivatalok feladatai koz¢ tartozik az idéskoriak jaradéka, foglalkoztatast helyettesitd
tamogatds, egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tdmogatast, (kordbban rendszeres
szocialis segély), kozgyogyellatds, dpolasi dija:

*  sllyosan fogyatékos személy, valamint a 18 év alatti tartdsan beteg gyermek utan alap
Osszegli apolasi dijat,

~ a sulyosan fogyatékos személy fokozott dpolasi igénye esetén jard emelt dsszegii
apolasi dijat, valamint

= kiemelt 4polasi dijat allapit meg.
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3. sz. tablazat

Apolasi dijban részesiilé személyek szama

2020.12.31. allapot | 2021.12.31. allapot
szerint szerint

Asotthalom 15 15
Bordany 26 26
Forraskit 33 28
Morahalom 25 17
Ottdmos 4 4

Pusztamérges 7 7

Ruzsa 20 15
Ullés 22 20
Zakanyszek 31 27
Zsombd -~ 21 17

Természetbeni szocidlis ellatasként a jarasi hivatal: alanyi kozgyogyelldtdst, normativ
kozgyogyellatast, és egészségligyi szolgaltatasra vald jogosultsagot dllapit meg.

4, sz. tiblazat
Idéskordak jaradékaban részesiilé személyek szama?

Idéskoriuak jaradékaban 2019 2020 2021
részesiild személyek szama

Asotthalom 6 5 5
Bordény 13 14 14
Forraskit 12 12 10
Morahalom 26 23 25
Ottomass 2 2 1
Pusztamérges 2 2 3

19 Forras: Onkormanyzati adatszolgéltatés
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Ruzsa 8 6 7

Uliés 6 4 5
Zakanyszék 28 29 27
Zsombho _ 9 9 8

A hatvan év felelt megné a méltanyos kozgyogyellatast igénybe vevok szdma. Az adat jelzi a
fokozddd egészségi allapot romlast, és egyben az anyagi biztonsag hianyat.

8. sz. diagram
Az alanyi és normativ kozgydgyelltast igénybe vevik ardnya®®
(2021.12.31. Allapot szerint)

150

100

Q

& Normatly jugaimen kbrgydgyelldtdshan részesiili személyek szdma
E) =3

B Alanyi jogon kéegydgyelatdshan részesilé scemdlyek szdma

2015. mércius 1-jétd] Gjabb atalakitas kovetkezett a szocialis ellatérendszerben. A kormény a
torvényjavaslat indoklasdban is vildgossd tette, hogy ,elejét veszi a kordbban gyakran
tapasztalt visszaéléseknek.” A javaslat indokldsa szerint, a jov6ben azok kapnak tdmogatast,
akik valoban raszorulnak. Ezzel egyiitt hangstilyozdsra kertilt, hogy ,,Magyarorszdgon senkit
sem hagyunk az 10t szélén”. A térvényjavaslat szerint a kormany célja az volt, hogy minél
tobben éljenek segély helyett munkébdl. A kormdny szerint, ha az énkormanyzatok déntenek
a tdmogatdsokrol, minden raszoruld kap majd juttatast, azok, viszont nem, akik korabban
visszaéltek a szabalyokkal. Szerinte a helyi kozdsségek rendelkeznek azzal a tudéssal, amely
alapjan eldonthetik: ki jogosult tAmogatésra és ki nem.

20 Morahalom Jarasi Hivatal Hat6sagi Oszialy adatszolgéltatas
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Az Onkorményzatok az alabbi pénzben és természetben nyujthatd tamogatasokat biztositjak:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, lakhatassal kapcsolatos rendszeres kiadasok,
koztemetés, osztondij jellegii tAmogatas.

E tamogatas keretében az dnkormanyzatok az Altaluk tdmogatanddnak itélt, rendeletiikben
szabalyozott élethelyzetekre nyjtanak tdmogatast, Annak eldontése, hogy az 6nkormanyzat e
tamogatas keretében mely feltételek teljesiilése esetén, milyen célokra, milyen Osszegl
tamogatast nyujt, teljes mértékben az 6nkormanyzatok mérlegelési jogkorébe tartoznak.

33



V. SZOCIg\LIS SZOLGALTATASOK HELYZETKEPE A KISTERSEG]
TELEPULESEKEN, ALTALANOSSAGBAN

A 2020-ban feliilvizsgalatra keriilt koncepcié ota bekdvetkez$ jogszabélyi valtozdsok a
szocialis szféra teriiletén.

- Gyermekeink Védelmében informatikai Rendszer 2021.07.01-t61 keriilt bevezetésre,
f6 célkitlizése, hogy a gyermekjéléti alapellatas €s gyermekvédelmi szakellatas dgazati
mitkddésének 4tlathatdsiga, hatékonysdga javuljon, korszerlibbé véljon, integralt
informatikai rendszerrel tAmogatott legyen, és biztositsa az agazat szerepldi kozott
papirmentes kapesolattartast.

- A fogyatékossagiigyi tandcsaddi tevékenység, mint 1j szolgdltatds a Szocidlis
torvényben és a Gyermekvédelmi térvényben nevesitésre keriilt 2022. janudr 1-jei
hatallyal. Az 0j szabalyok értelmében orszagos hélézat keretében, az emberi
eréforrasok minisztere altal kijeldlt csalad- €s gyermekjoléti kdzpontokban nytjtjak a
szolgaltatast a fogyatékossagiigyi tanacsadok,

Csongrad-Csanad Megyében, a Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Bolcstdéi
és Gyermekjoléti Kozpontja latja el ezt a feladatot.
Feladata: fogyatékossagiigyhdz kapcsolodva tandcsadast folytatni barmely teriileten és
barmilyen konfliktusban (igy kiilénésen polgari, gazdaséagi, szociélis és munkaligyi
kérdésekben, az egészségligy, az oktatds €s a szocislis, munkavédelmi igazgatés
teriiletén),

- a fogyatékossagiigy nemzetkdzi és eurépai jogi kérdéseirdl szakmai felvildgositast
¢és véleményt adni,

- a fogyatékossagiigy problémakezelésére és a problémak feloldasara,

- kdzvetiteni a fogyatékossagiigy szerepldi kozott,

- hatékonyan kommunikalni a fogyatékossagiigy fontossagat, problémait, stb. az
egyes intézmények, illetve a tarsadalom egyéb csoportjai fele,

- Allami, tarsadalmi, illetve civil szervezetek keretein belill eredményesebben ellatni
a fogyatékossagiigyhtz kapcsolddo feladatokat.

~ A Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet 2021. janudr 1-jén jott Iétre az
akkori Emberi Er6forrasok Minisztériuma héttérintézményeként.
Az NSZI 2022. jalius 1. 6ta a Belligyminisztérium héttérintézményeként latja el a
szociélis, gyermekj6léti és gyermekvédebmi teriilet szakmafejlesziési feladatait.
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IV.1. Szocialis alapszolgaltatasok a kistérségi telepiiléseken, 6n4lléan és tarsuldsi
formdban ellitott alapszolgaltatasi feladatok

Az alapszolgaltatasokat tekintve, egységesen keriil bemutatasra a tarsulds sajat intézmeénye, s
a telepiilések 4ltal még dndlldan ellatott feladatok, altaldnosségban, fobb mutatokkal.

A fogyatékosok, szenvedélybetegek és pszichidtriai betegek cllétasa szervesen kapesolodik az
alapszolgaltatdsok feladataihoz. Ellatdsukat dsszehangoltan kell kezelni a tobbi feladattal.
Fontos hangstlyozni a kapcsolddési pontokat. Az elldté rendszer komplexitdsa, az egyes
alapellatési szolgaltatdsok egyméasra épiilése felerGsiti a szolgaltatasnyujtasok hatckonysagat,
biztositja az ellatottaknak ny\jtott szolgéltatdsok megfeleld minbséget.

5. sz. tablazat

Feladat elldtis mddja®

Etkeztetés Hazi Tanyagondnoki:  Idések | Csaladsegitd
segitségnyijtas szolgalat nappali és
ellatdsa  |gyermekjoléti
szolgélat
Asotthalom |T T 0 T T
Bordany 0 0 0 0 0
Forraskiit 0 T 0 T T
Mérahalom [T T 0 T T
Ottémos T T 0 T E
Pusztamérges|T T 0 T E
Ruzsa 0 0 0 0 0
Ullés 0 T 0 T T
Zakanyszék |T T T T T
Zsombd E E E E E
Jelmagyarazal.

T-tarsulds itjan ldija el
O- Sajdr énkormdnyzati fenntartdsban ldtja el

E-Mds forma: pld. Szegedi Kistérség, Ruzsai Kizis Onkormdnyzati Hivatal

21 Kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap
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IV. 2, A tarsulds altal fenntartott intézmények targyi és személyi feltételei

Az intézményt a Homokhéti Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Tarsulasi Tandcsa alapitotta,
Integralt szervezeti formaban miitkddik, t8bb ellatasi tipus biztositasdval, az alapszolgaltatds, a
nappali és bentlakdsos intézményi formak egymasra épiilésével valosul meg.

Mikodési teriilete alaptevékenység vonatkozasdban Zakanyszék Kozség, Moérahalom Viros,
Asotthalom Kozség, Ullés Nagykozség, Ruzsa Kozség, Forraskut Kozség, Pusztamérges
Kézség, Ottomos Kozség kozigazpgatési teritletei.

Hazi segitségnyujtas tertileten folyé gondozasi tevékenységet nagyban befolydsolja az a
szakmai . eszkdz ¢s infrastrukturalis hattér, mellyel a telephelyek rendelkeznek. Jelenleg
mindegyik  telephely és tagintézmény, ahol hézi segiiségnydjtas biztositolt, a helyi
buszmegéiloktdl 200-m beliil, és gépjarmiivekkel jol megkozelithetd helyen talalhatdak.
Akadalymentes parkolokkal és rampakkal felszerelt intézményegységben taldlhatdé a
szolgalatok iroddja. A palydzati beruhdzasoknak kosszonhetéen, akadalymentes vizesblokkok
is kialakitasra keriiltek az épiiletekben.

A gondozottakhoz valé kijutast befolyasoljak a kiilteriileti megkézelitésb6l adodo
nchézségek. A belterlileten minden gondozéné rendelkezik szolgélati kerékparral. A
kiilteriileten €élokhéz a tanyagondnoki szolgdlat kdzremiikidésével jutnak ki a gondozondk.
Pusztamérges, Ottomos telepiiléseken miikédd szolgalatok rendelkeznek terepjardval, mely a
hatékonyabb munkavégzést segiti els. Telephelyenként vérnyomdsmérd, vércukorszintmérd,
~ munkaruha, védéruha biztositott.

A pdlyazati fejlesztéseknek koszdnhetden korszerli szamitastechnikai eszkdzokkel, kiépitett
internet  kapcsolattal, {rdasztallal, =zarhaté iratszekrénnyel rendelkeznek. Szolgalati
mobiltelefon segiti a szolgalatnal dolgozd munkatarsakat a feladat ellatasban.

Az Asotthalmi Tagintézmény szocidlis étkeztetést, idések otthonat és gyermekétkeztetést
ellatd féz6konyhdjdnak felszereltsége, berendezése elavult, rossz allapott. Az egészséges
¢telek elkészitéséhez szitkséges konyhatechnoldgiai eszkdzok nem allnak rendelkezésre,
ezéltal az egészséges étel biztositdsa a telepiilésen él6 gyermekek, szocidlisan rdszoruldk,
idosek otthona lakoi részére nem biztosithaté maradéktalanul. A konyha épiilete is feltjitasra
szorul.

A konyha az étkezorész felé bovithetévé vélna, ujabb forras bevondsa esetén megoldhat6
lenne a diétas étkezés helyben torténd elballitasa, ami szintén mindségi valtozast hozna az
Idések Otthondban €16 emberek életében.

A Homokhiti Szocidlis Kézpont Zikanyszéki konyha esetében a technikai feltételek a
korszer(i taplalkozas biztositasahoz adottak,

Diétas étkeztetésre A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet eldirdsa szerinti diétas szakacs
végzettséggel, a konyhdn dolgozd szakdcs rendelkezik.
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Bentlakasos intézmények tirgyi felszereltsége

Biztositolt az egészségiigyi ellatds céljara (pl. orvosi szoba, betegszoba), a legaldbb hisz
négyzetméter alapteriiletii kézdsségi egyiittlétre, a latogatok fogadasara szolgdld helyiség, a
lakodszobaban egy ellatottra legaldbb hat négyzetméternyi lakoéteriilet, tiz ellatottra legaldbb
egy firddkad vagy zuhanyzo, valamint nemenkénti illemhely jut, és biztositott a folyamatos
fités- és melegviz-szolgaltatds. Asotthalmi Tagintézmény esetében a bitorok, eszkzok,
felszerelések korszer(itlenck, ethasznalédottak, folyamatos cseréjiik sziikséges.

A Thérsulds altal fenntartott Asotthalmi és Zakanyszéki bentlakasos otthonban, a nyildszarok
cseréje megvalosult, fedett terasz kiépitése megtdrtént. A lakdszobakban a szekrények cseréje
folyamatosan megvalosul. Mindkét intézmény esetén a betegdgyak cseréje folyamatosan
zajlik. Asotthalmon a fiird8helyiség teljes korti felujitiasa megtortént, akadédlymentessé vélt. A
folyosé és a tarsalgé csuszasmentes felillettel lett ellatva. Tavlati tervként szerepel az
apartman-hazak iétrehozasa. Kiils6 homlokzat hoszigetelése, mosoda épiiletének teljes korl
felijitasa, villamos héloézat korszerlisitése, mobilgarazs beszerzése, flitésrendszer
korszeriisitése, vizvezeték haldzat cseréje.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag altal kdzpontilag iranyitott harom bentlakdsos
otthon elstsorban az alapvetd eszkdzok és kornyezeti feltételek megvaldsitasat szeretné
elérni, Ggymint akadalymentesités, vizesblokk kialakitésa, a fogyatékos személyek ellatasat
biztositd intézmény keritésének cseréje a megfeleld biztonsig elérése érdekében, a névérhivd
rendszer felijitdsa, az informatikai rendszer korszerfisitése, s olyan targyi eszkozok
beszerzése ¢s folyamatos pétldsa, amelyek az idések napi szinti ellatdsahoz szitkségesek.

Id6sek, demens betegek nappali ellatasa Asotthalmon, palyazati lehetdség keretein beliil az
id6sek és a demens ellatottak részére biztositott helyiségek teljes kort feldjitdsa megvalosult.
Az ¢tkezd, a pihend, a tarsalgd ¢s a vizesblokk korszer(i, modern eszkézokkel lett felszerelve.
Zakanyszéken az idosek nappali ellatasahoz sziikséges targyi feltételek biztositottak. A
demens betegek nappali ellatasahoz sziikséges pihendszoba rendelkezésre all.

Csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgdlat vonatkozasaban palyazati forrasok felhasznélasaval
a targyi feltételek biztositottak. A szamitastechnikai eszkdzdk cseréje, korszertlisitése
folyamatos. Személyi feltételek biztositottak.

Kiozosségi ellatas tekintetében rendelkezésre allnak a fogadasra, mentalis tandcsadasra
alkalmas helyiségek.

Tamogaté szolgalat részére biztositott a gépjarmii, amely rendelkezik rampaval vagy emeld
szerkezettel, 443 pontos biztonsagi rogzitéssel, lehetdség van kerekes székes szallitasra is.

A tanyagondnoki szolgalatok alapveté munkaeszkozei a gépjarmiivek, amelyek fejlesztésére
az elmult években palyazatok benyujtisara nyilt lehetéség az MVH szervezetein keresztiil.
Pélyazni lehetett gépjarmiivekre ¢és miszaki tartozékaikra, mobilgardzsokra, utanfutéra,
laptopokra, fényméasolora, egyéb irodagépekre ¢és irodabutorokra, ételszallitashoz sziikséges
eszkozokre, tovdbbd mobiltelefonokra, munkavédelmi ruhézatra, kertészeti kisgépekre,
porszivokra, vérnyomas- és vércukormérokre, kerékparokra, kerekesszékekre.
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A fenti pélydzatokkal megnyert pénzésszegek erdsitették a tanyagondnoki szolgélatok
finanszirozasi hétterét, mivel a kozponti finanszirozds a targyi eszkozfejlesziést ¢s a
mitkddtetés kdliségeit nem tamogatja.

Jelzdrendszeres hazi segitségnyujtdas mitkddtetéséhez biztositva van az elldtottaknal
elhelyezett segélyhivé késziilék, jelzést tovabbitd berendezés. A gondozé rendelkezésére all
mobiltelefon, készenléti taska és gépjarmi, valamint az adminiszirativ munkéhoz sziikséges
irodahelyiség és szamitdstechnikai rendszer. A jogosultsdgi feltételek valtozasdval
szitkségessé vdlna a jelz6készillékek szamanak bovitése, illetve a régi tipusu késziilékek
kivaltdsa 4j, kétiranyh kommunikaciéra képes eszkdzokkel.

Borddny Nagykdzség vonatkozdsaban a szocidlis alapszolgaltatdsokat az Onkorményzat
fenntartdsdban miikodé intézmény, az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi ¢€s
Gyermekjoléti Kézpont nydjtja. Hatarozatlan idére sz616 miikodési engedéllyel rendelkezik, a
targyi és személyi feltételek biztositottak, Gj, korszer(i épiilet all rendelkezésre az igénybe
vevik szémara. i

Ruzsa A Ruzsai Gondozasi Kozpont Onkormanyzati fenntartasi. Hatdrozatlan idére szolo
mitkddési engedéllyel rendelkezik. Palydzat keretén beliil lehetség nyilt egy teljesen 1
intézmény felépitésére, amelyet 2019.07.05-én adtak at. Korszeril, minden igényt kielégits,
akadalymentes épiilet. Szocislis alapszolgaltatdst biztosit a helyi lakosok részére. Kulturalt,
nagyon szép kiryezetben tudja fogadni a klienseket ¢és az ide latogatokat,

Zsombo6 nagykozségben mikddd Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont a Szegedi Kistérség
Tébbeéltt Tarsulasa keretén beliil mitkddik., Korszerli, épiilet all rendelkezésre az igénybe
vevok részére.
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V. SZOLGALTATASOK BEMUTATASA

V.1. ETKEZTETES

Az alapszolgéltatas keretében azoknak a raszoruloknak a legalabb egyszeri meleg
étkezletésérdl kell gondoskodni, akik azt snmaguk és eltartottjaik részére szocialis helyzetilk,
koruk, vagy ecgészségi éllapotuk miatt tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani,

Szocialis étkeztetés/szocialis konyha

9. sz. diagram
Szocialis étkeztetésben részesiilok [étszama a térség telepiilésein

. |swocislis étkeztetésben részesil6k létszém

; mq N .

© 50

Forras: Intézményi nyilvantartasok
6. sz tablazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31
Asotthalom 68 70 73
Bordany 114 106 167
Forraskat 96 89 85
Morahalom TIK 48 50 48
Morahalom 65 62 59
Ottémos 46 44 43
Pusztamérges 66 60 54
Riizsa 74 77 77
Ullés 195 189 170
Zakanyszek 77 71 67
Zsombd 85 84 90
Osszesen 934 902 873
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A telepiiléseken €16 fogyatékos személyek, pszichidtriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére is lehet6séget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére, 6k
Jjelennek meg a hatvan év alatti ellatottak, azaz nem idéskortiak szaméban.

A megromlott egészségi allapotil, hairdnyos szocidlis helyzet(i, értelmi akadallyal terheltek
kore is jelen van a szolgéltatést igénybe vevk kozott. Ugyan tigy, mint az dtmeneti valsagba
keriilo lakosok, és hajléktalan személyek.

10, sz. diagram
Szocidlis étkeztetésben részesiilék megoszlasa a hatvanadik életévhez viszonyitva a
térség telepiilésein

Szoc1alfs etkeztetesben reszesulok megosz]asa hatva-
. |77 nadik e[etevhez wszonyitva teiepulesenkent o
140

120 e
100

B 2019 60 év alat t: & 2019 60 gy feiet 4 3 2020 60 év alat t
22020 60 évfelet t B 2021 60évalat t '@ 202160 év felet ¢

Forras: Intézményi nyilvintartisok

Etkeztetésben részesildk megoszlasa hatvanadik életévhez viszonyitva
7. sz. thblazat

2019 2020 2021
G0 év alatt | 60 év felett | 60 év alatt | 60 év felett | 60 év alatt | 60 év felett
Asotthalom 7 61 3 67 3 70
Bordény 5 109 7 99 3 104
Forrdsknt 16 80 I5 74 14 71
Morahalom TTK 7 41 1 49 2 46
Moérahalom 2 63 2 60 0 59
Ottomds 4 42 4 40 3 40
Pusztamérges 6 60 2 58 3 51
Ritzsa 6 68 5 72 8 09
Ullés 21 174 22 167 20 150
Zakanyszék 2 75 3 638 2 65
Zsombo 9 76 5 79 6 84
Osszesen 85 849 69 833 64 809
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A térség minden telepiilése biztositja a szociélis étkeztetést az ellatasra jogosultak szamadra. A

szolgaltatasra jogosultak korét és az igénybevétel médjat, a fenntartok és feladatot ellatd
szolgaltatok szabdlyozzak.

Bordany, Forraskit, Ruzsa, Ullés 6nkormdnyzata tnalldan latja el a szolgaltatdst, ¢s helyi
rendeletben szabalyozza az igénybevétel modjat.

Zsombé kizség a Szegedi Kistérség Tobbeéltt Tarsulasa Egyesitett Szocidlis Intézményen
keresztiil latja el a feladatot.

A Homokhati Szocidlis Koézpont altal ellatott Asotthalom, Mérahalom, Ottomos,
Pusztamérges, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén, Moérahalom véros Képviseld-
testiiletének 35/2016.(X11.15.) Onkormanyzati rendelete szabélyozza az igénybevétel modjat.

A Homokhéti Szocialis Kozpont tagintézményei és telephelyei hatarozatlan idejii milkodési
engedéllyel rendelkeznek a feladat ellatasra. A szolgaltatdsnal egyik teleplilésen sem tartanak
nyilvan véarakozét, minden felmeriils igényt azonnal ki tudnak elégiteni.

A szolgaltatas kiemelten fontos feladata, hogy elérje az intézményhidnyos lakokornyezetbdl
eredd hatranyok miatt, az ellatdsb6l kiszorulé killteriileti lakosokat. A tanyagondnoki
szolgalatok és az alapszolgdliatast nyujt6 intézmények dsszehangolt munkéjanak eredménye,
hogy a kiiltertileti lakossag ellatdsa az igényeknek megfeleld.

Etkezésben részesiilok megoszlasa lakéhely jellege alapjdn a térségben
1. sz diagram

Szoc;alls etkeztetcsben :eszesulok megoszlasa Iakﬂhely
‘jellege szerint tér segl szinten. R PR

540
521

eh
L

Kilterilet|  Beltertleti  Kilterileti . Belterileti  Killterileti ‘= Belterileti -
lakos lakos © o lakos takos _lakes - lakos
TU2019.12.31 0 0 -0 2020.12.31 C . T2021,12.31 :

Forras; Intézményi nyilvantartisok
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Etkezésben részesiilok megoszlasa lakohely jellege alapjan telepiilési szinten

12. sz, diagram

i;: Etkez;tetesben reszesulok megoszlasa lakohely Jellege alap-
' }an telepuleselﬂ(ent el

0 E2019.12.31 Kiltertleti lakos B 2019,12.31 Belterleti 1rik'os'
_ 2020, 12 31 Kulteruletl lakos & REERETTS
B2021. 12 31 Kulteluleh lakos 2021.12.31 Beliertileti lakos R

2020 12 31 BeItel ulen i'lkos

Etkezéshen részesiilék megoszlisa lakéhely jellege alapjin telepitlési szinten

Forras: Intézményi nyilvintartisok

8. sz. tdblézat

2019,12.31 2020.12.31 2021.12.31
Kulteritleti Belteriileti Kiilteriileti Belteriileti | Kitlteritleti | Belterilleti Osszesen
lakos lakos lakos lakos lakos lakos
Forraskat 43 53 39 50 41 44 270
Morahalom
TIK 24 24 24 26 24 24 146
Morahalom 10 35 8 54 7 52 186
Ottomos 14 32 13 31 13 30 133
Pusziamérges 13 33 14 46 16 38 180
Ullgs 99 96 100 89 104 66 554
Zakényszék 38 39 34 37 32 35 215
Zsombd 39 46 40 44 43 47 250G
Osszesen
Kitlteriilet 394 540 381 521 393 480 1168
Osszesen
belterilet 1541
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Az igénybevétel médja szerint az étkeztetést kiszallitassal, a foz6konyhékrdl torténd
személyes elvitellel, vagy helyben fogyasztva lehet igénybe venni. A helyben étkezés minden
tagintézményben, telephelyen biztositott. Kulturalt ebédidkben, az ellatotti kor igényeihez
alakitott, akadélymentesitett kornyezetben, Kézmoséasi lehetség, nemeként elkiilonitett
mosd6, mellékhelyiség 4ll az cllatottak rendelkezésére. JellemzBen Morahalmon és
Zakanyszéken élnek az ellatottak a helyben étkezés lehetéségével.

Az étkeztetés szervesen Osszekapesolédik a hdzi segitségnyijtassal és a tanyagondnoki
szolgdlat feladatkorével. A telepiiléseken kilteriiletre tanyagondnokok segitségével,
gépjarmtivel torténik az ebédszéllitas, belterilleten gondozék kerékpérral vagy gépjéarmiivel
Juttatjak el az ebédet az elldtottak szamara.

Etkezdk szamanak igénybevételi méd szerinti megoszlasa térségi szinten
13. sz. diagram

: 5.150. : SR

_--:32019 12.31 Eiva{el P %20191231Hev§)metkezo'- ST

i : 2019, 12 31 Kjazaihtva 020 12 31 Heiyben etkezof .

'-'faazoze 1231 Eimtei o 520201231 Kiszdllitia :_; DR
S 5_'-: zoza 12 a1 Heiy?:,en eii(ezo m 2021 12 33. Eiw:es
S 3::- 2021.12.31 qualhwa '

Forras: Intézményi nyilvantartdsok

Etkezésben részesiilok megoszlasa igénybevétel médja szerint
9. sz. tiblazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31 |
Elvitel | 10000 | i attitva | HEWOER | bt | Kiszatlitva | FEYP0 | Elvicel | Kiszallitva

étkezd i etkezd Stkezd
Asotthalom 0 5 63 0 4 66 0 3 70
Borddény 11 9 94 8 9 89 14 7 86
Forraskit 2 4 a0 2 8 79 0 9 76
Morahalom
TIK 0 14 34 0 14 36 0 6 42
Morahalom 18 3 44 18 2 42 12 o 41
Ottomas 0 18 28 0 17 27 0 13 30
Pusztamérges 0 il 51 0 14 46 0 13 41
Riizsa 0 6 68 0 2 75 0 4 73
Ullgs 12 85 98 8 0 181 8 30 82
Zhkanyszék 6 19 52 4 20 47 4 16 47
Zsombb 0 0 85 0 0 84 0 0 90
Osszesen 49 174 707 40 90 772 38 157 678
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A térségben diabéteszes diétas étkeztetést tud nyujtani az ellatottak szdmdra a Zakanyszéki
féz6konyha, az Asotthalmi Tagintézmény fézbkonyhdja. A Zakanyszéki Manokert 6voda
féz8konyhdja minden tipusti diétds étrend szerinti étkezést tud biztositani, ha igény van erre.

A Moérahalmi Napsugar Idések Otthona szénhidrdtmentes és epekimeld étrendet biztosit.
{liésen, szakfeladaton egy 6 diétds szakacs segitségével valosul meg a diétas étkeztetés. A
diétas étkeztetés napi szint{i megszervezése, a szallitas dsszehangoldsa Osszetett feladat

A tarsulds 4ltal ellatott telepiiléscknek, a maradéktalan diétds ecllatasahoz szakmai
létszambdvitésre van sziikségiik, A didtas étel kiszallitasa a térség telepiiléseire egyedileg nem
gazdasagos.

Diétas étkezést igénybe vevok 1éiszama a térség telepiilésein
14, sz. diagram

 [Dietds étkezéstigénybevevsk atérségben|

% 2019.12.31 = 2ﬁ20.12.31 @ 2021.12.31

Forrds: Intézményi nyilvéntartdsok
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Diétas éikezést igénybe vevok Iétszdma a térség teleplilésein

10. sz tablazat

, Igénybe vett
Beszerzés helye e T
2019.12.31 | 2020.12.31 ] 2021.12.31 diétas étrendek
Asotthalom 3 4 4 Homokhdti Szo?é,l is Kozpont Asotthalmi szénhidratmentes
fozokonyha
Bordény 16 15 12 Homokhati Szoc1éhs" Kdzpont 2, sz. telephely szénhidrdtmentes
fézdkonyha
Forrdskit 0 0 0 nincs adat :
Morahalom 10 14 9 Napsugar Iddsek Otthona Moérahalmi idések Szé?i%le rﬁggfignfe&
TIK Otthona tejritentes, pepes
. A szénhidratmentes,
Morahalom 18 16 16 Napsugér Idések Otthona Morahalmi idések epekiméld,
Otthona :
fgjmentes, pépes
Ottémos 0 0 0 Riizsai Napsugar Bentlakasos Idések Otthona
Pusztamérges 0 0 0 Homokhatt Szoma’hs"Kozpont 2. sz. telephely
fozbkonyha
Riizsa 1 0 0 Ruzsai Napsugdr Bentlakdsos Idések Otthona
Uligs 0 0 0 Ullés Nagykozség 6z6konyhdja
Zékéanyszek 6 7 ¢ | Homokhati Szocidlis K8zpont2. sz.telephely } o copigrqumentes
fézékonyha
Zsombo 0 0 0 nincs adat
Osszesen 54 56 47

Szocidlis konyha/ Népkonyha

A Homokhati Kistérség Tobbechi Tarsulisa Integralt Szocidlis és Gyermekjoléti Kézpont
2019. mércius 01. napjatd] bevezetett szocidlis szolgéltatasa a népkonyhai étkeztetés.

A Népkonyha szolgaltatds az alapellatas keretén belill téritésmentesen, helyben fogyasztasi
lehetéséggel biztosit legalabb napi egy tal meleg ételt azoknak az Asotthalom, Mérahalom,
Pusztamérges, Ottomos, Zakanyszék telepiilésck kozigazgatdsi teriiletén ¢él6, szocidlisan
raszoruld személyeknek, akik azt énmaguk és eltartottjaik részére Atmeneti vagy tartos
jelleggel egyéb modon nem képesek biztositani és mds étkeztetési format nem vesznek
igénybe.

A Népkonyhén kiszolgalt 1 adag ételnek a 19-60 éves korra meghatdrozott napi energia &€s
tapanyagsziikségletnek legaldbb 120 %-dt kell biztositani. A Népkonyha célja az ellatottak
szocidlis helyzetének javitdsa a koruknak, allapotuknak megfeleld cgészséges €s rendszeres
taplalkozassal. '
Minden osztoponton lehetéség van a kézmosasra, valamint a nemenként elkiilonitett illemhely
hasznalatira. A Népkonyhai szolgiltatés fenntartoja biztositja az étkezéshez szlikséges
butorokat, berendezési targyakat, illetve az étel elfogyasztaséhoz sziikséges talalo edényeket,
étkészleteket, evdeszkoziket.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 21§ (2) bekezdése alapjén a népkonyhai étkeztetés
keretében diétds étkezés biztositasara nincs lehetdség
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Népkonyha ellatds igénybevételének valtozasai a bevezetés 6ta

_135. sz, diagram

 [Népkonyha eliatast igénybevevsk szama]

©§201912.31. = 2020,12.31 #22021.12.31

Forras: intézményi nyilvantartasok

Népkonyha ellatas igénybevételének viltozasai a bevezetés ota
11. sz tibldzat

2019.12.31. 2020.12.31 2021.12.31

Asotthalom 7 8 10
Bordany 0 0 0
Forraskit 0 0 0
Moérahalom TIK 0 0 0
Mbrahalom 9 8 11
Ottomas 0 1 0
Pusztamérges 5 7 8
Ruzsa 0 0 0
Ullgs 0 0 0

Zakanyszék 7 10 12
Zsombod 0 0 0
Osszesen 28 34 41

Forras: Intézményi nyilvantartdsok
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Pandémia alatt végzett munka

A Pandémia alatt az ellatds biztonsigos fenntartasa jelentds tobblet feladattal és elére nem
tervezett koltséggel jart,

Az ellatottak részére a jarvanyhelyzetre valo tekintettel {rasbeli tdjékoztatod lett kiadva, az
ellatasra vonatkozo jarvanyiigyi szabélyokrdl és oOvintézkedésekrdl. A gondozdkra és az
intézmény minden munkatarsara vonatkozdan, kételezé protokollok lettek megdtiapitva a
feladatetlatasok biztonsagos clvégzéséhez.

Nehézséget jelentett, hogy az cllatottak egy része, a jarvanyhelyzetre vald tekintettel,
elozetesen kiadott irasbeli tijékoztatd ellenére sem tartotta be az abban foglaltakat, igy az
ovintézkedéseket késObb tudta csak érvényesiteni a szolgalat (pl.: Covid megbetegedés
gyanija esetén az ellatott egyszer hasznalatos ételhorddba kapta az ételt).

T6bb feladat harult a tanyagondnokokra és a hdzi segitségnytjtdés gondozdira, A Pandémia
idészakaban, a korhazbdl hazaérkezdket Covid fertézotinek kellett tekinteni, nem
fertézottként ment be, de a kdrhazban megbetegedhetett. A kotelezd protokollok betartaséval
a tovabb fertézddés megakadalyozasa volt a cél.

Az allandd fokozott figyelem, tébblet terhet jelentett a feladattot ellaték minden napjaban.
‘Megterheld volt a védornhazat allandd viselése, gondozottak érzelmi-értelmi tamogatasa,
kapcsolattartas a csaladtagok kozétt. Minezt 0gy, hogy a személiyes kontaktokat minimalisra
kellett cstkkenteni.

Kiemelt fontossagu volt a védéeszkdzok haszndlata, a szallito edények fertdtlenitése, egyszer
hasznalatos edények biztositasa, az ételszallitdsra kijelslt jarmivek fertétlenitése és annak
dokumentaldsa minden kidllds utan.
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V.2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnytjtas olyan gondozdsi forma, amely az 6nmagat sajat er6bdl ellatni nem
képes igénybe vevd, 6nalls életvitelének fenntartasat — szitkségleteinek megfelelden - lakésén,
lakékdrnyezetében biztositja. A lakéson vald gondozassal a legfontosabb cél az 6nallo
életvitel fenntartdsa, és ezdltal a szakellatds igénybevételénck megelézése, vagy minél
késtbbi igénybevétele.

A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrél az idSs, pszichidtriai beteg,
fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrél, akik 4llapotukbol addédéan 6nalld
életvitellel kapesolatos feladataik elldtdsaban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk
cllatasara képesek.

A gondoz6 a hazi segitségnytjtas keretében hozzdjarul ahhoz, hogy az elldtast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis szitkséglete biztositott legyen sajat kodrnyezetében, életkoranak,
élethelyzetének és egészségi sllapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartdsdval,
felhasznalasaval, fejlesztésével.

A hazi segitségnynjtas keretében nyijtott gondozasi tevékenységek és résztevékenységek a
kovetkezdek:

Szocialis segités keretében:
A lakdkornyezeli higiénia megtartdsaban valoé kozremiikodés korében:
> takaritis a lakas  életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobdban,
flird6szobaban, konyhdban és illemhelyiségben),
> IMOSAas,
> vasalds.
A haztartdsi tevékenységhen vald kozremitkidés kirében:

> bevasérlds (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

> segitségnyjtds ételkészitésben és az étkezés elokészitésében,

> mosogatas,

> ruhajavitas,

> 4gyazds, dgynemiicsere

> kozkatrol, fart katrdl vizhordas,

> tiizeld behorddsa kalyhdhoz, egyedi flités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel),

> télen hé eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakéas bejarata elott,

> kisérés,

> segitségnylijtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megelézésében és a  kialakult

vesz€lyhelyzet elharitasaban,
> sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése,
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Személyi gondozas keretében:

Az elldtdst igénybe vevével segité kapesolat kialakitdsa és fenntartdsa korében:

=
p
>

>

informacionyijtds, tandcsadas és mentalis tAmogatas,

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése,

az egészség megbrzésére irdnyuld aktiv szabadidds tevékenységben
kézremiikddés,

tigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozdsi és dpoldsi feladatok kérében:

YYYYYYYYYYYYYYYYYY

Y

mosdatas,

flirdetés,

Sltbztetés,

agyazas, agynemiicsere,

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitisa, kezelése,
haj, arcszérzet dpolas,

szaj, fog és protézisépolas,

korémapolas, borapolés,

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkil),
mozgatas agyban,

decubitus megelézés,

feltileti sebkezelés,

sztoémazsak cserdje,

gyogyszer adagolasa, gyodgyszerelés monitorozasa,
vérnyomas és vércukor mérése,

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdz0k beszerzésében vald kozremiikddés,

vald

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitdsa, karbantartdséban

valo segitségnytijtas,

a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kivetése (a tevékenység elvégzéséhez

vald kompetencia hataraig).

A hazi segitségnyiijtdés a gondozdsi szilkséglet vizsgilat eredményének fiiggvénycben
nytjthato. A gondozasi sziikséglet vizsgalat kerctében kell megallapitani azt, hogy az ellatast
igényld esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. Szocialis segités akkor is
nytjthaté, ha a gondozési sziikséglet vizsgalatanal a gondozdsi szitkséglet nem éri el a 20
pontot (I. fokozat), de az ellatast igényl6:

YYVY

65. életévét betoltdtte s egyediil él,
70. életévét betdlivtte és lakohelye kdzmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy
75. dletévét betsltotie.

egészségi allapota miatt dtmeneti jelleggel - idészakosan vagy tartosan - a lakdsat nem
képes kiséret nélkil elhagyni, héztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes

ellatni.
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Miikisdési engedély: hatirozatlan idejti mikodési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatas
minden telephely és tagintézmény esetében.

A Homokh4ti Kistérség teleptilésein (Asotthalom, Ullés, Zakanyszék, Ottomos, Morahalom,
Ruzsa, Bordany, Pusztamérges, Forraskut) a hézi segitségnyijtas alapszolgédltatast
tobbségében 65 év feletti ndk igénylik. A férfi igénybe vevOk szdma stagndl a kordbbi
¢vekhez képest,

Tertileti megoszlas szempontjdbol jelent6sen magasabb a belteriileti ellatottak szdma, mig a
kiilteriileti ellatottaké. Ebben szerepet jatszik, hogy a kiilteriileten éldket a tanyagondnoki
szolgalatok is latogatjék, igy ezen ellatottak tudnak segitséget kérni a hézi segitségnyujtason
kiviil is.

16. sz. diagram:
Hizi segitségnynijtisban részesiilok nemek szerinti megoszlisa:#?

Zsombd
Zakdnyszék
Oliés

Ruzsa

5 2020.12.31 férfi

Pusztamérges 82020.12.31 né

Ottémds ®2021.12.31 férfi

Mérahalom-TiK

Mdrahalom 3 2021.12.31 nd
Forrdskiit

Bordany

Asotthalom

40

17, sz. diagram:
Hizi segitségnyiijtasban részesiilGh teriilet szerinti megoszlisa:®
31. sz tablazat

250

200
150
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Telepiilés Ellatotti 1étszam Szakmai létszam
Asotthalom 44 1o, - 4 f6 szocidlis gondozd ¢s
melybdl apold
40 fo személyi gondozasra,
4 fé szocidlis segitésre
jogosult
Bordany 20 fd, - 2,75 16 szocidlis gondozo €s
melyhdl apold
20 {6 személyi gondozasra,
0 16 szocidlis segitésre
jogosult _
Forraskit 20 fo, - 2 16 szocidlis gondozd €s
melybéi apolo
10 £6 személyi gondozasra,
10 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Morahalom 17 fo, - 1,5 16 szocidlis gondozd és
melybdl apolo
16 fo személyi gondozasra, | - 0,5 {6 apolo
1 fd szocidlis segitésre
jogosult
Morahalom- Tanyai | 24 {4, - 2,5 6 szocidlis gondozd €s
idések klubja melyhdl apold
23 6 személyi gondozasra, | - 0,5 {6 dpolod
1 f6 szocialis segitésre
jogasult
Ottomos 12 18, - 1,5 f8 szocialis gondozo és
melybol apold
12 f6 személyi gondozasra, | -
0 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Pusztamérges 26 fo, - 3,5 6 szocialis gondozd és
melybdl apolo
24 {6 személyi gondozasra,
2 fé szocidlis segitésre
jogosulf
Ruzsa 18 fa, - 2 16 szocidlis gondozd és
melyhal apolé
17 £6 személyi gondozisra,
1 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Uliés 34 15, - 3 fé szocialis gondozd és
melybdl apold
26 £6 személyi gondozasra, | - 0,5 £ szocidlis asszisztens
8 f6 szocidlis segitésre
jogosult
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Zakanyszék 27 {6, - 2,516 szocidlis gondozd és
melyhdl dpold
27 f6 személyi gondozasra,
jogosult

Zsombd 20 fo, - 2 6 szocidlis gondozd és
melybél dpolo

19 {6 személyi gondozasra,
1 fé6 szocidlis segitésre
jogosult

- 1 £6 tarsadalmi gondozd

12. sz. tabldzat

18. sz. diagram:*!

Hizi segitségnyiijtds szakfeladaton alkalmazott gondozdk létszdma:®

A teleptiléseken kiemelkedten magas a szakképzett gondozok aranya, akik szocidlis gondozd
¢és apold szakképesitéssel latjak el munkdjukat. A torvény lehetOséget ad kozfoglalkoztatott
munkavéllalék bevondsara is, akik a szocialis segités részte\;ékenységben tudnak segfitséget
nyGjtani, mivtan részt vettek egy 100 oras belsé képzésen. A képzés keretében szocidlis

82020.12.31

#2021.12.31

érzékenyitésen vesznek részt, valamint megtanuljak a tevékenységnapld vezetését is.

A pondozék munkajat az alabbi térgyi eszkdz6k segitik: kerékpar, elektromos kerékpar
vérnyomasmérd, vércukormérd, kérémapolasi szett, villanyborotva, véroxigén szint mérd

késziilék, nyomtatd, szamitdgép, fénymasolo, érintésmentes ldzmérd, moségép, szaritogép.

A gondozasi szitkséglet felmérése értékeld adatlap alapjan torténik. A gondozési sziikséglet

felmérését az Intézményvezet$ altal megbizott tagintézmény-vezetd, telephelyvezet6 végzi.

24 kistérségi szocidlis adatszolgdltatasi kérdéiv

25 kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi kérddiv
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A Kistérség telepiilésein zommel az 1. fokozatba sorolhaté ellatottak gondozésa torténik. A
III. fokozatba tartozd ellatottak szaméra irasbeli tajékoztatdst ad a tagintézmény-vezetd,
telephelyvezetd, hogy az értékeld adatlap pontszdma alapjan, jogosult bentlakdsos otthoni
elhelyezésre.

2020, februarjat6l kezdédden a veszélyhelyzet ideje alatt az ellatottak egészségnek megdvasa
érdekében térvényi felhatalmazés alapjan a tevékenységnaplo aléiratasatol el kellett tekinteni,
illetve az jonnan felvételre keriilé ellatott esetében a gondozasi szilikségletfelmérést nem
kellett elvégezni,- Ezéltal minden @) felvételre keriild ecllatottal automatikusan személyi
gondozds tevékenységre sz616 megallapodast kellett kétni. A megaliapodas tartalmazta, hogy
amennyiben a veszélyhelyzet megsziintetésre keriil, gy minden pandémia alatt felvett ellatott
gondozasi sziikséglete felmérésre kertil.

19. sz. diagram:
Gondozdsi sziikséglet szerinti megoszlds a Kistérség telepiilésein 2021.12,31. allapot
szerinf? '

@ NG

B Férfi

0. fokozat S

H. fokozat

i. fokozat

Hi. fokozat

A szocidlis segitség résztevékenységben részesiild ellatottak a Kistérség telepiilésein
tobbnyire a haztartdsi tevékenységben valé kdzremiikodést igénylik otthonukban, amely
tartalmazza a bevasarlast, gydgyszer kivaltasat, mosogatast, étel eltkészitést, vizhordast,
tiizel6 behordasat.

20. sz. diagram:
Szocidlis segités résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatisok megoszlisa:®’

g Lakdkbrayezeti higiénia
20 kistérségi szoci L
m Hiztartasl tevékenység

27 kistérségi szoci




A személyi gondozas résztevékenységben részesiild ellatottak, a Kistérség telepiilésein,
tilnyomoan gondozasi-dpolasi feladatokban kérik a segitségnyujtast. Ezt kovetden az ellatast
igénybe vevdvel segité kapesolat kialakitdsa van magasabb ardnyban, amely tartalmazza az
informacidny(jtast, tandcsadast, mentalis tAmogatést, ligyintézést, csaldddal, ismer8sokkel
valé kapcsolattartas segitését. Kozel azonos ardnyban jelenik meg a lakékornyezeti higiénia

megiartdsiban vald kézremiikdés, valamint a haztartdsi tevékenységben valé kozremikddés

21, sz, diagram:
Személyi gondozds résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatdsok megoszlisa:

& L akokdrnyezeti
higiénia

B Haztartasi
tevékenység

= Kapesolat kialakftdsa
és fenntartasa

@ Gondozasi és dpoldsi
fetadatok

A Kistérség telepiilésein Ottdmos és Pusztamérges kivételével a gondozok a kiilteriileti
ellatottakhoz vald kijutdsban a tanyagoﬁdnoki szolgdlat segitségét kérik. Ottomosén és
Pusztamérgesen héazi segitségnyijtds szakfeladaton, egy Dacia Duster tipustt gépjarmii 4ll a
gondoz6 szolgalatdra. Annak érdekében, hogy minél tovabb sajat otthonaban ¢lhessen az
ellatast igénybe vevd, szilkségessé valhat, hogy a kés6 délutani, illetve esti Orakban is
ellatdsban részesiiljon, valamint abban az idészakban (féleg éjszaka) amikor magdra marad,
sziikségessé valhat a gondozés. Erre egyrészt a jelzérendszeres hazi segitségnyijtds jelent
megoldast. Mivel mindkét ellatastipust biztositja az Intézmény, ezért lehetéség van azok

egyidejli igénybevételére is.

54



22, sz. diagram:
Hizi segitségnyjtasban és jelzérendszeres hazi segitségnyijtasban egyarant részesiilok
' ardanya®s

64,5
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61 - -
2020. 2021,

A tagintézmények, telephelyek korszerliek, jol felszereltek, akadalymentesek, valamint
rendelkeznek olyan fiirdetd helyiséggel, ahol a gondozdk segédeszkozok segitségével tudjak a
személyes higiénét biztositani azon ellatottak szdmdra, akiknél az otthonukban nem biztositott
az akaddlymentes kérnyezet.

Forraskit telephelyen 2021. nyaran teljes feltjitas tortént. Az épliletben kialakitasra keriilt két
irodahelyiség, 0j butorokkal a gondozdk szdmdra. Pusztamérges telephelyen 2020-as évben
klimaberendezés lett telepitve.

Jovdbeni tervek, célkitfizések k6zott megjelenik az ellatas szinvonaldnak megdrzése, valamint
magasabb szinvonald gondozas biztositdsa, gondozok tovabbképzése, korszerli ellatasi
technikdk beépitése, illetve a targyi feltételek bovitése. Célkitlizések kozott szerepel t6bb
telephelyen és tagintézményben elektromos kerékparok és elektromos gépjarmiivek
beszerzése a gondozok munkéjanak konnyitése, gyorsitasa érdekében.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan szitkségessé valhat egy 24 éras folyamatos gondozasi
szolgdltatds, valamint iigyeleti rendszer miikidtetése is. Egyre tobben jelentkeznek olyan
hozzétartozok, akik a III. fokozatl, vagy azt meghaladd gondozasi igényl sziileik,
nagyszilleik ellatisarol szeretnének gondoskodni, abban az idészaban, amig az idés,
bentlakésos ellatdsa meg nem kezdddik, ami honapokig eltarthat.

Ekkor mér az idds hozzatartozd olyan dpolasi tevékenységeket igényel, és olyan
gyakorisaggal, esetenként &jszaka is, amely meghaladja a hdzi segitségnytjtas kapacitésat.
Ilyen esetekben lehetne j6 megoldas egy apelé-gondozd otthon létrehozisa, miikddtetése.

28 kistérségi szocidlis adatszolgdiiatdsi kérddiv
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Altalanos tendencia, hogy az idések otthonaiban hosszi varélistak alakultak ki a fér6hely
hidny miatt és ez attolja a problémat a hazi segitségnyujtasra. A hazi segitségnyijtas viszont
nem tudja azon igényeket kielégiteni, amelycket egy bentlakésos otthon.

Pandémia nehézségei a hdzi segitségnyijtdsban

A veszélyhelyzet miatt, ritkuld csaladi talalkozasok voltak megfigyelhetéek az ellatotti
korben. Emiatt a gondozdk irdnyaba fordultak az idés ellatottak €s még inkabb igényelték a
torodést, az odafigyelést, az empatiat. Megndvekediek a gondozasi igények is, egyre tobb
feladat harult a gondozokra.

A ko6rhazbol hazaérkezo vagy a haziorvos altal kiszlirt, covid fertézott ellatottak gondozasa,
fokozott veszélyt jelentett a gondozdk széméra. Minden ellatist megfelelé védéruhazat
viselése mellett végeztek (védOoveral, FFP2 maszk, labzsdk, gumikesztiyii, védészemiiveg).
Kialakitéasra keriilt a telepiiléseken a covid protokoll, amely alapjin a munkavégzés folyt.
Sajnos, a munkavéllalok megfert6zédtek a szabalyok betartisa mellett is, emiatt rendkiviili
munkavégzést kellett elrendelni a szakmai Iétszamhiany miatt, hogy a megfeleld szolgaltatas
biztositasa a tovadbbiakban is lchetséges legyen. A munkavallalok helyettesitették egymast,
ami fokozott fizikai ¢és mentalis megterheléssel jart szamukra ebben az egyébként is nehéz
iddszakban,

A telepiiléseken a 65 év feletti lakosok ellatasat is a szocidlis intézmények munkavallaloi
végezték. Az ellitotti [étszamon felill, ezen személyek részére is segitséget nyijtottunk a
bevasarlasban, csekk befizetésben, gydgyszerek feliratisaban ¢és kivaltasaban,

V.3 IDOSEK NAPPALI ELLATASA, ILLETVE DEMENS SZEMELYEK NAPPALI
ELLATASA, AZ IDOSEK NAPPALI ELLATASAN BELUL MUKODTETETT
DEMENS RESZLEG FORMAJABAN

A nappali ellatas célja:

Elstsorban a sajat otthonukban é16, a tizennyolcadik életévitket betoltott, egészségi allapotuk
vagy id6s koruk miatt szocialis és mentdlis tamogatdsra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes személyek napkozbeni ellitasa. Az intézmény elsésorban nyugdijas iddskord
személyek ellatasat végzi.

Az iddsek nappali ellatasanak célja, hogy vaéllaljon jelentds szerepet az igénybe vevik
szocialis helyzetének javitasaban, egészségiik megodrzésében és mentélis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztosité szolgéltatast nydjtson. Mint ellatasi forma, jelenjen meg a
kozdsségi folyamatok katalizatoraként. A komplex gondozas minden eleme jelenjen meg
személyre szabottan ¢s igazodjon a lakossag igényeihez,

A nappali elldtds feladata:

Fontos feladat az ellatast igénybe vevék belsé harmonidjanak fenntartisa, a pszichés allapot
egyensillydnak megbérzése. A napkézbeni tartézkodds biztositdsa, a tarsas kapcsolatok
kialakitasara ¢€s fenntartisara valé torekvés, hidnyzé csalddi gondoskodas pétlasa,
¢letkortilmények  javitdsa, egyediillét felolddsa, aktivitas ndvelése, tétlenség
kovetkezményeinek megsziintetése, illetve igény szerint az ellatottak napkozbeni
étkeztetésének megszervezése a  szocialis  étkeztetés  keretében. Alapveté higiéniai
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sziikségletek kicldgitése, {gy a személyes tisztalkodds biztositasa, illetve a személyes ruhdzat
tisztitdsanak biztositasa.

Szolgaltatasi elemek:

Tanacsadds

Az igénybe vevé bevonasdval t6rténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagélé, élethelyzetének, szitkségleteinek megfeleld vélemény- és javaslatkialakitasi folyamat,
a megfeleld informécié staddsa valamilyen egyszer(i vagy specidlis felkésziiltséget igényld
téméaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra Oszténdz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartds elkeriilésére iranyul.

Készségfeilesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsdt, fejlesztését szolgdld helyzetek és alternativak kidolgozésa,
lehetdségek biztositésa azok gyakoridsara.

Haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujtas

Az igénybe vevs segitése a mindennapi életvitelében, személyes kdrnyezete rendben
tarthsaban, mindennapi tgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetségek és eszkozok biztositisa, ha ezt sajét haztartdsiban vagy
annak hidgnyaban nem tudja megoldani.

Esetkezelés

Az igénybe vevik sziikségleteinek kielégitésére (problémdjanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld megallapodéson, illetve egyiittmiikddésen alapuld, tervszerd segitd
kapesolat, amely sordn szdmba veszik és mozgositjdk az igénybe vevok sajat ¢s tdmogato6
kornyezete erbforrdsait, tovabba azokat a szolgéltatisokat ¢&s juttatasokat, amelyek
bevonhaték a célok clérésébe, Gjabb problémak megeldzésébe.

Feltigyelet

Az igénybe vevd laké- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgéltatdsnyujtas helyszincn lelki
és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott
kontroll.

Gondozas

Az igénybe vevé bevonasival t6riénd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatésa, fejlesziése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, térsadalmi
statuszban vald megiartasat, visszailleszkedését.

Kozisséei fejlesziés
Egy telepiilésiész, teleplilés vagy térség lakossagat érinté integracios szemléletli, batorito-
Bszténzé, informald, kapcsolatszervezs tevékenység, amely kiilonboz6 célesoportokia
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vonatkoz6  specidlis  igényeket tar fel, szolgdltatdsokat kezdeményez, kozosségi
egylittmlikddéseket valosit meg,

A szolgaltatési elemek gyakorlati megvalositésaval egy személykozponty, sziikségletorientalt
szolgéltatas kialakitdsdra nyilik lehetdség, amelyben kiemelt szerepet kapnak a prevenciot
célzd tevékenységek.

A telepiiléseken eltérd, de leggyakrabban igénybe vett szolgéltatasi elemek a haztartasi vagy
haztartast potld segitségnyjtas, a készségfejlesztés és a feliigyelet, de. a tobbi elem is
megjelenik.

Az ellatandé célesoport jellemzdje:

A nappali ellatasban részesiilok kore (a szociélis torvényben meghatérozotiak szerint):

A Homokhati Szocidlis Kozpont intézményei Asotthalom, Morahalom, Zakéanyszék,
Forrdskat, Ullés, Pusztamérges, Ottémos kézigazgatasi teriiletén, és a Homokhéti Kistérség
Tébbeéla Tarsuldsa tagteleptilésein, Ruzsa és Bordany kozigazgatasi terilletén, elsésorban a
sajat otthonukban €18, idés koruk, illetve szocidlis és mentdlis helyzetiik miatt, Snmaguk
ellatisara részben képes személyek,
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23. sz. diagram
[dések nappali ellatasat igénybe vevdk kor szerinti megoszlasa

2019.12.31-i 2020.12.31-i &l- 2021.12.31-ial-
allapot szerint lapot szerint lapot szerint

B 40-50 évesss 60-64 éves @ 65-69 éves B 40-59 éves @ 60-G4 eves 40-59 éves & 60-64 éves

7 65-69 dves =t 70-74 éves 7 65-69 éves &1 70-74 éves
5 70-74 éves@ 75-79 éves B 80-89 éves B 75-79 éves 1 80-89 éves 7579 éves B 80-89 éves
B 90-xédves B S0-x éves B 90-x éves

Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap alapjdn

Az ellatast elsésorban a 70-80-90 éves korosztaly veszi igénybe, akik tAmogaté csaladi hatter
nélkill maradtak, egészségi allapotukbol eredden mér segitségre szorulnak, ¢s tarsas
kapesolatokra vagynak.

24, sz. diagram

Iddsek nappali ellatdsat igénybe vevék bel- és kiil-
teriileti megoszlasa 2019-2021 kozott

2019 belteriilet B 2019 killteriilet % 2020 belterdilet
2z 2020 kislterlilet & 2021 belteriifet @ 2021 kiiteriilet

Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap alapjdan

A tablazat adatai szerint az ellitisban részesiilék lakohely szerinti eloszldsa egyenlétlen,
foként a belteriileten él6k veszik igénybe a szolgéltatast. Asotthalom, Morahalom és
Zakanyszék tekintetében a tobbi telepiiléshez képest, magasabb a kiiltertileten ¢l igénybe
vevék szama. Fontos megemliteni, hogy a kistérség, és foként Asotthalom Nagykézség
telepiilésszerkezete nagy kiterjedésti tanyavildg, ahol a mai napig sokan élnek
életvitelszertien. '

Otomoson és Pusziamérgesen az iddsek nappali ellatésanak kialakitasat, a teleptilések

lakossagszaman beliil az idés lakosséag relativ magas aranya tette indokoltta.
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A Homokhéti Szocialis Kézpont Ottémdsi és Pusztamérgesi Telephelye 2012. mércius 01-jén
nyitotta meg kapuit a helyi lakosok elétt, ahol akaddlymentes, esztétikus kémyezetben,
csaladias Iégkorben fogadja az ellatdst igénybe vevéket. Az épiilet és a rendelkezésre 4ll6
eszkdzok folyamatos karbantartdsa, pétlasa biztositja az elldtotti kor igényeihez igazodd
esztétikai €s ergondémiai kovetelmények meglétét.

2013. oktober 01-t6l e telephelyeken, 15 f6rl 30 f6re médosult a féréhelyek szama, éppen az
cllatast igénylok tartosan emelkedé szama miatt.

Sok csalad koltozott el a jobb megéihetés reményében, ezért id8s hozzatartozdjukkal nem
tudnak napi kapcsolatban maradni. Ezaltal, a fellépd 4poldsi-gondozési tevékenység
nagymértékben athdrul a helyl szocidlis elldtérendszerre. Ez a tendencia tovébbra is
ndvekszik.

Ullésen egy 50 & befogaddsara alkalmas, korszerti nappali ellatd helyiség mikédik a
tagintézmény épiiletében. Forraskat 2010-t8] csatlakozott Ullés nappali ellatésahoz, ez
integralt formaban valosul meg. Forraskdton jelenleg e szolgaltatdsra nincs igény, de a
lehetdség biztositott az ott 816 lakosok szémdra. 2019-t61 béviilt a szolgaltatds, demens
személyek nappali ellatdsdval, valamint bitorzat csere és eszkozbeszerzés tortént,

2012-ben teljes korii épliletfelujitas tortént, Az épiilet akadalymentesitett. 3 db mobilgardzs
épllt az intézmény mellé.

Asotthalmon jelenleg az infrastrukturalis feltételek az eldirasoknak megfelelnek, a nappali
intézmény 50 {6 befogadésara alkalmas. Pdlydzat keretén belil 0 épiiletszarnnyal béviilt az
intézmény, ezéltal az id6s- és demens nappali ellatas 0j teremmel béviilt. Lehetéség nyilt a
butorzat cseréjére, korszerlisitésére, mellyel még kényelmesebbé, otthonosabba valt a
szolgéltatds helyszine. N6i és férfi akaddlymentes vizesblokk keriilt kiépitésre, valamint
akadalymentes parkolé ¢s feljard épiilt.

Morahalmon tervezett egy korszeri demens kézpont kialakitdsa, melynek keretében az épiilet
felujitdsanak terve is szerepel. Jelenleg 40 {5 ellatasa torténik a tagintézményben. A nappali
klub szamos eszkdzzel (szobakerékpar, klima berendezés, tornaeszkozik, készség-, ¢és
memoria fejleszt6 jatékok) boviilt, valamint teljes butorzatesere tortént.

2013.november 01-t6l Morahalom véros kozigazgatdsi terliletén Tanyai Idések Klubja
Telephely miikodik, 30 f6 befogadasara alkalmas. Ez az intézmény kiemelten a tanyan él6
idés személyek szamdra kivanja kozelebb hozni a szolgiltatdst. Az elmilt évek
bebizonyitottdk, hogy - mint azt az igénybe vevok szdmanak novekedése is mutatja -, szitkség
van ¢ telephely mitkodtetésére is.

Zdkdnyszéken jelenleg 40 f6 nappali ellatdsa torténik a telepiilésen. Uj, korszerli épiilet,
akadalymentes kirnyezet, tigas vildgos belsd tér, teljes targyi felszereltség jellemzi. Minden
¢vben megvalosul a tisztasagi festés. Az épiilet kozdsségi rendezvények kulturalt
megszervezésére is  alkalmas (Idések Bélja, jeles tinnepek alkalmabél szervezett
rendezvények stb).
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Bordany 2005. januar 1-t] integralt szervezeti formaban latja el a szocidlis alapszolgaltatast.
A nappali ellatas engedélyezett férdhely szama 30 f8. A vizsgalt id6szakban a szolgiltatds
fejlesztését szolgdld beruhazasokra nem volt szitkség, gydgyaszati-, sport-, és informatikai
eszkdzok, valamint tarsasjatékok beszerzése toriént.

Ruzsan 2019-ben elkészillt és 4taddsra keriilt egy 0j, korszerl, a kor kovetelményeinek
megfeleld, akadalymentesitett, nappali elltast biztosité alapszolgaltatasi kézpont, Az elmalt
években az udvar tovabbi parkositdson esett at, valamint eszkdzbeszerzések torténtek. A
nappali ellatas jelenleg 25 férdhellyel mitkadik, de cél a fér6hely bovitése 30 fore, tovabba a
demens személyek nappali ellatisanak biztositdsa, mivel az Gj épiiletben biztositottak a
feltételek, és igény is mutatkozik az ellatas igénybevételére a teleplilésen.

Zsombdn e szolgaltatds még nem biztositott, A jelenlegi Szocidlis Szolgiltaté Kodzpont
épiiletének bbvitésével szeretnék megvaldsitani az ellatds biztositasdt. Amennyiben az anyagi
forras rendelkezésiikre all, szeretnék biztositani az ellatast a telepiilésen.

A Telephelyeken tovabbi célként fogalmazodott meg az alul reprezentalt killterlileti ellatottak
létszamanak novelése, az ellatds népszerlisitése, megismertetése a tanyai lakosok korében.
Kiilsé helyszinen torténd programok szervezése az elldtottak részére, egészségi €s mentalis
llapotuk figyelembevételével. A szolgdltatas minél magasabb szinvonalu elldtasa érdekében,
nélkiilszhetetlen a gondozdk szakmai tovabbképzése, valamint elismertsége.

Az Ottémosi Telephelyen tovabbi cél az Idosek nappali ellatasan beliill a demens személyek
nappali ellatdsa ugy is, mint a szolgaltatas bdvitése.

Cél a pandémiads idészak kovetkeztében feler0sddd izolacié visszaforditdsa, kozosségi
rendezvények széles korli szervezése. A jarvanyhelyzet okozta félelem, elszigetelddés
feloldasa, ellatottak aktiv részvételének fokozasa a kizdsségi programok tekintetében.

A pandémiss idészak szamos nehézséget jelentett az clmult idészakban, Fellazultak a
személyes kapesolatok, felerdsidott az izoldcio, amit nehéz visszaforditani. Az elldtottakat
mentdlisan megviselte a kialakult helyzet, a bezartsag. Szamos telepiilésen a nappali ellatds
szakfeladat gondozdja is részt vett a teriileti ellatasban, illetve az Gnkorményzatok altal
felvallalt 70 év felettick elldtdsa is plusz terhet r6tt a gondozdkra. Kialakult a 1étszdmhiany a
munkatirsak megbetegedésének  kovetkeztében. Eléfordult rendkiviili munkavégzés
elrendelése. A védbeszkozok viselésére fokozottan oda kellett figyelni és az intézménybe
latogatdkkal is betartatni. Jelentés tobblet kiaddst jelentett a nagy mennyiségil védéeszkoz,
valamint fisztité és fertdtlenitd szerek megvasarlasa. Kiemelt figyelmet kellett forditani a
gondozottak mentélis tAmogatasara, a csalddtagokkal t61téné kapcsolattartdsra. A pandémids
helyzet miatt a szorosabb érintkezések, csoportos taldlkozok, rendezvények, nagyobb
létszamn foglalkozasok clmaradtak. A jarvinyveszély miatt bevezetett tdvolsdgtartas miatt
izolacid, elszigetelédés, szorongds, depresszié alakult ki, az elldtottak nem szivesen
mozdultak ki otthonaikbdl.
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25, sz. diagram
Idések nappali ellatasat igénybe vevok nem szerinti megoszlasa 2021. 12. 31-i allapot szerint
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Az igénybe vevok lényegesen magasabb ardanyban nék, ami egyrészt azzal magyarazhato,
hogy az atlageletkoruk magasabb, mint a férfiaké, valamint kéritkben sokkal elfogadottabb,
kedveltebb e szolgéltatas tipus, szivesebben latogatjdk a kozosséget.

Demens személyek nappali elldtisa

A szolgaltatas célja, feladata

A szolgéltatas olyan személyek ellatasat célozza, akik sajat csaladjukban, lakokdrnyezetiikben
nem részesiilnek allapotuknak megfelelé fizikai, mentalis gondozasban, dpolasban €s ennek
kovetkeztében altalanos allapotuk romlésa, silyosbodésa varhaté.

A demens ellatas értékeken alapuld személykézponti gondoskodas. A demens személyek
nappali ellatasaban alapvetd cél, hogy a foglalkozdsokkal elésegitsiik az ellatottak meglévd
képességeinek stabilitasat, lehetséges mértékig fejlesztését, esetleg a mar elmaradt képességek
Ujboli felszinre hozasat.

A szolgaltatds célja, hogy intézményes keretek kozott, megfeleld tudassal és jartassaggal
rendelkezé szakszemélyzet segitségével, egyénre szabottan biztositsa a demens személyek
napkdzbeni segitését, fizikai és mentalis gondozasat, a szocialis munka eszkozeivel, szakmai-
etikai szabdlyainak betartasa mellett.

Alapvetd cél az ellatas soran az érintettek biztonsagos kornyezetének kialakitasa, az ellatottak
napirend szerinti folyamatos ellatasa, tovabba a napi programok megfeleld, célzott iitemezése
¢s megvaldsitasa,

Az ellaiasi terlileten, az id6skortiak kérében né azok szama, akik a mindennapos
tevékenységeik végzésében kiilsd segitséget igényelnek, mivel fizikai-mentédlis allapotuk
teljes vagy részleges deficitje figyelheté meg. Az allapotromlas lehet az idoskor velejardja,
azonban okozhatja a demencia valamely fokozatanak megléte is.

62



A csalad gyakorta nem képes, vagy valamely okndl fogva nem tudja elldtni a dementélodo
idést, ezért kiilsé intézményi segitséget vesznek igénybe.

A demens iddsek felilgyeletét, foglalkoztatasat, ellatdsat és gondozasat magaban foglald
adekvat ellatasi forma a demens személyek nappali elldtdsa, amelynek keretein beliil
biztositott minden olyan szolgéltatas, amely az egyes iddsek édllapotara tekintettel, egyénre
~ szabottan célozza ezt a problémakétt.

A fentick okan kialakitdsra keriilt a demens személyek nappali elldtdsa az iddsek nappali
cllatasa keretein beliill, demens részleg formajaban, lehetOséget adva eczzel egyfajta
atjarhatésagnak, 1ugalmas szolgaltatdsi formanak. Az integrlt intézményen belil
Asotthalmon, Zéakényszéken, Ullésen keriilt megvalositdsra. A kistérség telepiilései koziil
Bordéanyban is mitkddik demens személyek nappali ellatasa.

Bordény 2008. évtol, az idések nappali ellatasa keretében 7 f6 demens személyt lit el. Az
intézmény célja ,,Alzheimer-café” megszervezése a demens személyeket ellatéd csalddtagok
megsegitése céljabol, tovabbd a demens személyek gondozasi tevékenységének elbsegitése
érdekében szakképzések, tréningek szervezése dolgozok és csaladtagok szdmdra.

Ullésen 2019-ben indult a demens személyek nappali ellatdsa Ullés és Forraskut lakosai
szamara, azzal a céllal, hogy az egyéni foglalkoztatds az ellatast igénybe vevd sajitos
sziikségleteinek megfelelden, egészségi és mentalis allapotdhoz igazodjon. Az érintett
csaladtagok szémara segitséget, tanacsadést nyujtanak a demens személlyel valé bandsmad,
¢és a hozza torténd viszonyulas tekintetében.

Fokozott figyelmet forditanak az ellatasban részesiildk elszigetelddésének megeldzésére,
kozosségi programokba torténd bevonasdra, tarsas kapcsolatok épitésére a csaladtagok
kozremikddésével.

26. sz. diagram
Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevék szama 2019-2021 kozott

2akdnyszsk Asotthalom Ohés Bordany

20191231 # 20201231 220211231

63



2013. junius 01-t81 demens nappali ellatas indult Zakanyszék kozség kozigazgatasi terfiletén.
Az elmilt idészakban fokozatosan novekedett az érdeklddés az ellatas irdnt, amely azonban
nem hozott még robbandsszerli ellatotti létszamndvekedést. Ennek oka az lehet, hogy a
lakossag ¢érdemben még keveset tud a demencia mibenlétér6l, annak ellenére, hogy
njsageikkekben, szérdlapokon, internetes oldalon az informdacidk eljutnak az érintett
csalddokhoz,

2013, jalius 01-t81 Asotthalom kozigazgatdsi teriiletén nappali ellatds indult demens
személyek részére.

A lakosok részér6l fokozatosan novekvé igény mutatkozik a szolgaltatasok irdnt. Szembetiing
‘a demens igénybe vevSk névekvé szdma. A specidlis mentélis és kognitiv 4llapot fokozott
gondozast kivan.

A csaladnak, mint az id6és egyént védd elsédleges thmaszrendszernek a gondozé funkcidja
egyre jobban elvész. Ennek oka lehet tisbbek kozott az is, hogy a meglévd szocidlpolitikai
tdmogatdsok, {gy az 4polasi dij nem ellensilyozza a munkahely elhagyéisaval egylitt jard
anyagi problémdakat. Emiatt az intézményes szolgaltatasok szerepe feler6stdott. Tovabbra is
érzékelheto a kiilteriileten €16 id6s emberek izolaciodja.

Kiemelt szakmai torekvés, hogy a demens személy, szellemi leéplilése soran viszonylagosan
jo  kozérzettel, testi-lelki  cgyensulydnak  megtartasa  mellett  élje  életét.
Gondolkodasi/emliékezési zavarai ellenére is érzékelje a jo banasmodot, allapotromlasat
késlelteté tamogatast kapjon. Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek
legyenek szitkségletei s meg tudja 6rizni emberi méltdsagat,

Mérahalom tekintetében jovibeni célként fogalmazddott meg egy korszerli Demens Centrum
megvaldsitasa, kialakitdsa. Tervként szerepel a nappali ellatast, demens személyek nappali
ellatasaval kiegésziteni.

Az elstdleges célesoportot a demenciaval élok jelentik, tovabbi célesoportot képeznek a
hozzatartozoik, csaladi gondozdik is. Ugyancsak a célcsoporthoz tartozdnak tekintjik a veltik
foglalkozd szakembereket is, mert munkavégzésiikhdz a pozitiv értékszemléleten és sajatos
szakmai készségeken t0l, demencia specifikus ismeretek sziikségesek, amelyeket jelenleg
demencia gondozd, gerontologiai illetve geridtriai és kronikus beteg szakapold képzésen lehet
elsajatitani, valamint az intézmény is szervezhet belsé képzést.

A demencidval €l6 emberek a nem megfeleléen kialakitott kornyezetben sok akadéllyal
talalkozhatnak. Az atgondoltan tervezett, berendezett, kérnyezettudatos modon kialakitott
fizikai tér segithet a képességek fenntartasaban, a segitségnynjtas kivitelezésében alapvetd
fontossdagi kérdéseket megold, tamogatja a demencidval ¢lé személy szadmdara az 6nalld
hozzaférést, minimalizalja a kockazatokat, megkonnyitve a segiték munkajat is.

A specidlis feltételeck megteremtésekor tigyelni kell arra, hogy ne legyen szabadon
hozzaférheté veszélyforras, biztositott legyen az ,,elkéborlas” elleni védelem, valamint fontos,
hogy mozgaskorldtozottak szamara is igénybe vehetd legyen a szolgaltatds. A mar meglévo
kornyezetet is érdemes a felsorolt alapelvekkel Osszevetni és kisebb valtoztatasokkal
kiszdmithatdbba tenni azt.
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Amennyiben homogén demencidval é16 igénybe vevd csoport gondozasara vallalkozunk, a
kérnyezet demencia-barat médon keriiljon kialakitdsta Amennyiben dltalanos allapotd idosek
nappali ellatéjan beliil integraltan mikkddtetjiik a demencidval él8k nappali ellatasat, akkor a
kornyezet kialakitdsiban biztonségos, demencidval €16 személyek szamara is konnyen
értelmezhetd tereket valdsitsunk meg.

A fenti alapelvek mentén kialakitott kérnyezet azon kiviil, hogy biztositja a demencia-barat
kéryezetet, megksnnyiti a gondozok munkajat, teterheltségiik csdkken, figyelmiiket nem kell
annyi tertileten megosztani, ami tovabbi kockézatcsokkentést eredményez. Mindez azt is
jelenti, hogy ahol ezen elvek nem, vagy csak részben valosulnak meg, ott a jogszabélyban
meghatarozottnal magasabb gondozoi 1étszam mellett biztosithato az azonos mindségi ellatas,
valamint az igénybe vevok biztonséga és a személykdzponti elltas.

Az igénybe vevok szikségleteihez igazitott kérnyezet killonbozo berendezésekkel tovabb
tamogathat6. Ilyen segédeszkdzok a nagyon egyszer(i berendezésektél - példaul a folyosoi
kapaszkodok, a naptari 6rak és az érint$ lampak — a csicstechnolégidjtakig terjedhetnek, mint
példdul a mitholdas helymeghatirozé rendszerek. A tamogatd segédeszkozik mérsékelik a
balesetek kockazatat és a gondozok leterheltségét, valamint elésegithetik a demencidval ¢lok
fiiggetlenségének minél tovabbi megdrzését.

A tervezett Demens Centrum kialakitdsa soran a legfontosabb elvek, amelyek az épiilet
feldjitasi és Atalakitdsi tevékenységét meghatarozzak:

° Biztonsag (ajtok, ablakok, korlatok, padlok, stb)

° A teljes akaddlymentes (kiils6-belsd) kdimyezet

o Az ,elkoborlas” elleni technikai védelem a kiils6-belsé bejératokndl.

A Zakényszéki Gt 21.sz. alatti ingatlan closztasdig megfelel ezen elvarasoknak az alabbi
atalakitdsi, felqjitasi munkélatokkal:

o Elengedhetetien az elektromos halézat teljeskorli felbjitdsa, megfeleld mindségl
fénycstvek alkalmazasa.

o Ajtok tcljekorii cseréje, amellyel a biztonsdgos ki- és beléptetési rendszer
megvaldsulhat.

e A foéplilether kotdds, jelenleg iroda- és raktarhelyiségek  dtalakitasa,
akadalymentesitése.

o Teljeskorli, biztonsdgos padozatcsere, kapaszkodok elhelyezése az ellatottak altal
hasznalt terekben.

e A falakon piktogramok elhelyezése a helységek funkcidjanak beazonositasa
¢rdekében,

e Akadalymentesitett vizesblokk korszeriisitése a demens elldtottak biztonsagérzetének
figyclembevételével.
Minimum kett6 darab nemenkénti pihendszoba kialakitasa (2-2 £0).
Rekredcids-gydgytorna szoba kialakitasa.

e A gyogyszerek ¢s adminiszirativ informatikai berendezések téarolasa, biztonsagos
szoba kialakitdsa.
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e Jelzdesengtk, riasztégombok beépitése.

¢ Jelenlegi melegité konyha rozsdamentes konyhatechnikai berendezésekkel valé
elldtasa.

e A Kkilsé udvari rész biztonsdgos kialakitdsa, mely a demensek kinti sétdjanak,
mozgasanak céljt szolgalnad (kapaszkodok, kerti Ssvények, karospadok, fedett
pihendk, megfeleld keritésrendszer, udvari térfigyelé kamerarendszer kiépitése).

Kiemelten fontos, hogy az ezen a teriileten dolgozdk specidlis felkészitést kapjanak, hogy az
adott, konkrét szolgdltatdsi helyszin rendjét, szokdsait, érickeit és etikai normdit megismerve
kotelezddjenek el azok mellett és a prébaidd elteltével a csapat tagjdvd vdljanak A
személykozpontit elldatds vdallaldsdval arra is szikség van, hogy egy Wj munkatdrs
személyenként ismerje meg az egyes igénybe vevlk sziikségleteil, személyes igényeit,
szokdsait, életiitjdt, személyes preferencidit és a hozzdtariozéii, A belsd képzéseket nem csak
minden munkatdrs szdmdra, hanem az érintelt szolgdliatok felé (pl.: pedikiirds, fodrdsz) is
elérhetdvé kell tenni. A demencidval éléket elldio intézmények valamennyi dolgozdjanak, az
intézményvezetStdl kezdve, a technikai dolgozokat (pl: takaritd, karbantarto stb.) is beleérive,
évente szitkséges lenne gyakorlali tilsily, érzékenyitS tréningen részt vennie.

Ennek hidnydban wtébbiak esetében fontos, hogy egy képzett szakember, kolléga készitse fel
Oket az ellatas sajdtossagaival kapesolatos napi kihivdsokra.
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V.4 SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

Ellatas helye: 6782 Mérahalom, Méradomb krt. 40.

Dolgozok: 1 £6 intézményvezetd (8 ora), 1 {6 szakmai vezeto (4 6ra), 1 £ terdpids munkatars
(4 6ra), 1 6 gondozd (4 6ra).

Az intézmény elsdsorban azokat a szerfogyasztokat és magatartasi fiiggéségben szenveddket
fogadja, akik fel- és elismerik betegségiiket, motivaltak a valtozasra, a drogoktdl, alkoholtol
vagy a kényszeres viselkedéstdl valé megszabaduldsra. A gondolkodasmod és életvitel
megvaltoztatisanak érdekében az intézmény dolgozéi féként pszicholdgiai tandcsadassal
segitik 8ket, de szerveznek szabadids tevékenységeket, csoportos foglalkozasokat is, melyek
kozelebb viszik az ellatottakat a célhoz.

Az indulas 6ta eltelt idoszakban az intézmény munkatarsai torekedtek arra, hogy a kdrnyéken
ismertté tegyék a szolghltatast szordlapok, ujsagcikkek ¢s a helyi médidban t6rténd
megjelenés 4ltal. Megteremtették a targyi feltételeket a zavartalan miikddéshez, az
intézményben egyéni terdpids szoba, oktatdterem, csoportos foglalkozasra alkalmas helyiség
is kialakitasra keriilt. J6 kapcsolatot épitettek ki a szegedi pszichiatriai ellatdssal, valamint a
kérnyék haziorvosaival is. Egytittmiikodnek a szegedi KiGt Alapitvannyal, melynek
munkatarsai felépiilében lévd alkohol- illetve drogfliggdk. A sorstarskizosség elsésorban
csoportos foglalkozas formajaban nyujt segitséget az ellatottaknak.

A pandémia hatdsa a feladatellatisra

2020-ban a pandémia 1 helyzetet teremtett, a szolgaltatds mikddott ugyan, de a
veszélyhelyzet alatt a telefonos és az online segitségny(jtast részesitették eldnyben, ami
kevésbé hatékony az eredményesség szempontjabdl. Raadasul a virushelyzet okozta
szorongas, félelem, bizonytalansag felerdsodése a kordbbi rossz mikddésmodok
elmélyiiléséhez vezetett, azaz a szenvedélybetegek, akik amuigy sem rendelkeznek konstruktiv
megkiizdési mddokkal, most még inkabb a megszokott, ,,hatékony” fesziiltségoldd szerek felé
fordultak és sajnos a mar hosszabb id6 oOta absztinenciat tartd betegek kozbtt is voltak
visszaesOk,

2021-ben az el6z6 évhez képest jelentGsen megndtt a forgalom, hiszen ekkor, jra tbb
lehetdségiink adddott a személyes talalkozasra a kliensekkel, akik elényben részesitik ezt a
segitségnytijtasi formdt a telefonos vagy online feliileten térténé ,talalkozasok™ helyeit. Uj
kiiensek is joval nagyobb szdmban kerestek fel minket, mint barmikor a jarvény el6tti
években, hiszen a fentebb emlitett rossz megkiizdési modok feler6sGdésével megnétt a
szenvedélybetegséggel érintettek szama, illetve a korabban is pszichés nehézségekkel kiizdok
helyzete stlyosbodott.

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérdl, mikodésérol

A szenvedélybetegek nappali ellatasa a Dél-alfoldi régidban él6k szamara elérhets, a
Homokhati Kistérség fenntartdsdban. Az engedélyezett férbhelyek szama 25 6. A
szolgaltatast igénybe vevok elsbsorban aktiv korh, 30-60 év kozotti személyek, tobbségitk
alkoholbeteg, de egyre nagyobb szamban jelennck meg az cllatasban a szerhasznélokkal
egyiitt €16 tarsfiiggok, valamint a jatck- és gyogyszerfiigeok is.
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13. sz tabldzat
A forgalom alakulisa 2020. 01, 01 - 2021. 12. 31, kozott

Statisztikai elnevezés El'ték Férfi Né

A szolgaltatast igénybe vevék szdma 48 28 20
Uj igénybe vevék szdma 23 12 il

Régi igénybe vevok szama 25 16 9

A napi atlagforgalom 3-4 16 kériil alakult minden évben. Legmagasabb szdmban a 41-50 év
kozottiek jelentek meg.

27. sz. diagram
Az elmilt 2 év ellatottjainak szdima kordsszetétel alapjan

18
16
14
12
10

O N v o

30alatt 31-40év 41-50év 51-60év 61-70év 71 folot t

Forris: kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az alkoholbetegségben még mindig tobb férfi érinteit, legnagyobb szamban 8k jelennek meg
a szenvedélybeteg-cllatisban. A sportfogadasok és egyéb koros méreteket 61té szerencsejaték,
vagy az online jatékfiiggbségek is a férfiakra, a gyogyszer,- illetve egyes viselkedési
fligg6ségek pedig inkabb a nékre jellemzok, 6k is egyre tébben veszik igénybe az ellatast.
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28. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa az elmilt 2 évben

B Férfi
B NS

Forras kistérségi szocidlis adatszolgaliatisi adatlap alapjan

Az elmilt évben a Szenvedélybetegek Nappali Intézményének helyet ado kisvérosbol,
Moérahalomrél és a kormyékbeli telepiilésekrél vették igénybe legtobben az ellatast.
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszldsa az alabbi tablazatban lathato:
14, sz. tablazat
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszlisa

Telepiilés Fﬁ
Asotthalom 3
Bordany 4
Deszk 1
Domaszék 1
Forraskut 2
Kunfehértd 3
Moérahalom 13
Pusztamérges 2
Raszke 3
Ullés 6
Szatymaz |
Szeged 4
Zakanyszek 3
Zsombd 2

Forras kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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29, sz. diagram
A kiil- és belteriiletrdl érkezék ardinydt az alibbi diagram mutatja;

Kiilteriilet i
# Belterlilet

Forras kistérségi szocialis adatszolgiltatasi adatlap alapjan

SZENVEDELYBETEGEK ALACSONYKUSZOBU ELLATASA

A szolgaltatas 2018. november 01-t6] érhet6 el a Mérahalmi Jards, valamint Balotaszallas
kozigazgatdsi teriiletén, melynek sordn a kiillénbozd szer- és viselkedési fiiggBségben
szenvedOk és hozzatartozdik anonim moddon, akér lakéhelyiikén is kaphatnak szakmai
tAmogatast nchézségeik lekilzdésére,

Kozpont: 6782 Mdrahalom, Méradomb korat 40.
Dolgozék: 1 16 intézményvezetd (8 ora), 1 6 szakmai vezetd (2 6ra), 2 f6 terapids munkatérs
(4-4 ora), 1 £6 szocidlis munkatérs (6 6ra).

A pandémia hatisa a feladatellatasra

A 2020-as évben a szolgaltatdsban dolgozd munkatdrsak személye tobbszér is véltozott, ettdl
flggetleniil a kliensek ellatasa zavartalanul folyt tovabb. Nehézséget inkdbb a vildgjarvany
megjelenése okozott, amely szinte lehetetlenné tette a csoportos prevencios foglalkozasok
megtartdsat az iskoldkban, ezekre csak kevés alkalommal és nagyoﬁ korlatozott létszammal
keriilt sor. Az egyéni elldtottakkal a koronavirus-jarvany elsé hullama idején féként telefonon,
esetleg online tartottuk a kapcsolatot, de ahol sziikségesnek itéltiik, ott a védelmi intézkedések
szigorui betartasa mellett személyesen is talalkoztunk.

A masodik hulldm alatt az ellatds zavartalanul folyt tovabb, a kollégdk természetesen
betartottak a kotelezd intézkedéseket, azaz az iiléseken végig maszkot viseltek a kliensek és a
munkatarsak is, a védoétavolsagra figyeltek, a lazmérés és a kézfertttlenités pedig a taldlkozd
elején megtortént.

A 2021. évben a vilagjarvany mér nem okozott akkora fennakadast a szolgaltatasban, mint az
el6z6 évben, de csoportos foglatkozdsokra most is csak kevés alkalomumal keriilt sor, az
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iskoldk vezetGsége legtobb helyen a kételezd drak, szakkérsk megtartasara koncentralt, az
egyéb programokat nem szorgalmaztak. Az egyéni ellatottakkal a védelmi intézkedések
szigoru betartdsa mellett személyesen is talalkoztunk, de sziikség esetén online vagy telefonon
is segitséget nyujtottak a munkatarsak.

Helyzetkép a szolgdltatas igénybevételérdl, miikodésérsl

2020-ban az egyéni ellatottak t&bbsége az elmilt évhez hasonléan elsdsorban atkohol-,
gyégyszer-, nikotin- és jatékfliggdséggel keresett fel, a hozzitartozdk pedig gyermekiiket
vagy partneriiket kisérték, esetleg kiilon is részt vettek egy-egy beszélgetésen, hogy megértsék
sajat szerepliket a kialakult helyzetben és megtanuljdk, hogy miként érdemes a
szenvedélybeteghez hozzédllni, hogy az valddi segitséget jelentsen, 2021-ben érezhetd volt a
jarvany okozta lelki-mentalis problémak megszaporoddsa, az aktiv szerhasznalok még
gyakrabban nyaltak a megszokott feszilltségoldd modszerekhez, de még azoknal is
megjelentek kényszeres viselkedésformak, akikre kordbban ez nem voltak jellemzé.

15. sz. tablazat
A forgalom alakulasa 2029, 01, 01 - 2021, 12, 31, kizitt

Statisztikai elnevezés Lrték Férfi No

A szolgaltatast egyéni formdban igénybe]

,, X 141 57 84
vevok szama

A szolgéltatist  csoportos  forméaban)

. ot o 110  |nincs adat| nincs adat
igénybe vevék szama

A korosztalyi Osszetételt tekintve az lathatd, hogy a fiatalok sokkal nagyobb szamban
jelennek meg egyéni ellatottakként is az anonimitast biztosité ellatdsi formaban, mivel nem
szivesen véllaljak fel nyiltan a probléméjukat. A kliensek magas szama azt mutatja, hogy az
alacsonykilsz6bii ellatasi forma hidnyp6tld szolgaltatist nyijt, hiszen sok olyan elldtottat ér el,
akik méasképpen, azaz nevesitve, kotelezt diagndzis-felallitassal nem fogadnak el a segitséget.
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30. sz. diagram
Az egyéni ellatottak szaima korisszetétel alapjan 2020. 01. 01 — 2021, 12. 31. kizdtt:

30alatt 31-40év 41-50év 51-60év 61-70év 71 fOlét t :

Forras kistérségi szocidlis adatszolgaltatdsi adatlap alapjin

A nappali ellatassal ellentétben az alacsonykiiszobii elldtasban a nemek megoszlasat tekintve
forditott a tendencia: ezt a szolgiltatdst 2020-2021-ben szinte masfélszer annyi n0 vette
igénybe, mint férfi. Ez kdszonhetd egyrészt annak, hogy a n6k még a férfiaknal is kevésbé
véllaljak fel szenvedélybetegségiiket, igy az anonim szolgéltatast szivesebben veszik igénybe,
mint a nappali ellatast, illetve ebben az ellatdsi forméban hozzatartozéként is sok né, feleség,
anya jelenik meg.

31. sz, diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszldsa 2020-2021-ben

Forras kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

# Férfi

£ NG
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16. sz. tablazat
Az egyéni elldtottak telepiilésenkénti megoszlasa

Telepiilés Fo
Asotthalom 20
Balotaszallas i
Bordany 7
Forraskut 6
Morahalom 73
Pusztamérges 6
Ruzsa 4
Ullés 9
Zakanyszék 9
Zsombd 6

Forrés kistérségi szocidlis adatszolgaltatsi adatlap alapjén
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V.5. A CSALAD- S GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

V.5.1. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Homokhdti Kistérségben a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas feladatainak ellatésa 8
teleptilésen, 2009. januar 01-t6l a Homokhati Kistérség Tbbeélti Tarsuldsnak fenntartdsdban
miikodd, Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Integralt Szocidlis és Gyermekjoléti
Kdozpont keretében valdsult meg. Bordany telepiilés Csalad- és Gyermekj6léti Szolgalatanak
feladatellatasat 2009. junius 01-t8]1 Bordany Nagykozség onalldan latja el, Ruzsa, Ottémés,
Pusztamérges telepitléseken 2020. aprilis 01-t6! a Ruzsai Gondozasi Kozpont Intézményén
keresztiil latjdk el a feladatot.

2016. janudr 01-jétol teljes integracio

A 2016. januar 01-t61 életbe lépd torvényi valtozasnak megfelelén (2015, évi CXXXIIL
Torvény) a csalddsegités, csak gyermekjdléti szolgéltatassal intepraltan — egy szervezeti és
szakmai egységben — mikodhet: telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi
szinten csalad- és gyermekjoléti kdzpont keriift kialakitisra, Moérahalom Jaras kozigazgatasi
teriiletén alakult Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, a Homokhati Szocidlis Kézpont
intézményén belill, valamint szintén a Homokhati Szocialis Kézpont intézményén beliil, a
homokhatsag 8 teleptilésén Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat.

Az 1)j feladatmegosztas alakulasa a Homokhati Kistérségben 2020. évtédl:

1. A teleptilési Onkormanyzatok feladatkérében maradt a lakohely szintil
minimum szolgaltatdsok, 4ltalanos segité feladatok biztositdsa. Kozos
tnkormdnyzati hivatal esetében a hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja
a szolgaltataist a kozds hivatalhoz tartozd valamennyi teleplilésen. A
Homokhdti Kistérség Tobbcélii Tarsuldsa fenntartdsaban lévé Homokhdti
Szocidalis Kozpont intézmény keretein beliil valésul meg « szolgdltatds
nyijtasa, fovabbra is az intézményvhez tarfozd tagintézményekben és
telephelyeken mitkodd nyitva dllé  helyiségekben torténik a csaldd- és
gyvermekjoléti  szolgdlatok  miikddtetése Ot _ telepiilés  vonatkozdsdaban:
A'soﬁhalmon, Zakdnyszéken, Forrdskuton, Ullésen valamint Morahalmon,
ufobbi esetében - jardskozpont lévén - a feladatot a Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont ldatja el.

Ruzsa kizség Onkorminyzat képviseld testiilete 5/2020. (1.16) szamia K.
hatarozatanak dontésével, 2020. aprilis 01. napjatdl a csaladsegitési és gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatok ellatasat Ruzsa, Ottémods és Pusztamérges telepiilések
kozigazgatasi teriiletére kiterjedben, a fenntartasaban mikodd Ruzsai Gondozasi
Kozpont (6786 Ruzsa, Tomorkény tér 5.), mint 6nalld koéltségvetési szerv utjan
biztositja.
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2020. aprilis 01-t81 a tovabbiakban 5 telepillésen: Asotthalmon, Ullésen, Forrdskiiton,
Zékanyszéken, valamint a jdrdsszékhelyen, Morahalmon valésul meg a Homokhati
Szocidlis Kozpont fenntartidsdban a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
nyujtasa.

2. A hatésagi feladatokhoz kapcsolodd, gyermekek védelmére iranyuld
tevékenységek, valamint a specidlis szolgltatdsok biztositasa, a jardsszékhely
telepiilési dnkormanyzatokhoz keriilt 2016. januar 01-t8l. A jardsszékhely
telepiilésen miikddd szolgéltatd illetékességi teriilete a hatésagi feladatokhoz
kapesolddé szolgaltatasok, valamint a specialis szolgaltatdsok vonatkozdsaban
kiterjed a jarast alkotd telepiilések lakossagara. 2016. janudr 01-t6l i
intézmény alakult, és kezdie meg mitkodését a jardsszékhelyen, Morahalmon.
Az tijonnan létrejott Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont illetékességi teriilete a
Moérahalomi Jards kozigazgatdsi feriiletén 16v8 tiz telepiilésre terjed ki:
Asotthalom, Morahalom, Ruzsa, Ofttémds, Pusztamérges, Zdkdnyszék,
Bordany, Zsombd, Uliés és Forrdskit telepiilésekre. A Csaldd- és
Gyermekjdléti Kozponi Morahalom, Millenniumi sétany 16-18. szdm alatt
kezdte meg mitkodésér.

A Homokhéti Szocialis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja tekintetében, az
integraciobol fakadd feladatok ellatasa rendszeren beliili eréforrasok atcsoportositisaval
valosult meg.

Az vj feladatmegosztis fokozott egyiittmikidés kialakitasat kovetelte meg a szolgalatok és a
kzpont kézott, valamint a kdzpont részérél szakmai tdmogatds nyujtdsat irja elé az adoti
jéarasban talalhato szolgalatok részére.

2018. junius 01-t81 a Homokhati Szocialis Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata,
valamint Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontja ténylegesen is kiilén szakmai egységként
mitkédik tovabb: Asotthalom, Ruzsa, Oitémds, Pusztamérges, Zakdnyszék, Forrdskit és Ullés
telepiilések Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata alkot egy szervezeti egységet, szakimai
vezetéje a Zakanyszéki Tagintézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatanak csalddsegitoje.
Mdérahalom Vdros Csaldd- és Gyermekjéléti Szolgdlata a jarasszékhely szerinti Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységéhez tartozik, a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
szakmai vezetése ala. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, mint jardsszékhely illetékességi
teritlete ezzel nem valtozott, a tovabbiakban is Morahalom Jards 10 telepiilése tartozik hozzd.
2020. marcius 11-én a Korméany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tdmeges
megbetegedést okozd humdanjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar dllampolgérok
egészségének és életének megdvisa érdekében veszélyhelyzetet hirdetett ki Magyarorszag
teljes teriiletére a 40/2020. (IIL.11.) szdm Kormanyrendeletben, ami az Intézmény, azon
beliil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
hozzajuk szorosan kapcsolédd gyermekvédelmi jelzérendszer egész éves munkéjat
befolyasolta, meghatdrozta.
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A veszélyhelyzet 2021. évben is fenndllt, tovabb nehezitve a jelzGrendszer munkijat. A
COVID-19 vilagjarvany kovetkeztében az iskolak 2020/2021. évi tanévben javarészt digitdlis
tanrend szerint dolgoztak, a kévetkez6, 2021/2022-¢s tanévben mar nem, azonban egy-egy
érintettség, esetleg betegség esetén szigori szabélyok alapjan min. 10 nap karanténra voltak
kételezve az oltatlan kontakt vagy érintett didkok, ezaltal megnévelve a hidnyzisok szamat. A
jelenléti oktatas is ezaltal nehézkes volt a magas osztalylétszdm hidnya miatt. 2021. junius 13-
én az EMMI miniszterének egyedi, 121/2021 (VI.15.) szam1 utasitdsa alapjdn feloldotia a
személyes jelenlétet igénylé szakmai rendezvények megtartasanak tilaimat. A jelz6rendszeri
tagok addig személyes szakmakozi megbeszélés alkalmaval nem tudtak taldlkozni, bar
természetesen a kapcsolatot tovébbra is tartottak, a jelzésekben ez nem okozott fennakaddst.

1’7.sz. tablazat

Adott évben szakiranyu végzettséggel rendelkezék ardnyainak szdma

2020. 100 %
2021, 100 %

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkavallaldi az el6irt szakképesitéssel rendelkeznek,
1 f6 csaladsegitd nem rendelkezett nyelvvizsgaval, azonban a 15/1998. V. 30. NM. rendelet
173. §. (1.) bekezdése szerint szakképzettnek mindsiilt. 350/2021. (V1.24.) Korm. rendelet
értelmében a nyelvvizsga letétele aldl mentesiil, aki sikeres zardvizsgaval rendelkezik a
vészhelyzet ideje alatt és a nyelvvizsga hidnya miatt nem kapja kézhez alapdiplomajat.

Tovabba a 2020. évben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat vezetSje is elvégezte a vezetdi
munkakor betoltéséhez sziikséges gyermek- is ifjusagvédelmi tandcsadd tovébbképzési
szakot.

Minden mdas, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal csaladsegitoként foglalkoztatott
munkavallal6 rendelkezik a munkakor betoltéséhez szitkséges végzetiséggel, alapdiplomaval.

V.5.2.CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
A szolgélat a feladatait az 1997. évi XXXI. térvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi

igazgatasrol 39. §-a, valamint az 1993, évi IIl. torvény A szocialis igazgatasrdl és szocialis
elldtdsokrdl 64. §-a alapjan latja el.
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Demografiai adatok

18. sz. tdblazat
Lakossdgszam a Homokhati Kistérség ellatasi teriiletén, csaldd- és gyermekjoléti

zolgalatok tekmtetehen 2019 2021 kozott

'_ﬁ 18] 018 0 18

L0 ves | éves ; dves
8o koroszt koroszt g ' '_ korOSZ-'

§opay | aly o a | taly
& szdma, aranya o | ardnya
2| jateljes | 2 | a teljes.
e !.a.kq_ssag e - }lakossd

ol codivhez | oH e diogher
oo Jviszonyfl o b viszony

it tottan oo p 0 dtottan
Asotthalom | ‘4023 5| 631£6| 15,6% | 3987 5| 646 5| 16,2 % | 3999 8} 646 f6| 16,1 %
Fordskit | 2186 16| 353 18| 16,1% | 2084 15| 35715| 17,1% | 207815 35976| 17.3%
Morahalom = | 6312f6] 1198 | 19,0% | 64'43.'f_o_ 1201 15 18,6 % | 64978 1224 £6| 18,8 %
Ottomés | 658f6] 10166].153% | 701 £6} 101£5| 14,4 % | 705 £8| 105 5] 14,9 %
Pusztametges'. 1099 £5|: 203 £8] 18,5% | 1101 8] 192 8| 17,4 % | 1127 6| 199 £6 17,7 %
Ruzsa | 243216]  35816) 14,7% | 2414 56| 3405 14,1% | 2478 8| 3408]13,7%
Unes_'-_f” 1311166 505 8] 16,2% | 3100£5| 505 f6] 163 % | 3123 f6| 51018 16,3 %
Zakanyszek | 2878 18] 53118| 18,5% | 2896 £6| 537.6| 18,5% | 2903 f6| 5385 18,5%
Bordény 3201 18| 596 16| 18,2% | 3277 f8| 571166| 174% | 3328 f5| 606 £6| 182%
Zsombo 3536 £ - 652.£6| 18,4 % | 3532£5] 627f6| 184 % | 3456 f6| 661 8| 19,1 %
Osszesen: ~ | 29657 f6] 5199 f6| 17,5 % | 29535 £6| 5077 £6| 17,2 % | 29694 £6| 5188 £6] 17,5 %

(forrds: Onkormdnyzatok adatszolgdifatdsa éves beszdmoldhoz)

1. 2. Az ellatasi teriilet jellemzéi:

A telepiilések lakossagszama nem minden esetben tiikrézi hilen az ellatottak szamat csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatasok tekintetében. A telepiiléseken, a kiilteriileten €16 ellatottak szama
magasabb, vagy legalabbis jelentésebb részét teszi ki, mint a belteriileten ¢i6ké. A mai napig
tendencia a Homokhati Kistérségben, hogy sokan koltdznek ki a vérosokbol a kiilteriilet
ingatlanokba a jobb és olcsdbb megélhetés reményében, illetve mar nemcsak a kozeli
varosokbol, az orszdg minden tertiletérdl érkeznek. Az igényelhetd falusi CSOK szintén
vonzdva tette a jaras telepiiléseit a fiatal, gyermekvallalas el6tt 4ll6 csaladok szamara.
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A Roméaniabdl érkezé vendégmunkasok szintén tébb probléma forrdsai, a jaras idbb
telepiilésén megjelennek, életvitel-szertien ott élnek (mér nemcsak a mezdgazdasagi munkék
idején) a sajat szokdsaik szerinti kapcsolatokban, melyek a magyar gyermekvédelmi
torvénnyel nincsenek dsszhangban, A kulturdlis kiilonbségek kézzel foghatdk, a gyermekek
dvodaba, iskoldba jaratasa tovdbbra is probléma, mivel a lakhatdsuk tobb esetben nem
hivatalos, nem rendelkeznek semmilyen magyar okmdnnyal, illetve munkaszerzédéssel.
Ugyanakkor a sziil6k is igyekeznek kibijni az iskolaztatasi kitelezettség aldl, hivatkozva arra,
hogy Roménidban jarnak a gyermekek iskoldba, Ovodaba. Jellemzéen feketén vagy napi
bejelentéssel dolgoznak ezek a csalddok vagy mas telepiilésen.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatisok napi feladatellatdsdban, a jardsban talalhatd
szocilis alapszolgaltatdsok, a tanyagondnoki, mezdéri szolgalatok, technikai csoportok
segitségiil hivhatdak, ami nagy biztonsdgot jelent egy-egy eset kezelése, valamint a csalad
komplex feltérképezése, felkutatasa esetében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok munkajat nagyban segitik a Homokhati Szocidlis
Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjanak specialis szolgéltatisai (szocialis diagndzis
felvételi esetmenedzser, tandcsadd pszichologus, csalddterapeuta, jarési jelzérendszeri
tandcsadd, esetmenedzseri tevékenység), ezen szolgiltatasok, a jards minden telepiilésén
elérhetdek. Ugyanakkor tovabbi segitség a 2018. szeptember 01-t6] kételezben bevezetésre
keriilé 6vodai-iskolai szocialis segit6 tevékenység a helyi kdznevelési intézményekben, mely
elosegiti a jelz6rendszer megfeleld és hatékonyabb miikddését.

Csalad- és gyermekjoléti szelgalatok mikidési adatai 2019 és 2021 kozott

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatndl a szolgaltatdsban részesiilék egylittmikddési
megéllapodas alapjan, vagy nem egyiitimiikédési megéllapodas alapjan, tgynevezett eseti
ellatottként keriilnek kapcsolatba a csaladsegitovel.

Nem egyiittmiikidési megallapodds alapjan megjelent (egyszeri alkalommal megjelentek),
azon igénybe vevik, akik esetében a Szolgdlat egyszeri alkalommal (a probléma jellegébél
adddoan egy egyszeri konzultacidval megoldést talaltunk a problémara), vagy akar évente
t6bb alkalommal nynjt segitséget, de egyiittmilik6dési megallapodas megkdtése nem indokolt,
mivel alkalomszeriien jelennck meg a Szolgélatokndl: ezeknél az eseteknél javarészt egyszeri
ligyintézéshez nyujt segitséget a csaladsegité (nyomtatvany kitdltésben, adategyezietés
telefonszonlgaltatonal, segélykérelem kitsliésében, idépont egyeztetés stb.), illetve
adomanyosztds kapcsan (telepiilési adoméanyok kiosztdsa, RSZTOP csomagosztas, sajat
szervezésl adomany osztdsa) kerill a szolgalat csaladsegitéje kapesolatba a csaldddal.

Egyiittmiikodési megallapodds keretében, azokrdl a szolgdltatdst igénybe vevokrdl
beszéliink, akiknél a szakmai tevékenység az elsé interjii kapcsén tett intézkedéssel nem
zarhato le. Ezekben az esetekben a probléma jeliege 8sszetett és sokrétil, ¢ves atlagban havi
haromszori személyes taldlkozas valosul meg az ellatott és a csaladsegitd kozott, intenziv
szocialis segité tevékenység keretében. Ide sorolandéak azok az ellatottak is, akik hatdsagi
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intézkedésben érintetick, szamukra gondozasi-nevelési terv alapjan szocidlis segitd
tevékenységet nyujtanak a szolgilatok csalddsegitél, a kozpont esetmenedzserével szoros

egylittmiikddésben.

19, sz. tablazat

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatnal megjelent személyek/csalddok szama az

igénybevétel mdédja szerint
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A megéllapodassal rendelkezd ellatottak szama fovébbra is magas a csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatasok korében, az elmilt évekhez hasonldan. A megillapoddssal rendelkez6
ellatottak mellett kiemelkedfen magas az escti ellitottak szAma, akik a napi forgalom
jelentds részét teszik ki. 2017, évtdl kezdbdden a szolgalatok csaladsegitéi a Homokhati
Szocidlis Kozpont és a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag (SZGYF) kozotti
egylittmitkodés keretein beliil, kiemelt curopai uniés projekt keretében az RSZTOP
(Réaszorulé Személyeket Tamogaté Operativ Program) 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-
2017-00001. és a 4.1.1-16-2017-00001. szakaszain belill, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, illetve szocidlisan raszoruld, megvaltozott munkaképességl,
tovabbd  rendkiviil alacsony jovedelmi idGskord személyek szdmara juttatott
élelmiszercsomagok esetén a jogosultak kiértesitésében és a csomagok kiosztdsaban is
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kdzremiikddik. Ez nagyban emelte az esetiként megjelentek szamat a csalad- és gyermekjéléti
szolgalatoknal.

A 2019. évben forrashidny miatt az RSZTOP 4.1.1,-16-2017-00001. szakasza csak a jelslt
négy telepiilés (dsoithalom, Forrdskit, Pusztamérges, Ruzsa) esetében valdsult meg, ezért
nagyobb ebben az esetben az igénybevétel. 2020. évben a pandémias helyzet miatt az
osztdsok javarészt az év miésodik felében, jilius, augusztus, szeptember és november
hénapokban valésultak meg, 2021. évben pedig szintén négy alkalommal: februdrban,
mérciusban, jiniusban és oktoberben volt lehetdség az ebbe a tipusba tartozé csomagosztas
megvaldsitisara.

RSZTOP 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-2017-00001. program keretében a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 0-3 éves koru, illetve 7-14 éves gyermekek
jogosultak csomagra, azonban évidl évre jellemzd, hogy amig a minimalbér emelkedik, a
jogosultsdgot meghatdrozé nyugdijminimum nem, ezért egyre tobben ,esnek ki” a
jogosultsagbol ugy, hogy jévedelmiik szamottevéen nem emelkedik.

20. sz. tiblazat
RSZTOP csomagban részesiilt személyek szama telepiilésenként

2019-2021.
0 Telepiilés | 0 2019 | 2020 | 2020

- Asotthalom A 126 {5 118 18
" Forraskit - 15466 T 103 £ 80 16
" Bordiny - 84 164 92 18
" "Mérahalom 104 8 189 6 194 5
o Ottémds 36 6 34 16 3316
Pusztamérges | - 82f5: - 46 f6 45 18
‘Ruzsa : 69 5 o 80 5 79 £

- Ulés 72 16 120 £6 115 6

- Zakanyszék 56 8 135 8 143 16
Zsombo 69 6 97 £ 100 8
OSSZESEN 797 16 - 1009 f6 882 o

2021. évben a telepiiléseken megszintették atmeneti jelleggel a kihirdetett veszélyhelyzet
miatt a kihelyezett Kormanybuszokat. Ezek ugyan havonta egyszer hoztak “hdzhoz” a
Korményablak szolgéltatdsait, mégis, az ezekhez kapesol6dd tigyintézés a telepiilések
onkormdnyzatai mellett a csaladsegit6kre is harult.

A szolgdlatoknal alapellatist igénybe vevik els6dleges problémdit figyelembe véve az
Cletviteli, esaladi-kapcesolati konfliktusok, gyermeknevelési probiémik jelentkeznek a
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legmagasabb ardnyban a szolgdlatok ellitasi teriiletén. A konfliktusok és a
gyermeknevelési problémak Osszességében sokkal magasabb szédmban jeienfkeznek az
anyagi problémékhoz viszonyitva.

Az elvalt, kiilonéld szillék és mozaikcesalddok gyermeknevelési és kapcesolattartasi
problémai, a gyermekek érzelmi elhanyagolisa minden teleplilésen hangstlyosan
megjelenik. A nevelési készségek alacsony szintje, a nevelés hidnya a legfébb probléma. Az
engedékeny, kbvetkezetlen magatartids, a kontroll teljes hidinya magdval hozza a
gyermekek intézménybe valo beilleszkedési nehézségét (logas, csavargds), a lazado
csoportokhoz valé kapcsolodds lehetdségét. A digitalis oktatasra valo atallas ezt a jelenséget
tovabb erésitette. Sajnos a térségben is megjelennek a esalddon beliili bantalmazas (fizikai,
szexualis) problémdi, melyeket nehéz tetten érni, a sziilék, hozzatartozok a teljes tagadasba
hiizédnak vissza, sokszor a jelzés mas miatt érkezik a szolgélathoz, majd fokozatosan kerdil
napvildgra a tényleges, mélyebben meghtiz6dé probléma. A Covid-19 vilagjarviny hatassal
volt ezekre az esetekre, a problémak még inkabb rejtve maradtak, a csalddok kikeriiltek
a jelzbrendszeri tagok latékorébal.

A killonbozé fliggdségek és szenvedélybetegségek markdnsan jelen vannak a jards
telepiilésein. Az internetfiiggiség nemcsak a gyermekek, de a sziilék kozdtt is egyre
magasabb aranyban megjelenik, a nem megfelelé sziiléi minta és magatartds, ¢s az ebbdl
kivetkezd mintakovetés még inkabb elmélyiti a problémat, tovabba a digitalis oktatds okozta
helyzet sem javitott, st rontott ezen a problémén. Nagyon gyakori tovdbbra is a szillék
kérében jelen 16vé alkohol probléma, illetve a lelki betegségek (falcolds) is egyre magasabb
szamban elterjedtek, ez utdbbi az altalanos iskolasok kérében.

o Telepiilési szintii jelzérendszer
A telepiilési szintil észleld- és jelzérendszer mitkdtetésért a telepiilési jelzdrendszeri felelds
felel a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoknal. Azokon a teleptiléseken, ahol két £6 latja el a
csaladsegitd munkakort, ott egy f6 van megbizva a feladat ellatdsaval. Az egyszemélyes
szolgalatoknal minden esetben a csalddsegitdk lagjak el a teleptilési jelzbrendszer felelds
feladatat.

A telepiilési jelzdrendszeri felelos

- figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csalddok, gyermekek, személyek
életkoriilményeit, szocialis helyzetét és szocidlis ellatdsok, szolgaltatdsok irdnti
szitkségletét, gyermekvédelmi, vagy egyéb hatdsagi beavatkozist igényl6 helyzetét,

- ajelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utélagosan — toriénd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet esetén
az arrdl valé tajékoztatasra,

- t4jékoztatja a jelzérendszerben résztvev tovabbi szervezeteket, €s az ellatasi teriiletén
¢16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségeirdl,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot és a
szolgaltatasairdl tajékoztatast ad,
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~ a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak
megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

- veszélyeztetettség esetén kitsiti a gyermekvédelmi adatlap rendszer erre vonatkozé
részeit,

- az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert (kivéve a Gyvt. 17. §. (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés esetét),

- a beérkezett jelzésekrdl, és azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csaldd- és gyermekjoléti kozpontnak,

- a jelzbrendszerl  szereplék  egyiittmiikddésének  koordinadlasa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az ott ethangzottakbdl feljegyzést készit,

- egy gyermek, egyén vagy csalad tgyében, a kijeldlt jelzbrendszeri tandcsadd
részvételével, lehetdség szerint az drintetteket - beleértve az itél6képessége birtokaban
1évd gyermeket - és a velilk foglalkozé szakembereket is bevonva esetkonferenciat
szervez,

- ¢ves szakmai tanacskozast tart €s éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit,

- a kapcsolati erdszak ¢és emberkereskedelem Aldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezelé és  Informécios
Telefonszolgélattal, ’

- teleptilési jelzbérendszeri felelsként ellatja a 15/1998. (IV.30.) 9. §. (1) bekezdés
szerinti feladatokat, valamint a feladatok koordinalasat,

~ a csalad- és gyermekj6léti szolgalat és a jelzdrendszer tagjainak képviseléi kozott,
elére meghatarozott témakorben évente legalabb hat alkalommal szakmakozi
megheszélést szervez, A szakmakozi megbeszélésre meghivia a gyermekvédelmi
jelzbérendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd,
veszélyeztetd tényezOk megsziintetését célzd cselekvési terv  kidolgozasahoz
szikséges.

Jelzések szama telepiilésenként:

21.sz. tablazat

Az észleli- és jelzorendszer altal killditt jelzések szama 2019 és 2021 kozétt

Asotthalom 64 66 71
Forraskat =~~~ 33 13 16
Moérahalom = 41 45 33
Ottémas - 6 8 7
Pusztamérges 12 10 15
Ruzsa 17 19 24
Uliés | 29 12 24
Zakanyszék 28 25 31
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Bordény 32
Zsomb 12 1 14
OSSZESEN = 275

(Forrds: KSH Statisztika)

Az észlels- és jelzorendszer éital kiildstt jelzések szama nem csokkent jelentdsen 2019-2021.
években sem. Legtdbb jelzés tovabbra is az egészségiigyi szolgaltatoktol (haziorvos,
gyermekorvos, korhdzak, véd6éndk), valamint a kéznevelési intézményektol (iskolak)
érkezik, Jelentésen emelkedett az allampolgari bejelentések szdma is, egyre tobben élnek a
jelzés lehetdségével. Tovabbra is jelentds szami a személyes gondoskoddst nyujtd
szolgaltatoktol (szocidlis intézmények, gyermekjoiéti szolgilatok, koézpontok) és a
kisgyermekek napkizbeni ellitasat nyajtoktol (dvoda, bolesode) érkezett jelzés.

2021, julius 01-tél kételezben bevezetésre kerlilt a gyermekeink védelmében (GYVR)
elnevezési informatikai rendszer a gyermekjéléti alapellatas részére is, a szakellatast
kovetden (nevelésbe vett gyermekek). Ebben az informatikai rendszerben kertiilnek felvitelre a
szolgélathoz érkezett jelzések, az erre megtett intézkedések, valamint az alapellitasban 1évé
vagy hatoségi intézkedéssel érintett gyermekek adatai, megkonnyitve ezzel a kés6bbi munkat,
hiszen egy helyen lathato a gyermekkel kapcsolatos 6sszes informécid. Jelenleg ez azonban
elég nagy adminisztrativ terhet 16 a benne dolgoz6 csalddsegitikre, esetmenedzserekre, hiszen
az adatok feltsliése utdn mar a gyermekkel kapcsolatos minden dokumentumot (jelzés,
pedagogial vélemény, cselekvési terv, gondozasi-nevelési terv stb.) itt kell feltditeni, kezelni,
elkésziteni, naprakészen vezetni.

V.5.3.CSALAD- £S GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Csalad- és Gyermekjoléti kozpont feladatat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. térvény végrehajtasi rendelete, a 15/1998. (IV.30.) NM.
rendelet a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirl sz6l6 rendelet alapjan
latja el.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat kialakitasdval parhuzamosan, a jardsszékhelyen 2016.
janudr 01. napjatol Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kezdte meg miikodését, ahol
esetmenedzseri és tandacsadéi munkakérsk jottek létre. Az esetmenedzserek a hatdsagi
tevékenységhez kapcsolodo feladatot latnak el Mérahalom Jards kézigazgatasi teriiletén.

A csaldd- és gyermekjoléti kizpont esetmenedzsere, a szakmai vezetOvel kozbsen
javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek

) védelembe vételére,

b) megelozé partfogasara,

¢) ideiglenes hatalyn elhelyezésére,

d) nevelésbe vételére,
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e) csaladba fogadasdra,

) harmadik személynél t6rténd elhelyezésének kezdeményezésére,

g) csaladba fogadd gyam kirendelésére,

h) tankételezettsége teljesitésének elémozditasara,

i) gondozasi helyének megviltoztatasara,

j) gyermek utdn jard csaladi potiék természetbeni formaban t8xténé nyijtasara.

V.5.4. A_CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESI ADATALI 2019-
2021 KOZOTT

V.5.6.GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS KERETEBE TARTOZO, HATOSAGI
INTEZKEDES ALATT ALLO GYERMEKEK VEDELME

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében, a csaldd- és gyermekjoléti kozpont szolgdltatisait a gydmhivatal és a birdsag
hatérozata alapjén kell biztositani.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsdgi intézkedés alatt 4ll6 gyermek
esetében az esetmenedzser:

- egyiittm{ikodik a partfogé feliigyeldvel,

- tdjékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo koriilményekrél,

- elkésziti az egyéni gondozdsi-nevelési tervet, szervezi a megvalositasat, €s
- kézremiikddik a csalddbdl kiemelt gyermek vérszerinti  csaladjdba  térténd
visszahelyezésében, utdgondozdsiban.

A pértfogo feliigyelovel vald egyiittmiikdés keretében az esetmenedzser:

- a partfogd feliigyeldvel kozdsen végez csalddlatogatdst, és kozosen haligatjak meg a
gyermeket. Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata sordn tajékoztatjia a
gydmhivatalt a védelembe vétel korében végzett tevékenységérél, az eset elére haladédsarol, a
gyermek veszélyeztetettségének alakuldsardl, és szakmai érvekkel aldtdmasztott javaslatot
tesz a védelembe vétel fenntartdsira vagy megsziintetésére, vagy a gyambhivatal éltali mds,
gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd intézkedések megtételére.
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) ) ] 22, sz tablazat )
HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO ESETMENEDZSERI

TEVEKENYSEGBEN ERINTETTEK SZAMANAK ALAKULASA 2019-2021 kizott
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32. sz. diagramm
Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskoriaak szima telepiilések szerint 2021 évben

Hatdésagi intézkedés keretében gondozot bk szdma

3
A
«‘\‘"",
< ) é;o@

B védelembe vet &k szama # ideiglenes hatdllyal ethelyezet ek
# nevelésbe vet gk szdma 2 utdgondozds, szakelldtashol kikertilt

Az esetmenedzseri tevékenységhez kapcsolédo feladatokat 3 6 esetmenedzser latja el
Morahalomi Jaras Kézigazgatasi teriiletén.

A védelembe vétel sordn a csaldd- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csalddsegitGjével szorosan egyiittmitkadik.

A 2021-es évben is Asotthalom telepiilésen volt a legtobb hatosagi intézkedéssel érintett
gyermek. Ez az adat visszavezethetd a teleplilés magasabb lakossagszamara, a jelzérendszeri
tagok aktiv észleld és jelzbrendszeri munkdjara, valamint a problémdk komplexebb jellegére,
melynek kezelése a szocidlis segité tevékenység keretében nem orvosolhatd. A hatdsagi
intézkedéssel érintett esetek kezelése sordn, az esetmenedzserek birtokdban évé szakmai
eszkOztar haszndlatin kivill, a speciélis szolgaltatdsok is segitségiil hivhaték az esetfelelds
szakember szakmai kompetencidjat meghalado, vagy az ilyen jellegii segitség sziikségessége
esetén.

Az esetkonferencia, mint médszer, az egyén, csaldd és szakemberek szdmdra is egyarant
pontosan révilagit az adott eset optimalis kimenetére, illetve a segitségiil hivhatd szakemberek
¢s csalddtagok feladataira, véllaldsaira és lehetdségeikre.

A hatésigi tevékenység soran is elengedhetetlen a jelzérendszeri tagok szoros és rendszeres
egytittmitkédése — a jelzések megtételének fontossaga kulesfontosség.

Az esetmegbeszélések alkalmaval a gyermekkel foglalkozé 6sszes szakember elmondja
véleményét, tapasztalatait a csaladdal kapcsolatosan, amely cldkésziti a megfeleld és
hatékony javaslat megirasat a gyermeket érint6 hatosdgi iniézkedés megtételét illetden.
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V.57, SPECIALIS SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA A MORAHALMI
JARASBAN

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatasa keretében, specidlis szolgéltatdsokat
biztosit Mdrahalom Jaras kozigazgatési teriiletén.,

A csalad- és gyermekjoléti kozpont specidlis szolgdltatdsai kirében

- pszicholdgiai tandcsadast,

- csaladterapiat/csaladkonzultaciot,

-a csalad szocidlis helyzetének 4tfogd vizsgdlata alapjdn szocidlis szolgaltatisokat
meghatarozo szocialis diagnozist,

- Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet,

- utcai szocialis munkat,

- kapcsolattartasi ligyeletet,

- jogi tandcsaddst

- készenléti szolgalatot miksdtet Morahalom Jards Kézigazgatasi teriiletén.

A gyermekjéléti kizpont specidlis szolgdltatasai esetében az igénybevétel médja:
- 8nkéntesen igénybe vehetd,

- csaladsegitd szakember delegélasa altal,

- jelzbrendszeri tagok delegalasa altal, valamint

- hatdsag altal szabalyozott és kitelezett esetben.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont altal biztositott specidlis szolgaltatdsok az igénybe
vevik lakéhelyén, a jards telepiilésein keriiltek biztositasra az elmilt években is.

PSZICHOLOGIAI TANACSADAS

A pszichologiai tan4csadés, mint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal nytjtott specialis
szolgaltatas, a Morahalmi Jards mind a 10 teleptilésén megvaldsul. 2016. januar 01, ofa a
feladatot 20-20 6rdban két pszicholégus latja el. A két pszichologus teriileti felosztasarol
elmondhatd, hogy a targyéveket illetden — 2019-2020-2021 — felosztva, 5-5 telepiilésen latjak
el feladataikat.

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjdk, hogy egyre nagyobb igény van a pszicholégiai
tandcsadas igénybevételére, egyre szélesebb korben ismerik meg a szolgéliatast. Az alébbi
adatok a 2019-161 2021-ig tart6 idészakra vonatkozdan nytjtanak attekintést.
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23. sz. tablazat

“Telepiilése
Asotthalom |20 30
Bordany 33 24
Forraskut 9 9 6
Mbrahalom 47 25 35
Ottomos g 2 0
Pusztamérges | 10 3 7
Ruzsa 20 16 11
Ullés 24 25 17
Zakényszék |23 11 8

Az utdbbi évek tapasztalatai alapjan folyamatosan novekszik a szorongésos tlinetekkel,
pénikrohamokkal kiizd6k szdma, amelyet a virushelyzet tovabb erdsitett. Sok esetben a gyasz,
illetve veszteségfeldolgozasban kértek segitséget, hiszen a pandémids idGszak kiilonbozd
veszteségeket hozott magaval: a személyi és kapesolati veszteségek mellett a gyakori otthoni
karantén altal megélt korlatozott szabadsag, az alapvetd biztonsagérzet, az egészségbe vetett
hit veszteségeivel is szembe kellett nézni. A kamaszok kérében megndvekedett a depressziv,
hangulati problémakkal kiizdék szdma, az Onsérté magatartdsformak el6forduldsa, amely
sokszor szuicid gondolatokkal is tarsult. Ezen problémék megfeleld ellatisa a segitd
szakemberek részérdl is nagy odafigyelést igényel.

Egyre inkabb jellemzové valik, hogy pszichologusi segitség sziikséges a valéfélben lévé,
illetve az elvalt szillok kozti kommunikdciés problémdk, kapcsolattartdsi nehézségek
rendezéséhez, illetve a gyermekeknek az ebben a folyamatban torténd tamogatasa érdekében.

CSALADTERAPIA, CSALADKONZULTACIO

Csaladterapia ¢és esaladkonzultdcids szolgdltatdst egy 16, heti 20 draban foglalkoztatott
csaladterapeuta szakember biztositja a jaras tiz telepiilésén. A 2016-ban bevezetésre kertilt
szolgaltatds évidl évre novekvd esetszamot mutat. A moérahalmi lakosok korében a
legnépszeriibb, mert a csaladterapeuta és a tevékenysége itt a legjobban ismert. De a Kistérség
tobbi telepiilésén is novekszik az érdeklédés.
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24, sz. tablizat
Csalddterdpias szolgdltatds biztositasa 2020-2021-ben:

Asotthalom

Bordany
Forraskat
Moérahalom
Ottésmaos
Pusztamérges
Ruzsa

Ullés
Zakanyszék
Zsombd

— oo i |oiun

Altaléban tapasztalhato, hogy a lakossag egyre nyitottabb egy-egy probléma konzultacios
tipusti megoldasara, kevésbé tabu a csaladi kapcsolatokon dolgozni, szakember segftségét
igénybe venni, ¢s ajanlani. A kliensek valtozatos probiémékkal fordultak a szakemberhez az
elmult évek sordn: betegség, betegdpolds, haldl, gyasz, munkahelyi problémadk, nagysziil6ség,
hazassagi krizis, mozaik csalad, felnétt, serdiild, illetve kisgyermekkel valéd probléma stb,

A jelentkez6k 90%-a dnkéntesen j6tt, a fennmaradd hanyadot szakemberek delegaltak.

Pozitly viltozds, hogy megnéit azon kliensek szama, akik a parjukkal vagy tébb csaladtaggal
tudnak eljonni csaladkonzultacidra. 50-50% a par- és csalad, illetve az egyéni terapia irdnt az
igény. Az egyéni munka irdnt még azok is érdeklddnek, akik egyébként parban is dolgoznak.
Ez azt jelzi, hogy a cstkkent terdpids munka egy része ttevidoit az online feliiletre, ami 4j
terapeuta készségeket €s madszercket kivan. Ennek a munkénak elényei is vannak, amelyek
csokkent formdban, de varhatoéan a jarvanyhelyzet javuldsa utdn is megmaradnak. Ilyen
elényok, hogy a kiilfoldon €16 csaladtagok online csatlakozasat is Ichetévé teszi, nincs utazasi
id6 és koltség, mgalmasabb forma stb.

Hdtrdanyai: alapvetd ismereteket és technikai feltételeket kivan, mint pl. jo internet
elérhetGség.

Hatranya még, hogy tébb nonverbdlis jel elvész,

A csaladterapias munka sordn gyakran elsé 1épésként a kliensek szocializdcioja, a munkahoz
szitkséges alapkészségek elsajatitasa a kitizott cél. Ez dltaldban lasst folyamat, de a munka
sikerességét mutatja, hogy magas a par év milva 6nként jelentkezdk aranya.

KAPCSOLATTARTASI UGYELET
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont az 1997. évi XXXI. torvény 40/A § (2) alapjan az
altalanos szolgaltatési feladatain til kapesolattartasi tigyeletet biztosit.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint a kapcsolattartasi tigyelet biztositja a gyermek és a
kapcsolattartdsra jogosult sziil, vagy mds kapcsolattartisra jogosult személy szimédra a
taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint. Az Intézmény, 2020. februarjatol
kezdédéen nyujtja a szolgaltatast, birosag 4ltal szabalyozott, jogerds hatdrozattal jovahagyott
kapcsolattartasi tigyekben. A szolgaltatast a felekkel elzetesen megbeszélt feltételek szerint,
az Intézményi keret-megallapodasban, valamint a Hazirendben részletezett szabalyok alapjan
lehet igénybe venni. A kapesolaitartdsi tigyeletek megtartdséra hétvégi napokon keritlt sor,
amelyet a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei lattak el.

A kapcsolattartasi tigyeletek alkalméval a legnagyobb nehézséget a sziillok kozotti rendkiviil
konfliktusos és elmérgesedett viszony jelentette, amelyet t8bb alkalommal kimondottan nehéz
volt kezelni a kapcsolatiigyeleti szakembereknek.

Célkitiizés, hogy a kapcsolattartasi ligyeletek alkalmdval képzett medidtor tudja segiteni a
szolgaltatds még magasabb szinvonalli ny(jtasat.

UTCAI SZOCIALIS MUNKA

A helyi viszonyok indokoltsiga esetén, az utcai szocidlis munka feladata a magatartdsaval
testi, lelki, értelmi fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcén tohtd, kallodo, esellengd
gyermek segitése, a gyermeck beilleszkedését, szabadideje hasznos  eltbltésének
megszervezését a jards teriiletére vonatkozéan. Az utcal szocidlis munka, jarasunkban, a
gyakorlati tapasztalatok alapjén a tankoteles kord csellengdkre fokuszalt az elmilt Evekben.
Az utcai szocialis munka szolgéltatas prevencios célzatG kzdsségi rendezvények keretében
is megval6sult az elnlt években.

Célkitlzés, hogy a jovbben egy, kifejezetten a kamasz korosztalynak szervezett, prevencios
jellegli klub-foglalkozast rendszeresitstink Morahalom Véros 14-17 éves kori gyermekei
részére.

OVODATI ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITES

Az EFOP-3.2.9-16-2016-00065 kédszamu palyézatunk keretében Asotthalom, Mérahalom és
Ullés telepiiléseken 2017, oktdber 01-t6! biztositottuk a palydzatba bevont nyolc kdznevelési
intézményben az dvodai és iskolai szocidlis segits tevékenységet. A pdlydzati program 2019.
februar 28. napjaval lezarult.

A Kkitelezd bevezetést kisvetten (Gyvt. 40/A § (2) ag.) pontja értelmében), 2018, szeptember
17-t8] 2019. februar 28-ig, 1,5 f6 szocialis segitd napi 8, illetve 4 ordban biztositotta
Moérahalom, Ullés és Asotthalom telepiilések kéznevelési intézményeiben a szocialis segitd
tevékenységet. A pélyazat lezardsat kovetden, 1 f0 munkatars latta el Morahalom Varos
kozneveldsi intézményeit, majd feladatai kiegésziiltek, 2019. november 01. utan, Uliés
Nagykozség altalanos iskolajanak és dvoddjanak ellatasdval. A kotelezd bevezetést, 2018.
szeptember 01-et kévetden a szakmai létszam fokozatosan keriilt feltoltésre. A 2019-es év
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zérasaként elmondhatd volt, hogy 3 16 teljes, és 1 6 osztott munkakdrben latta el a feladatot a
megfeleld szakképesitéssel, a jogszabalyban eldirt szakmai és létszimkovetelményeknek
megfelelden.

Az dvodai és iskolai szocialis segitést tekintve, harom f& munkaforma megjelenése jellemzd a
koznevelési intézményekben: egyéni segitségnyujtas, csoportfoglalkozdsok €s kozdsségi
jellegli tevékenységek.

A személyi valtozisok és a pandémids helyzet okozta bizonytalansdg megnehezitették a
folyamatos szakmai munkat, az ellatdsi teriileten mitkédd intézményekben a bizalom kiépitése
eleinte nehézkesen ment, az Gj szakemberek kemény munkaval igyekeznek ezt a bizalmat
stabilizalni,

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds feladata és célja, hogy segitséget
nyhjtson a gyermekeknek a beilleszkedéshen & a tanulmdnyi Kkotelezetiségeik
teljesitésében. A segitok feladatai kizé tartozott a gyermekek elémenetelét akadalyozé
. tényezdk feltdrasa, a konfliktusok felolddsa, a gyermekek veszélyeztetettségének
kisziirése a koznevelési intézményben. Ezen kiviil tovabbra is fontos feladatként jelent
meg a jelzérendszer hatékony miitkodésének segitése.

Az ecgyéni segitségnyljtas arinya igen magas a csoportfoglalkozasok ¢s a kozosségi
tevékenységek szamahoz képest. Ennek 6 okat abban latjuk, hogy a veszélyhelyzet idején a
munkatérsak az iskolas gyermekek egyéni tdmogatasdban, tanuldsra motivélasdban vettek
részt leginkabb, illetve a 2021, szeptemberi iskolakezdést kovetben az iskolahasznaldk
korében megjelentek a nagyszami, sulyos egyéni problémak, krizisek, melyeknek
kezelésében a szocidlis segitdk aktivan részt vettek.

A csoportos foglalkozasok a lezarasok, korlatozasok idején nem keriithettek megszervezésre,
a kizisségi foglalkozasok pedig jorészt a nydri sziinetre korldtozddtak, napkézik €s taborok
forméjaban.

Fé problémakérok voltak az elmilt években:

Online oktatds kivetkeztében fellépé problémak: Bezartsdg, maganyérzet, sziiloi
konfliktusok okozta jarulékos problémak, tanuldsban leszakadassal fenyegeteit gyerckek
kvazi esélyegyenlStlensége a szocidlis, csalddi tdmogaté hattér ¢és a technikai eszkdz6k
hianyossagai miatt, tovdbb4 a masodlagos szocializacié terén bekvetkezd silyos gondok, a
mar megkezdett fejleszté folyamatok megszakadasa, torése.

Tovébbra is gond a tobb telepiilést ellaté munkatarsak kiozlekedéssel eltolestt ideje, ami
erételjesen korlatozhatja az egy intézményben eltoltdtt intenziv, hatékony munkét.

Tovéabbra is kiemelt jelentéségii, és a jarvanyhelyzet 4ltal tovabb sdlyosbitott a gyermekek
kérében nagy szdmban el6fordulé magatartas- és teljesitményzavar. Gyakori a BTMN
megjelenése, és tobb esetben ADHD-s gyermek kizosségbe trténd beilleszkedési zavarai is
nehezitik az oktatast. Az ilyen problémaval sdjtott gyermekek koziil, mar van, aki a
gyermekjoléti alapellatas latékorében is megjelent,

A jelentds mértéket mutatd kéznevelési intézménycekbe torténé beilleszkedési nehézség,
egyardnt jellemz6 az Gvoddkra és az iskoldkra is. A gyermekeknél a konfliktusok nehezitett
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kezelése, az agresszid, a mas vélemények el nem fogadasa silyos gondokat okoz egyes
osztélyokban, ezek szdma nivekedést mutat,

Gyakran nem megoldott az atlagostol eltérd viselkedésii és hatterli gyermekek kezelése az
intézményeken beliil, a pszichologiai ellatds korlitozott, hosszit a vardlista, ebbél
addédoan sok az iddszakosan elldtatlan gyermek.

Egyre gyakoribb a szorongds megjelenése a gyermekeknél, ami részben az iskolai
teljesitmény kényszernek, részben a jarvanyhelyzet kovetkezményeinek tudhato be.

Igyes intézmények nem szivesen jeleznek, vagy adott esethen a jelzésr6l mem
tajékoztatjdk az intézményben miikodd szocidlis segitét. fgy a segitd utblag szerez
tudomast az esetrdl, holott kordbban még esetlegesen tenni lehetett volna az elsédleges
prevencio szintjén is azért, hogy a probléma ne mérgesedjen el.

A gyermekek tovabbra is jellemzben vagynak a jatékos, Kkotetlen, szabadidés
tevékenységre, ¢s arra, hogy egyénileg meghallgassak oket. Mindezekre a jelentds mértéki
iskolai elvarasrendszer miatt kevéssé van lehetbség, ami gyakran okoz frusztraciot,
fesziiltséget az iskolds gyermekekben.

Az Ovodaskoriakndl tovabbra is gyakran észlelheté a sziiloi fegyehnezés hianya, a keret-
nélkiiliség, amelynek eredménye, hogy a kisgyermekek nem ismerik viselkedési hataraikat, az
alapveté tisztelet érzését. Ezekkel a gondokkal keriilnek elsé osztalyba, ahol a megnovekedett
elvérasrendszer, a szamtalan valtozas még tovabb ront a mar meglévé allapotukon.

Tovabbra is aggaszté méreteket 6it a gyermekek (¢s sziileik) kérében az okos telefonok,
tabletek — és a kozosségi oldalak - mértéktelen és kontrollalatlan hasznalata, amelyre
Hlegalis” lehetdség is adodott az online oktatas tirligyén. Tébb csaladban a sziil6 telefonja
keriilt a gyermekekhez, ezzel lehetséget adva arra, hogy természetesnek vegyck az eszk6zok
napi szintd, gyakori hasznélatit. Az online tér veszélyei koziil kiemelnénk a kozosségi
feliiteteken térténé cyber-bullying fokozott jelenlétét a gyermekek kdzott, tovabba mas,
video lehetOségeket nyujtd felilletek felel6tlen, infantilis hasznalatdt. Ezek hosszi tdvu
kovetkezményei belathatatlanok, amennyiben nem léplink fel ellene a csalddokkal és az
intézményekkel egységesen.

Az intézményben dolgozod szocidlis segitok személyi valtozasai nehézségeket okoztak az év
sordn, részben az ellatasi terliletek atadasabol/atvételébol adodoan, részben pedig a szakmai
mentoralds nehézségei tekintetében. A segitok kozotti kozvetlen szakmai kommunikéciot
neheziti a pandémids helyzetbél adodo kevés szami talalkozés, illetve az ellatasi teriilet
kiterjedtsége.
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Osszesen:

1071
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25, sz. tablazat
2021-es adatok:

Asotthalom

Bordany

Forraskat

Moérahalom

Ottomos

Pusztamérges

Ruzsa

Uliés

Zakanyszék

Zsombd

20. sz. tablazat
A szocidlis segités alapvetd munkaformdi szerinti felbontisban (nem halmozott adatok):

57
77
56
63
25
24
16
9

9

45
381

I
8
10
5
10
10
10
8
8
10
80

Specidlis problémakér a sziilok és a kdznevelési intézmények dolgozéi kdzotti feloldatlan
konfliktusok, amelyek hatésai nagyon komplexek, és a gyermekekre nézve sosem elénydsek.
Eppen ezért a konfliktuskezelésnek, medidcionak is jelentds szerepe van, ¢s lesz a jévében is.

2019-t61

néhany

intézményben —

féként

a palyazatba

korabban

bevontakban

kizdsségfejlesztd foglalkozasokat inditottunk a teljes osztalykodzésségekre vonatkozoan.
Ennek szakmai indoka, hogy a gyermekek egymas kozotti kommunikécitja rendkiviil eltérd,
~ erbsen fligg a szocializacios hattértdl, egyéni szocidlis eszkoztartdol. Tovabba a verbalis

agresszio,

a cyber-bullying

elterjedése,

a
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gyermekkozosségekben sulyos konfliktusokhoz, kikdzositéshez, az empatikus magatartas
elsorvadasahoz vezet. '

Eppen ezért a kozosséglejlesztés sordn az empétia elhivasara, a pozitiv szocilis viselkedés
és kooperativ egyiittmiikdés fejlesztésére helyeziink nagy hangsulyt, ez a szakmai jévokép 16
vonulatat is képezi. Emellett a foglalkozdsokon megfigyelt egyéni magatartas kisziirése €s az
egyéni fejlédés elésegitése is fontos cél, a sziilok tamogatasanak megnyerésével.

Tébb alkalommal keriilt sor sziilscsoportos beszélgetésekre a sziilok altal igényelt t¢émdakban,
ezzel erdsitve a sziilléi kompetenciakat, és csdkkentve a sziilok bizonytalansagat gyermekeik
nevelését illetden.

KESZENLETI SZOLGALAT

A Csalid- és Gyermekjéléti Kozpont Készenléti Szolgalatot mitkodtet Morahalom Jaras
kozigazgatasi teriiletén, melynek célja a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kdzpont nyitvatartdsi
idején tal felmeriils krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tandcsadas vagy tdjckoztatas
nytjtasa. A készenléti szolgalat ligyeleli szama +36- 30/257-72-43 normdl tarifaval hivhatd
telefonszam, A készenléti szolgalat a 2019-¢s évtdl a szocialis és mentalhigiénés problémak,
illetve az egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalidok szaméra is
segitséget nyujt a krizishelyzet megsziintetésében (1993. évi 1L tv. 64. § (4) g. pontja
alapjan).

SZOCIALIS DIAGNOZIS

Magyarorszagon 2016, évi CLXVL térvény alapjan, 2018. januari hatalyba {épéssel megjelent
a szociélis diagnozis, mint a szocialis szolgaltatasok igénybevételét megel6z6, szitkségleteket,
jogosultsagokat vizsgalé mddszer, illetve intézked¢s. 2018, januar 01, 6ta kitelezd feladat a
jarasi csalad- ¢s gyermekjoléti kozpontok szamara.
A csalad- és gyermekjoléti kbzpont szocidlis diagnozist készit;
a) a esalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szoclahs szolgaltatas
vagy gyermekjoléti alapellatas - ide nem drtve a gyermekek napkozbeni ellatasat -
igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil, vagy azt a
szolgalat mas okbol szitkségesnek tartja,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal gondozasban nem 4ll6 ellatott esetén
és a szocialis diagnézis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarul.
A szocialis diagnézis elkészitését, az 1993. évi IL. torvény a szocialis igazgatisrol és szocidlis
ellatasokrol, jelzérendszer tagjai is kezdeményezhetik a csaldd- ¢s gyermekjoléti kozpontnél.
A szocidlis diagnozis, a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan, meghatdrozza
az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat és - ide nem értve a gyermekek
napkozbeni ellatasat - gyermekjoléti alapellatdsokat. A jogosultsagi feltéielek fennallasa
esetén a szocidlis diagnozis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgéltatokat ¢€s
intézményeket, hogy a szolgdltatasra vonatkoz6 igényt nyilvantartsba vegyék,
Szocialis diagnozis célja:

- szocidlisan raszorulok egyénre szaboit segitségnyvjtasa

- specialis klicns-tamogatd rendszer, ami segiti az ellatorendszerben vald tdjékozodast
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- az élethelyzethez kapcsolédd kules-kritériumok alapjan kivélasztja a problémahoz
illeszked6 szolgdltatdsokat, azokhoz illeszti a teriileti kapcsolati adatbazist,
Hossziitava célok:
- aszolgaltatasok igénybevételét megelézd bemeneteli sziird
- egyéni sziikséglet- ¢s jogosultsagvizsgalat
- célja a szikségletek pontos felmérése, amely 4ltal a szolgaltatdsok minél
hatékonyabban, eredményesebben adnak valaszt a sziikségletekre
- a szolgéltatdsok kapacitashidnyai is lathatok lesznek a segitségével (szolgiltatasi
térkép).
A 2019-es évben a szocidlis diagndzis elkészitését két f6 latta el a jaras 10 telepiilésén, melyet
indokol az ellatasi tertilet nagysdga. A csalad- és gyermekjoléti kézpont a szocidlis diagndzis
elkészitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miikodo csalad- és gyermekjoléti
szolgilatokat is, valamint felveszi a kapcsolatot a kiajanlott szolgaltatdval, ezzel segitve a
klienst, hogy a szamara megfeleld egészségiigyi, vagy szocidlis ellatast mielobb megkaphassa,
Tapasztalatok alapjan a munkakdr nagy elénye a csalddsegitdkkel torténd rendszeres
konzultacié, esetmegbeszélés, a kozos munkara mindig jo hatassal van a megfeleld
informacidaramlas.
A 2020-as évben szocialis diagndzis elozetes mérlegelést kivetben, a jarvanyligyi helyzetre
valo tekintettel, kitiondsen indokolt esetben keriilt felvéteire.
A szocialis diagndzis elkészitése soran tobb munkafolyamatban is megjelenik a jelzérendszeri
tagokkal torténé egytittmiikddés. A szocialis diagnozis elkészitésére (6riénd felkérés legttbb
esetben jelzérendszeri tag kezdeményezésére torténik. Eléfordulnak helyzetek, amikor az
elkészités szakaszaban sziikséges bevonni a szakembert az esetleges tisztazatlan koriilmények
rendezéséhez, illetve a szocidlis diagndzis elkészitésének utolséd részében, amikor az értékelés
elkésziil, van, hogy a diagnoszta veszi fel a kapcsolatot.
A diagnézis elkészitését kovetden a felkérést elkiildd szakember visszajelzéssel él a
diagnoszta felé, arra vonatkozoan, hogy az értékeld dokumentumon feltiintetésre keriils
szolgaltatasok koziil melyek valésultak meg sikeresen, és azok megvaldsulasa milyen irdnyba
vitte tovabb a diagndzisban feltért problémak megolddsat, illetve melyek azok a
szolgaltatasok, amelyek valamilyen oknal fogva nem tudtak megvaldsulni.
A 2021-es évben a szocialis diagnozis elkészitése soran feltart problémék nagyon sokrétiiek
voltak; gyermeknevelési problémak, kapcsolati erdszak, szenvedélybetegség, kezeletlen
pszichiatriai betegség, csaladi és parkapesolati problémak, illetve gyermekek magatartasbeli
problémadi voitak a leginkabb jellemzdek. Szocialis diagnozis 16 16 klienssel késziilt a 2021-es
¢vben. Férfi kliens 9 16 volt, né 7 16, a diagndzissal érintett gyermekek szama 4 £6.
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27, sz. tablazat
Az clkésziilt diagnézis adatlapok szama telepiilésenként a 2020/2021 — es évben

96



A szocidlis diagnézis nem csupdn az intézményi elldtérendszernck, szakembereknek, illetve
magénak a kliensnek ad egyfajta irdnymutatdst a megfelel$ ellatdsokhoz vald hozzdjutissal
kapcsolatosan, hanem réavilégit az esetleges ellatorendszeri hidnyossagokra jardsi, megyei,
vagy akdr orszdgos szinten a kiajanlott szolgaltatdsokon keresztiil. A szocidlis diagnézist
készitd esetmenedzser tovébbi feladata a diagnézis felvételeken kivill egy 4tfogd,
rendszerezett szolgltatasi térkép elkészitése, amely teljes képet nyujthat a jovében a
Magyarorszagon igénybevehetd, nem csak szocidlis szolgaltatasok rendszerében, segithet a
hidnyossigok feltérképezésében, illetve a szakemberek kozotti kapesolat kiépitésében.

JARASI JELZORENDSZERI TEVEKENYSEG

A jelzOrendszer jarasi szintl koordinéldsa kirében a Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont
Jjarasi jelzérendszeri tanacsadéjanak feladata:
a.) Koordinalja a jaras tertiletén mikodé jelzérendszer munkajat;
b.) Szakmai tdmogatdst nyujt

= aszakmakézi megbeszélések,

— az éves szakmai tanacskozas szervezéséhez,

- valamint az ¢ves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és 6sszehangoliséhoz;
c.) Osszegytijti a telepiilések jelzbrendszeri felelései altal készitett helyi jelzbrendszeri
intézkedései terveket;
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d.) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzrendszer mikddictése kérében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozo, vagy szakmai tamogatast igényld esetrdl szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot; megkeresése
alapjan segitséget nyijt, sziikség esetén intézkedik;

e.) Segitséget nyljt a jelzérendszer tagjai ¢és a csalad és gyermekjoléti szolgalat kozotti
konfliktusok megolddsdban;

- Megbeszélést kezdeményez a jelzbrendszerek mitkdéscvel kapcsolatban;

- Megteszi a Gyvt. 17. §. (4) bekezdése szerinti jelzést;

- A kapesolati er8szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és Informécios Telefonos szolgalattal.

A jelzérendszer négy szintjét kiilonboztethetjiik meg, a kovetkezok szerint:

1.) Telepiilési szint (csalad- és gyermekjoléti szolgélatdk/jelz&irendszer felelés)

2.) Jarasi szint (csalad- és gyermekjoléti kbzpontok/jelzérendszeri tandcsadd/készenléti
szolgalat}

3.) Megyei, Févarosi szint (Megyei, Fovarosi Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Féosztaly)

4.) Orszagos szint (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig/ Gyermekvédd hivoszam,
ami napi 24 6raban hivhaté telefonvonal) 06-80-212-021

A jarasi jelzbrendszeri tandcsadd minden évben statisztikat készit a telepiilésekre érkezett
jelzésekrél, amelyet az alabbi tablazat mutat be az elmult év vonatkozaséban.

33, sz. diagram
Jelzések szama a 2021-es évben a Mérahalmi jardsbhan

2021 évben kildot felzések szama

Zsombo: 3362 f()’.

Zakdnyszék: 2903
6

(JHés: 3109 6

Ruzsa: 2299 {6

Pusztamérges:
112716

Ot bmds: 698 {6

Mdrahatom: 6497
&

Forrdskit: 2078 {6
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Jelzések szama (KSH adattibla) 2019/2020/2021-ben a Mérahalmi Jarasban:
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28. sz. tablizat
Telepiilési adatok a 2019-es évi jelzések szamarol

0-17 évesekkel | 18 évesés 0-17 évesekkel 18 éves és
kapesolatban iddsebb iddsebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szama
49 jelzés 15 jelzés 34 16 13 16
23 jelzés 9 jelzés 2316 96
22 jelzés 11 jelzés 22 16 11 18
24 jelzés 17 ielzés 24 {6 17 {6
6 jelzés - 6 6 -
11 jelzés 1 jelzés 1116 1 f6
10 jelzés 7 jelzés 8 1o 716
19 jelzés 10 jelzés 16 6 - 918
14 jelzés 14 jelzés 12 £ 8 16
13 jelzés - 10 £6 -

29. sz tablizat
Telepiilési adatok a 2020-as évi jelzések szaimardl

2020:évben kiildott jelzések | 2020 ~évben a
szdma S személyek szama
(-17 évescklkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és
kapcsolatban iddsebb idosebb
| jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
széma
45 jelzés 18 jelzeés 30 16 17 16
18 jelzés 7 jelzés 16 16 716
10 jelzés 5 jelzés 916 516
34 jelzés 24 jelzés 34 16 24 16
11 jelzés 1 jelzés 916 216
9 jelzés 2 jelzés 10 {6 116
15 jelzés 9 jelzés 1116 216
9 jelzés 3 jelzés 8 16 4 16
: 16 jelzés 10 jelzés 16 {6 10 16
Zsombd 10 jelzés 1 jelzés 7 £6 2 18
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30.sz. tablazat
Telepiilési adatok 2021-es évi jelzések szamarol

zemélvek szama
0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és
kapcsolatban iddsebb iddsebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szama
85 jelzés 17 jelzés 105 16 16 6
34 jelzés 4 jelzés 42 16 916
13 jelzés 5 jelzés 16 6 10 16
34 jelzés 9 jelzés 42 16 8 16
6 jelzés - 6 16 -
16 jelzés - 23 16 -
20 jelzés 10 jelzés 20 16 10 6
‘Ullés - 18 jelzés 10 jelzés 19 16 10 6
Zakanyszék | 22 jelzés 11 jelzés 31 £6 11 6
Zsombé | 12 jelzés 3 jelzés 13 5 318

A 2019-es évben a legtobb jelzés (bar csokkenést mutat jarasi szinten az el6z6 évhez képest)
a kiznevelési intézményekbél érkezett, amelyeknek nagy részét az igazolatlan iskolai
hidnyzdsokkal kapesolatos jelzések, valamint az iskolaban eléfordulc magatartisi
problémaik tesznek ki.

A jelzések szdmat tckintve masodik helyen a 2019-es évben is az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések szerepelnek, akér csak a 2018-as évben. Az egészségligyi
szolgaltaté 4ltal kiildott jelzések legnagyobb része (4ltaldban kiskord jelzett személyek
tekintetében) a védoéndi szolgalatoktdl érkezett, ami 4ltaldban valamilyen szill6i
elhanyagolast, illetve csaladi konfliktust tart fel, valamint jelentds szamot mutat tovabbra is
az idés, vagy beteg, onmagukrol gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocidlis
koriilmények kozott é16 személyekkel kapcsolatos, hdziorvosok altal megkiilddit jelzesek.

A harmadik legtohb jelzés az dllampolgarok altal kiildstt jelzések. Ez mindenképpen
pozitivnak mondhatd, ugyanis azt mutatja, hogy az emberek maganszemélyként is egyre
jobban figyelnek a kiryezetitkben eldforduld problémékra, kialakult veszélyhelyzetekre, és
fontosnak tartjak ezek jelzését az illetékes intézmények felé. Ezen jelzések tartalmat, ¢s a
jelzésben szereplék életkorat tekintve, elmondhaté, hogy az dllampolgarok altal jelzett
problémak nagyobb részét a kiskortakkal kapesolatos jelzések teszik ki, kapcesolati erdszak,
elhanyagolds, nevelési problémak, rossz kérithményck szerepelnek egy-egy jelzett
problémaként.

A jelzett problématipusok tekintetében elmondhato, hogy jdrdsi szinten a legtébb jelzés
iskolai igazolatlan hidnyzdsokkal, magatartds problémdikkal, elhanyagoldssal, lelki,
mentalis problémikkal és esaladi/parkapesolati kenfliktusokkal kapesolatban érkezik.
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Osszességében lathatd, hogy a jelzérendszer a jarasban megfelelden miikédik, a szolgdlatok
¢és a jelzérendszer tagjai kozott a kapesolattartds folyamatos, a teleptiléseken megszervezett
szakmakozi megbeszéléseken nagy szémban, rendszeresen vesznek részt a jelzérendszeri
tagok, aminek nagy jelentGsége van az egymas kozotti kapesolattartasban, illetve a problémédk
atbeszélésében, valamint lehetGség van egy-egy mindenkit érintd szakmai téma
feldolgozasara, meghivott szakemberek el6adasat kdvetéen.

A 2019/2020-as jelzéseket bemutaté tablazatok jol érzékelietik a jelzések szamdnak alakulasat
az elmult két évben, a jards 10 telepiilésén.

A jBviben a jarasi jelzérendszeri tandcsadd tovabbra is arra Osztdnzi a jelzérendszeri tagokat,
hogy jelzési kotelezettségliknek tegyenck eleget, a szakmai dsszejoveteleken jelenjenek meg
és a szakemberek konzultaljanak a problémas egyénekrdl, csaladokrol,

A 2021, évi jelzések szdmdnak alakuldsa a 2020, évi jelzések szdmahoz viszonyitva néhany
telepiilés esetében jelentds eltérést mutat. Ezek ez eltérések adodhatnak a jelzrendszeri
aktivitisbdl, a jelzésekkel érintett személyek/csaladok mas telepiilésre torténd koltozése okan,
a veszélyeztetettség megsziintetésébdl, ill. a jarvanyhelyzet is kihatassal lehetett a jelzések
szamara.

A jelzések szamit tekintve harmadik az Allampolgari jelzések szdma, ami kiemelkedd az
elmuit évekhez képest. Ez mindenképpen pozitiv; azt jelenti, hogy az emberek egymads iranti
k6zombossége csokkeni latszik, reagdlnak embertarsaik problémaéira és nagyban segitenek
azok megoldéasdban.

Az egészségligyl szolgaltatd altal kiildott jelzések legnagyobb része sziiloi elhanyagolast,
illetve csalddi konfliktust tart fel, valamint jelentGs szamot mutat tovébbra is az idds, vagy
beteg, snmagukrél gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocidlis koriilmények
kézott é16 személyekkel kapesolatos, haziorvosok altal megkiildott jelzések. '
Kiemelkedden fontos szerepe van a jelzérendszeri tevékenységnek a veszélyeztetetiség
észlelésében, jelzésében és mindezek eredményeképpen az iddben torténd, megfeleld
kezelésében. Sajnos a jelzbrendszer miikidésében nehézséget okozott a pandémia, illetve a
kiznevelési  intézményekt6l  tartdsan idvol 1évd  kiskortiak, ugyanis o jelzdrendszeri
tevékenység egyik f3 mozgatérugdja a koznevelési intézményekben észlelt gyermek
veszélyeztetettségek megfeleld idGben tirténd felismerése, jelzése a gyermekvédelmi
intézmények irdnyaba.
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AZ ESZLELO ES JELZORENDSZER ALTAL KULDOTT JELZESEK SZAMA A
JELZEST KULDO MEGNEVEZESE SZERINT A MORAHALMI JARASBAN 2021-

BEN

31. sz tablazat

| Egészségiigyi szolgaltatd

- Ebbol védonéi jelzés 19 9
Személyes gondoskodast nyajté 31 19
szocialis szolgaltatok,

-ebbdl csaldd- és gyermekjéléti

szolgdlat 17 4
-ebbél csalad- és gyermekjoléti

kizpont 11 2
Kisgyermekek napkdzbeni ellatast - -
nytjtok

Kiznevelési intézmény 9290 2
Rendorség 11 8
Allampolgar 43 10
Onkorményzat, jegyzo, - 8
gyermekjogi képviseld, betegjogi

képviseld

Jarasi hivatal gyamhivatala 36 1
Birdsag, Ugyészség 1 -
Fékonzulatus 1 -
Anonim 4

Zartan kezelendd 11

Egyéb 2
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34, sz diagram

_ekfosszetetele a Morahalm;

Tipikus helyzetek bemutatisa: Az allampolgari jelzések esetében tipikusnak mondhato,
hogy ezek a jelzések donté tobbségben, régebb 6ta elhiizédd, silyosabb veszélyeztetd
koriilményeket tiarnak fel. Az Allampolgari jelzésck ebben a tekintetben is a
veszélyeztetetiség jelzésében rendkivill fontosak.

Tipikus és sajnalatos mddon gyakori helyzet, hogy a mentilis problémakkal kiizdé
egyének, gyakran hosszu évekig egészségiigyi és szocidlis szempontbdl is kezeletleniil
maradnak, ezekben az esetekben a megoldds mér csak az egyén gondnokség ald helyezésére,
bentlakdsos otthonban torténd elhelyezésére tud korldtozddni. Evr6l évre egyre t6bb jelzés
érkezik idds, egyediil é18, segitd rokonsdggal nem rendelkezé személyekrdl, melyek
azonnali segitségnyjtast igényelnek, mivel ellatni, gondozni nem tudjak magukat. Az ezekr6l
sz016 jelzések teszik ki az egészségiigyi szolgéltatdktdl érkezett jelzések dontd tobbségét.

JOGI TANACSADAS

A Homokhati Szocidlis Kozpont szolgaltatdsi kore, 2020. juniusdban, jogi tandcsaddssal
egésziilt ki. A jogi tandcsadd segiti a Homokhati Szocialis Kézpont fenntartéjanak intézményi
feladatellatasaval kapcsolatos tevékenységét, tovabba a mérahalmi Csalad- ¢s Gyermekjoléti
Kézpont gyermekvédelmi feladatellatdsa soran felmeriild hatdsagi, kapcsolattartasi és egyéb
jogi segitséget igényld esetekben biztosit tandcsaddi tevékenységet.

A 2021-es évben a jogi tandcsadast igénybe vevok szama: 13 £6, 31 tandcsadasi alkalom. A
szolgalatokhoz kihelyezett tanacsaddsok szama: 29, mig a kdzpontban végzett tandcsadasok
szama: 2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal és Szolgélattal személyes és telefonos
konzultaciok valdsultak meg, a kapcsolattartdas rendszeres volt, irdsos szakmai anyagok
késziiltek a segité szakemberck munkéjanak tdmogatdsira. A jogi tandcsado részt vett
esetmegbeszéléseken ¢és  szakmakdzi megbeszéléseken egyarant. A jogi tandcsadds
tekintetében ez évben is a kapcsolattartasi probléma volt a legjellemzébb.
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A CSALAD-ES GYERMEKJOJETI SZOLGALTATAS PREVENCIOS
TEVEKENYSEGEI

2019. évben is kozosen palyazott a Homokhati Szocidlis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélata ¢és Kozpontja az Erzsébet-tdbori részvételre. 2019. juliusdban Zankan
taboroztattunk 20 gyermeket, akik koziil 10 gyermek sajatos nevelési igény( volt. A
gyermekekkel ezért 4 16 kisérd vehetett részt a taborban, ahol a szines programok mellett a
Balatonban is volt alkalmuk fiirdeni, Sok gyermek részére ez az egyetlen lehetOség a nyar
hasznos eltltésére. A tdborba valé eljutds a 2019. évben, egyrészt intézményi gépjarmiivel,
mastészt az Intézmény Altal bérelt busz segitségével valosult meg. 2019. 6ta nem palydzott az
Intézmény Erzsébet-tabor részvételre, mivel 2020. évben az ottalvos taborokra nem lehetett
palyazni a pandémids helyzet miatt, 2021-ben pedig mas tipust prevencios programsorozatot
valositott meg a kistérségen beliil a Homokhati Szocidlis Kézpont.

2019. évben az Erzsébet-tabori részvételen tul lehetdséget biztositott az Intézmény térségi
prevencids programsorozat megvalositasara. Négy helyszinen keriiltek megrendezésre az 1-1
napos, egész napot felsleld programok: Asotthalmon, Mérahalmon, Ruzsan és Zakdnyszéken,
A gyermekek izgalmas programokon vehettek részt: strandfoglalkozas, kézmiives program,
lovas foglalkozds, jatékos vetélkeddk, labdajatékok stb. A programok reggeltdl déluténig
valésultak meg, reggelivel, ebéddel, uzsonndval egybekdtve.

2020. évben a kihirdetett pandémiss helyzet miatt a prevencios programok nem kerfiltek
megrendezésre.

2021, évben 1-1 tematikus héttel késziilt az Intézmény, ahol a jards telepiilésein ¢é16
gyermekek vehettek részt. 2021, jinius 28. - jilius 02, kozott Moérahalmon toltheitek el egy
hetet a gyerekek, mig augusztus 09-13. kozott a jérds 5 telepiilésén: Asotthalmon,
Zakanyszéken, Ullésen, Ruzsin és Ottomosotn keriilt megrendezésre a programsorozat.
Mindkét héten izgalmas, véltozatos programokon vehettek részt a jaras 9 telepiilésének
gyermekei (Morahalom, Asotthalom, Zsombo, Zakanyszék, Ullés, Forraskiit, Ruzsa, Ottémos,
Pusztamérges): mig az elsé héten, Mdrahalimon, kdzel 100 gyermek részére, a mésodik héten,
atlagosan 60 gyermek részére biztositottuk a nyar tartalmas eltéltésének lehetdségét.

SZAKMAI ELLENORZESEK, MEGALLAPITASOK

2020. évben a vészhelyzet kihirdetését megeléz6en zarult a Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgalatok ellendrzése: 2020. februérjdban, illetve marcius elején, az akkori nevén, Csongrad
Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatésdgi Féosztalya, Szocidlis és Gyamiigyi Osztilya a
Szolgalatok szakmai munkéjénak ellendrzésére szakértonek kérte fel a Szocidlis €s
Gyermekvédelmi Foigazgatésag Modszertani Flosztalyat. Az ellendrzés a szakmai munkat a
Homokhati Szocilis Ko6zpont intézményén belill miksdé Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tekintetében meglelelének
értékelte, a szakmai munkaban hibat nem talalt. A szolgaltatas megvaldsitdsat az intézményen
beliil kiemelkeddnek mindsitette.
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CELOK A SZOLGALTATASOK TEKINTETEBEN

Ami a jelzérendszer miikodésének hatékonyabbd tételét illeti, terveink kozott szerepel,
hogy a jelzérendszeri tagok érzékenyitése altal mlikéd6képesebbé tegyiik a rendszert, illetve
feltarjuk azon elakadasok okat, amelyek miatt esetlegesen a felszin alatt ragadnak a
problémak. Szeretnénk gyakrabban szervezni kerekasztal beszélgetéseket, forumokat, ahol a
jelzérendszer kiilonbozd  teriileteirél  érkezd  szakembercknek lehetésége lenne a
gyermekvédelmi szakemberekkel konzultalni nehézségeikrdl, dilemmaikrol.

Célunk, hogy a kapcsolatot ecrésitsiik a szakemberckkel, kézelebb hozva &ket a
gyermekvédelem rendszeréhez, ismereteiket bdvitsiik, lehetéséget nyujtsunk szdmukra
szélesebb korben megismerni munkdnkat. Intézménylinknek egyik legfontosabb kiildetése a
gyermekvédelmi észlelé- és jelzérendszer olyan magas szintl miikédtetése, amely
példaértékil,

Célunk tovabbra is a palyazati lehetdségeink minél szélesebb kérli, minden korosztalyt érintd
kihasznalasa. Fontosnak tartjuk a térségi prevencids programok rendszeres megvaldsitasat,
ezzel mérsékelve a raszoruld igénybe vevok szocialis hatranyait, és megragadni a k6z0sség
megtart6 erejének elényeit,

A HOMOKHATI KISTERSEG TOVABBI G YERMEKJOLETI
ALAPELLATASAI

Bélesodei ellatas

A bolesodei ellatas keretében — ha a torvény kivételt nem tesz — a harom éven aluli
gyermekek napkézbeni ellatasat kell biztositani.

Bolesodei ellatast biztosithat a bolesdde, a mini bileséde, a munkahelyi bilesdde és a
csaladi biélesdde.

Boles6dei ellatas keretében a sajatos nevelési igényt gyermek, valamint a korai fejlesztésre €s
gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezhetd. A bolcstdei ellatds
keretében specidlis tanacsadas, idoszakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel mitkddtetése vagy
mas gyermeknevelést segit0d szolgéltatas is biztosithatod. Ezeket a szolgaltatisokat a gyermek
hatodik életévének betoitéséig lehet igénybe venni. A bislestdei nevelési év szeptember 01-t61
a kovetkezd év augusztus 31-ig tart.

Bolesodei ellatas keretében a gyermek hiiszhetes koratél nevelhett és gondozhato, - az dvodai
nevelésre nem érett gyermek esetében, negyedik életévének betdltését kdvetd augusztus 31-
¢ig. A sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermek esetében, a gyermek hatodik életévének betoliéséig.

A bélesddei felvétel sordn elényben kell részesiteni
- azt a gyermeket, akinek sziilSje, mas torvényes képviseldje a felvéieli kérelem
benytjtasat kovetd 30 napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
irAnyuld egyéb jogviszonyban 4ll,
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
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- a harom vagy tobb gyermeket nevel6 csaladban €16 gyermeket,
- az egyediilallé sziil6 altal nevelt gyermeket, és
- a védelembe vett gyermeket.

Bilesddék a Homokhati Kistérség telepiilésein:

- Miétyas Kiraly Ovoda és Mini Boleséde - Asotthalom Nagykozség

- Bordanyi Apraja-Falva Ovoda és Boleside — Bordany Nagykozség

- Margarét Napkdziotthonos Ovoda és Bolcséde - Forraskit Kozség
- - Huncutka Bolcséde - Mérahalom Varos

- Ruzsai Hétszinvirag Ovoda és Bsleséde - Ruzsa Kozség

- Csigabiga Ovoda és Boles6de - Ullés Nagykdzség

- Z4kanyszéki Mano-Kert Ovoda és Bolesode - Zakanyszék Kozség

- Zsomboi Babita Bolestde - Zsombd Nagykozség

Biztos Kezdet Napsugar Gyerekhiz - Morahalom

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja, hogy a nyujtott szolgéltatdsokkal tamogassa a gyermekek
testi, értelmi, érzelmi, nyelvi és szocidlis fejlédését. A korai intervencid a szociokulturédlis
hétranyokkal kiizdé, hatrényos helyzettl, illetve a fejlédésbeli lemaradéssal érkezd gyermekek
felzarkozasat  tdmogatja, kompenzalja, a kiilonbozd képesség-kibontakoztatd, és
mozgasfejlesztd tevékenységeken keresztill, kiemelten a 0-3 éves korosztdly szdmara, A
sziildk szdmdara szervezett, személyes kompetencidkat erfsitd, fejlesztd tevékenységek,
cldaddsok célja a prevencid, és a tarsadalmi felzarkézas eldsegitése. A Biztos Kezdet
Napsugar Gyerekhazban a 2019-es évben 66 gyermek keriilt gondozésba, ebb6l 19 f6
bolesédébe, 47 £ dvodaba, 2020-ban 27 £6 keriilt gondozasba, ebbdl 19 {6 bolesddébe, 8 16
6vodaba nyert felvételt. A 2021-es évben 39 6 keriilt gondozdsba, A tavalyi év
szeptemberében 18 gyermek keriilt bolesédébe, 8 f6 pedig 6vodaba,

Napsugir Fejlesztéhaz Fogyatékkal Elék Nappali intézménye - Mérahalom

Az intézmény 1étrehozasa mogott az a célkitiizés hizodik, hogy a sajatos nevelési igényi s
fogyatékkal ¢é16 gyermekek és filatalok szdmdra, intézményes keretek kozott - a
lehetdségekhez mérten - biztosithatéva valjon a személyiségfejlédés optimalizélasa, valamint
a gondozott személyiségében pozitiv valtozasokat érjenek el, tovabba segitsék az esetleges
integraciés folyamatot. A Fejlesztd Haz feladata, hogy az elldtottjai szdmara szocidlis,
egészségi és mentdlis Allapotuknak megfeleld napi életritmust biztosit6 szolgéltatast nydjtson,
segitse integracidjukat, A fejleszté haz 16 férdhellyel rendelkezik, az igénybe veviket
tekintve a 2021-es évben 17 6, 18-45 éves kor(i egyénnel allt kapcsolatban.
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V.6. TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

Az infrastrukturdlis és intézményi hidnyossdgok, az onkormdnyzatok véges teherbird
képessége miatt mindig komoly problémét jelentett a tanyan é16 raszorultak ellatasa, szocislis
problémaik enyhitése. A térségben kidolgozott, és azdta, orszagos mintdva valt tanyagondnoki
szocidlis modellprogram ezt a specidlis helyzetet igyekezett megoldani. Ennek hatisara az
1993. évi IIL torvény a szociélis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrd] (megallapitotta a 2001.
évi LXXIX. tv 17.§, hatalyos jogszabaly 2003.01.01-t8]) lehetévé tette a telepiilések szamara
tanyagondnoki szolgalat bevezetését.
A tanyagondnoki szolgdlatok Zakéanyszék kivételével, tovabbra is a helyi énkormanyzatok
fenntartisdban 4llnak, azonban a szocidlis intézmények adjék az elsédleges szakmai
tdmogatést a tanyagondnokok részére.
A Homokhati Kistérség nagy kiterjedésti, siiréin lakott tanyas kiiltertilettel rendelkezik.
Ugyanakkor jol lathatd, hogy a teljes lakossag kiilteriileten €16 hényada teleptilésenként
jelentdsen eltérd: 2021-ben az elsé harom helyen 4lit Asotthalom, Ruzsa és Zakanyszék,
ezeken a telepiiléseken a lakossdg tobb mint fele, vagy csaknem tven szazaléka €l kiiltertileti
ingatlanokban. 2021-ben ezekhez. a teleplilésekhez csatlakozott Ottomés is.
A 16bbi telepiilésen sem valtozott nagymértékben a korabbi évekhez viszonyitott szazalékos
arany.
32. sz. tablizat
2019-2021 kozitt a kiilteriileten é16k megoszldsa

% 2019 2020 2021
Ruzsa 44.6 45,5 46,6
Asotthalom 48,2 49 48,2
Ullés 25,1 26,3 26,1
Zakanyszék 46,6 46,5 46,8
Bordany 36,2 36,8 37,2
Pusztamérges - 24,1 23,1 24,8
Forrisknt 374 35,9 35,1
Ottémaos 43,7 45 46,1
Moérahalom 23,8 27,7 27,8
Zsombé 33,2 35,8 35,3
Atlagosan: 36,29 37,17 37,4

(Forrds: kistérségi szocialis adatszolgdltatisi adatlap)

A kistérség  valamennyi  telepiilésén = mikodik  tanyagondnoki  szolgalat.
A sajétos helyi igényekhez rugalmasan alkalmazkodé szolgaltatast szabvanyositani nem lehet.
A tanya- és falugondnoki szolgélatok esetében a jogalkoték csak az alapvetd feladatokrdl,
miikddési feltételekrdl rendelkeztek,

Ezen tilmenden, a teleplilések helyi rendeleteikben szabalyoztik a részletezett feladatokat a
helyi szervezeti strukturdnak, és a telepiilés sajatossagainak megfelelden. A gyakorlatban
szdmos valtozat alakult ki.
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A tanyagondnokok tobbek kozott az alabbi feladatokat, feladattipusokat latjak el a
mindennapok soran: bevasarlas, gyogyszerek kivaltasa, gybgyaszati  segédeszkdzok
kiszallitdsa, orvosi elldtdshoz juttatds, szakrendelésre szallitdas, kozremikddés
ebédszallitasban, elldtottak hivatalokba, egyéb tarsintézményekbe szallitasa, kozosségi
programokra vald eljuttatds, gyermekétkeztetés szallitasi feladataiban kozremukddés,
tarsszervek munkatdrsainak (védéndk, csalddgondozok) tanydn €16 csalddokhoz tirténd
szallitasa. Tovabba karitativ csomagok kiszalltasa raszorulokhoz, énkormanyzati informaciok
eljuttatésa a tanyan é16khoz, ivoviz, tli tiizeld, takarmany kiszallitasa, hivatali figyintézésben,
postai befizetésekben torténd segitségnytjtas, Mar ebbél a felsorolasbol is kittinik, hogy a
tanyagondnoki szolgélat csaknem univerzalis, ‘a lakossag széles koréhez eljutni képes
alapszolgaltatas.

Az elmult évek sordn a tanyagondnoki szolgdlatok és a tarsintézmények kozott erds
kapcsolatrendszer alakult ki a kistérség teljes teriiletén. Jellegiiknél fogva a tanyagondnoki
szolghlatok egylittmiikédnek az Gvodakkal, iskolakkal, helyi &nkorményzatokkal,
hivatalokkal, haziorvosi és szakorvosi rendelokkel, gy6gyszertdrakkal, védéndi
szolgalatokkal, csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatokkal, mas szocialis alapszolgaltatasokkal,
civil szervezetekkel és egyhézzal, miivelddési hazakkal és kényvtarakkal, foz6helyekkel.
Emellett szakmai segitségnytijtas szempontjabol, kiemelkedd jelentoségl a tanyagondnokok
szakmai életében a Falugondnokok Duna-Tisza Koézi Egyesiilete, melynek réven, szakmai
napokon, tovabbképzéseken, talaikozokon lehet részt venni, a fenntartok tamogatasaval.

A Magyar Falu Program keretében nyilt lehetdség a 2019-es ¢v masodik felében palyéazat
benyujtasira, amely 8-9 személyes, akaddlymentesitett kisbuszok beszerzését tamogatta. A
Magyar Falu Program éltal kihirdetett ,Falu- és tanyagondnoki szolgélat tAmogatdsa” cimii
alprogram palyézati kiirasa egyebek mellett lehetdséget biztositott a falu- és tanyagondnoki
szolgalatok régi gépjarmiveinek cseréjére - U gépjarmi beszerzéséhez ¢és lizembe
helyezéséhez. A Homokhéti Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa palyazatot nytjtott be 2019.
szeptemberében, majd decemberben értesitést kiildtek a pozitiv tdmogatoéi dontésrol. A
tamogatasbol a Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsulasa fenntartasaban miikédd, Homokhati
Szocialis Kézpont Zakdnyszéki Tagintézménye keretében miikddé Tanyagondnoki szolgdlat
ML kérzetében feladatot ellaté Lada Niva gépjarmfi cseréje valésult meg. A tdmogatds
sszege 14.999.860, - Ft, melyb6l 2020. jalius 29-¢én beszerzésre keriilt egy Mercedes Benz
Vito Tourer tipust, 9 személyes, akadalymentesitett kisbusz, és a palyazati eléirdsnak
megfelelve a gépjarmil folidzésa, emblémazasa.

Zé&kanyszéken tovabbra is fenndll a sajatos helyzet, hiszen mindharom korzet ecllatasa
kistérségi szocidlis intézményen keresztiil biztositott, ezzel teret adva egy egységes szakmai
iranyelvek alapjdn milkodtetett ellatérendszernek.

Meg kell emliteni, hogy a torvényben a tanyagondnoki szolgalatok szabalyozasa kvézi keret-
jellegti, a szocialis raszorultsag kritériumai nincsenek részletesen lefektetve. Sziikség lenne a
szolgltatas alaposabb torvényi szabdlyozasara, a raszorultsagi  kritériumok  pontos
meghatrozaséra, a visszaélések elkeriilése érdekében.
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A munkatérsak a terep nehézségeirdl hasonléan szdmolnak be, mint az elmult esztenddkben, a
nyari aszdlyok okozta poros utak, a nagy munkagépek altal feltirt fSldutak, illetve a téli
héakadélyok, jegesedés és kiod tovabbra sem konnyiti meg a munkdjukat. A helyi
onkormdnyzatok igyekeznek az utak allagat megdvni, javitani, ennek ellenére ez a probléma a
gépjarmiivek miiszaki allapotdnak nem kedvez, a fokozott igénybevétel fokozott javittatasi
kéltségekkel jar, amelyet nem fedez az dllami finanszirozas.

Emellett az is jol lathatd, hogy a tanyan élok tobbségének f6 problémadja az eléregedés,
elmaganyosodas, ezért az O esetiikben még nagyobb szilkség lenne a tanyagondnokok
rendszeres, kevésbé problematikus kijutasara, mert nagyon sok tanyai, idés embernek a

tanyagondnok az egyetlen kapcsolata a kiilvilaggal.

A szakemberek részér6l mér nem eldszor vetddott fel olyan kézisségi terek létrehozésa,
amelyek nem a telepiiléseken, hanem a tanyavilagban mikodnek, pl. régi, felyjithatd
iskolaépiiletekben.

_ 33. sz. tablazat:
Kistérség tanyagondnoki szolgilatainak teriileti lefedettsége 2021-es év dllapota alapjin:

- . Kiilteriileten Kiilteriilet
Helyi bnkormanyzati rendszeresen lefedetisége a
rendeletekben kialakitott Kiilteriileti 8
. - . ellatottak szolgaltatassal,
Kistérség tanyagondnoki kirzetek lakossdgszam . .
L vy szama/fo elldtottak szdmat
telepiilései szama, mitkodé Az adott
. o " figyelembe véve
szolgalatokkal telepiilésen/f6 )
(max. 400 foként) (% ardnyban
ax. kifejezve)

Asotthalom 5 2005 300 14,96
Bordany 3 1211 223 18,41
Forrasknt 2 723 85 11,75
Morahalom 4 1828 318 17,39
Ottémés 1 316 29 9,17
Pusztamérges 1 267 57 21,34
Ruzsa 3 1195 77 6,44
Ullés 3 815 134 16,44
Zakdanyszék 3 1339 97 7,24
Zsomhbo 3 1251 126 10,07
Osszesen 25 10950 1446 13,20

(Forrds: Kistérségi szocidlis adatszolgaltatdsi adatlap)

(Megjegyzendd, hogy Pusztamérgesen négy kirzet keriilt meghatdrozdsra, azonban a
tanyagondnoki szolgdlatok szama 1, illetve Morahalmon 7 kdrzet keriilt meghatdrozdsra, a
tanyagondnoki szolgdlatok szama pedig 4. A tobbi telepiilésen a megdllapitott korzetek, és a
tanyagondnoki szolgdlatok szama megegyezik.)

Az értckek arra utalnak, hogy a kiilterillet koézel 13 %-a szolgéltatdssal lefedett a
Kistérségben. 2021-ben Pusztamérges és Bordany 81l az els6 két helyen.

109



34, sz, tablazat:

A tanyagondnoki szolgéltatast rendszeresen igénybe vevok szamszerl alakuldsa 2019-
2021 évben a kistérség telepiilésein

Kistérség Tanyagondnoki szolgdlatot rendszeresen igénybe veviok
telepiilései szama, {6
2019 2020 2021
Asotthalom 315 315 300
Bordany 135 180 223
Forraskut 96 89 85
Morahalom 374 380 318
Ottomos 25 30 29
Pusztamérges 67 61 57
Ruzsa 76 84 77
Ullés 141 157 134
Zakanyszek 105 103 97
Zsombd 110 119 126
Osszesen 1444 1518 1446
(Forrds: Kistérsdgi szocidlis adatszolgdltatisi adatlap)
35, sz, tablazat:
A szolgiltatast rendszeresen igénybe vevik életkori megoszlisa
2021-ben
Eletkor Fé Osszes ellatotthoz
viszonyitott arany (%)

80 év feletti 308 27,6

70-79 éves 477 32,9

60-69 éves 341 23,5

40-59 édves 99 6,9

19-39 éves 26 1,8

0-18 éves 105 7,3

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap)

Az 8sszesitett adatok alapjan lathaté, hogy 2021-ben a 70-79 évesek, illetve a 80 év felettick
ellatasa preferalt kistérségi szinten.

Vialtozas az elézd évekhez képest, hogy aranyaiban - telepiilésenként és 6sszesen is - nét a 0-
18 évesekkel végzett tevékenység, €s nott a 80 év felettickre vonatkozo tanyagondnoki munka
ardnya.

A 2022, évben megjelent koronavirus okozta pandémids helyzet, mint minden teriileten a
szocialis ellatd rendszerben, {gy a tanyagondnoki szolgalat tekintetében is tobb nehézséget
okoz, mint a fokozott figyelem, thlterheltség, orvos gondozott kozotti napi kontakt,
védbruhdzat 4llandé viselése, tobbletteher, tobb ellatott, egyetlen kontakt személy a
tanyagondnok volt kiiltertileten, beszerzésben vasaridsban vald jelenids tobbletmunka a
vasarlas esetén az idGsav bevezetése. Megn6it a pszichés terhelés, ugyan gy, mint ahogy a
fizikai ellatis megneheziilt.
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Figyelembe véve minden adatot és informéciot, az egyértelmiien elmondhatd, hogy a
tanyagondnoki szolgéltatasra az elmult harom esztend6ben is nagy volt az igény, ugyanakkor
a tendencidkat illetéen némi véltozast latunk az ellatottak életkordnak megoszlasdban, tovabba
a bevandorlassal érinteit telepiilések teriileti mutatdinak valtozasdban,

Ami azonban valtozatlan, az a tanyagondnok munkatarsak elhivatottsiga és munkaszeretele,
segitdkészsége.
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V.7. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az ellatasi forma célja a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik
miatt részoruld, a segélyhivé készillék megfeleld hasznalatira képes idéskord vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére, az énalld életvitel fenntartisa
mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa,

A kistérség telepiilései nagy kiterjedésii tanyavildggal rendelkeznek, ahol a lakosok tiinyomd
tObbsége egyediil ¢l6 idés ember., A kiilteriileti lakosok magas szdma miatt kiemelt
jelentbséggel bir a jelzérendszeres hazi segitségnyijtés.

35, sz. diagram

(Forrds: KSH népszamlaldsi adatai alapjan 2022.01.01. dllapot szerint)

2009, januar 14-t61 a Homokhati Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa Integralt Szocidlis és
Gyermekjoléti Kdzpont, szocidlis alapellatisok kirében latja el ezen teladatat.

Miikidési engedély: hatdrozatlan idejii mikddési engedéllyel rendelkezik a szolgiltatds., A
szolgéltatas mikodési engedélye 2019. 4prilis 30-ig Morahalom Tagintézmény, 2019, mdjus
01-16l a Zakanyszéki Tagintézmény miikddési engedélyében szerepel. 2019. december 31-én
180 késziilékre volt engedélye az Intézménynek. Finanszirozasi timogatasban 164 késziilékre
kapott a Fenntartd tdmogatést. 2020. januar 01-én 200 db-ra, majd 2020. augusztus 01-t51 209
db-ra emelkedett a mitkddési engedély szerinti késziilékek szama.

Jelzorendszeres hazi segitségnyjtas a térségben tarsuldsi formaban mikédik, A szolgaltatast
az intézmény Asotthalom, Forraskut, Ottémds, Pusztamérges, Ullés, Zakdnyszék &s

Morahalom varos kzigazgatasi teriiletén biztositja.

Bordanyban is biztositott ezen ellatdsi forma, de az Integralt Nappali Szocialis Egészségligyi
¢és Gyermekjoléti Kézpont keretén beliil.
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Ruzsin azonban nem nytijtja ezen ellatdsi format a Gondozéasi Kézpont.
Zsombon a jelzbrendszeres hazi segitségnyjtas mar nem miikodik, mivel nem mutatkozott ra

igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas keretében biztositja az intézmény

- az ellatotinal  jelzokésziilék elhelyezését, hasznalatinak bemutatdsdval és
elmagyardzasaval;

~ segélyhivas esetén az tgyeletes gondozénak a helyszinen torténé haladéktalan
megjelenését a nap 24 6rdjaban;

~ a segélyhivas okdul szolgdlé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedés megtételét;

- sziikség esetén tovabbi egészsépiigyi vagy szocidlis ellatis kezdeményezését.

2017. februar 17-t61 a szocidlis alapellatisok tekintetében 0 szolgaltatasi elemek keriltek
bevezetésre. Ennek eredménycként a jelzbrendszeres hazi segitségnyijtds, feliigyelet
szolgéltatast elemet biztosit.

A hézi segitségnyijtas kiegészitéseként mikodik, készenléti jelleggel. A tanyagondnokok,
hely- és megfeleld emberismeretiik okén, 4ltaldban mindenhol bevondsra keriltek a feladat
ellatasaba,

A szolgaltatas technikai felszerelését, illetve miiszaki felligyeletét a Raguza—97
Biztonsagtechnikai és Szolgaltaté Kft. latja el. Riasztds esetén a szegedi diszpéeserkdzpontba
fut be a jelzés, onnan tovabbitasra keriil a teritletileg illetékes tigyeletes mobiltelefonra.

36. sz diagram

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap)

A diagram jél szemlélteti, hogy mind kiilteriileten, mind beltertileten egﬂwarént magas az
igénybe vevik szama. Forraskut, Ullés, Mérahalom, Ottémos, Pusztamérges ¢s Zakanyszek
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esetében inkéabb a kiilteriileti lakosok kérében elterjedt, Asotthalom teleptilésen a belteriileti
lakosok korében volt nagyobb az igény. '

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas clényei kozé sorolhatd, hogy a kiiltertileten egyediil
€16 idés emberek biztonsagérzete nagymértékben javithatd az ellatdsi forma igénybevétele
esetén. Az ellatottak igy minél tovabb élhetnek a sajat, megszokott kérnyezetitkben, ¢s nem
kényszeriiinek azt elhagyni. Ez azért is nagyon fontos, mivel a kor elére haladtival az
emberek egyre jobban ragaszkodnak a megszokott életiikhdz, életritmusukhoz. A fokozatos
dllapotromlds miatt nem keriilheté el a csaladhoz, illetve a bentlakdsos intézménybe valo
koltozés. Az ellatdsi forma ahhoz jarul hozzd, hogy az ellatott a képessége, készségei
hanyatldsa sordn egyre tovabb élhet a sajat otthonéban.,

36, sz. tablazat

A jelzékésziilékek szama telepiilésenként

Asotthalom 25
Forraskut 25
Maorahalom 79
Ottsmss 5

Pusztamérges 16
Ullés 30
Zakanyszék 29
Osszesen: 209

A szolgaltatas igénybevétele:

A tarsult telepiilések kozigazgatdsi teriiletén él6 barmely idéskort és/vagy egészségligyi,
szocialis helyzete miatt raszorult személy igényelheti a szolgéltatas biztositasat.

A szolgaltatas kérelmezése esetén vizsgalni kell a szocialis raszorultsagot. Szocidlisan
raszorultnak tekinthets az a személy, aki

- egyediil é16 65 év feletti személy,

- az egyediil 816 silyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatds folyamatos
biztositasat.
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37. sz. tablazat
Szolgaltatast igénybe vevik szaimidnak alakulisa

Egyediil €16 65 év feletti személy 192
Egyediil éI6 sulyosan fogyatékos személy 0
Egyediil él6 pszichiatriai beteg 1
Kétszemélyes héztartésb.an €6 65 év feletti 15
Kétszemélyes haztartasban stulyosan fogyatékos (egészségi dllapota indokolja) 8
Kétszemélyes hdztartasban €10 pszichiatriai beteg (egészségi allapota indokolja) 1
Szocidlisan nem raszorult személyek 6

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap 2021.12.31. dllapot)

A tablazatbdl jol lathato, hogy a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast elsGsorban szocidlisan
raszoruld, 65 ¢év feletti, egyediil €16 id6s személyek veszik igénybe, az &sszes ellatasban
részestilék 86 %-a. A tobbi esetben hazasparok egészségi dllapotuk indokoltsdga révén,
valamint fogyatékos ¢s pszichidtriai betegségben szenveddk. Szocidlisan nem raszoruld
személyek is élhetnek ezzel a lehet®séggel, ha vallaljak, hogy megfizetik az intézményi
téritési dijat.

38. sz. tablazat
Az ellitast igénybe vevok életkori megoszlasa
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37. sz. diagram
Jelzérendszeres hazi segitségnyvijtast igénybe vevik kor és nem szerinti megoszlasa
2021.12.31. allapot szerint

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdasi adatlap)

Az &brén j6l megfigyelhetd, hogy a 65 év feletti néi igénybe vevok szdma magasabb, mint a
férfiaké, valamint a 80-89 év kodzotti korosztaly veszi igénybe leginkdbb a szolgaltatést. Ez
abbol adédik, hogy egyrészt a ndk esetében a szilletéskor varhato dtlag élettartam magasabb,
masrészt erre a korosztalyra jellemz6, hogy az egészségi allapotuk elkezd rohamosan romlani,
de még nellatasra képesek, és nem igényelnek allando felligyeletet.

39. sz tablazat
A segélyhivasok okainak alakuldsa a kistérség telepiilésein

Pszichés”pfab.léma

Elesés 46
Betegség, rosszullét 81
Krizishelyzet 9

Higiénés sziikséglet miatt 16
Téves riasztas 111
Segités az esti lefekvéshez 5

Egyéb okok (ezekbe benne van a prébariasztasok is) 27

(Forrds: kistérségi szocidlis adaiszolgdltatdsi adatlap, 2021, 12. 31. dllapot szering)
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38. sz, diagram
A segélyhivasok okainak alakulasa a kistérség telepiilésein

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatds 2021. 12. 31. dllapot szerint)

Segélyhivas oka leggyakrabban a betegségb6l, rosszullétb6l fakadé problémaék, valamint a
lakdsban vagy kozvetlen kornyezetében az elesésbél adodo balesetek. A téves riasztdsok
abbol erednek, hogy a testen viselt jelzokésziilékek, oltozkodés vagy lefekvés koézben
véletlenszerlien megnyomdsra kerlilnek. Ebben az esetben is, személyes felkereséssel a
kapcsolatfelvétel megtorténik. Egyéb okok kozétt szerepel az lizemzavar, dramsziinet vagy a
préobariasztasok.

A megsziintetés leggyakoribb okai elsdsorban az ellatast igénybe vevo sajat kérésére, amikor
bentlakdsos intézménybe vagy kézeli hozzétartozohoz koltozik, illetve elhaladlozas.

A jelzfrendszeres hizi segitséenyujtas hatasai:

- Ajelzdrendszer biztonsagérzetet nyjt az ellatotinak, a probléma azonnal jelezhetd;
- A segitségnynjtas gyorsabb, kénnyebben hozzaiférhetd;
- Maradando egészségkarosodasok, indokolatlan haldlesetek el6zhetéek meg;

- A helyszinre érkezé ellaté, radidtelefon alkalmazasaval, szilkség esetén gyors
szaksegitséget kérhet;

- Riasztas esetén a mar megismert gondozoval talalkozhat, bizalomerdsités torténik;
- Ajelzdérendszer egyszerii kezelhetdsége mindenki szdméra megtanulhato;

- Elkeriilhet6 a végleges, gyakran igen erés tiltakozast kivaltd szocialis intézményi
elhelyezés;
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- A hazi segitségnyljtis szolgéltatdsaval lefedett teriilet bvithetd, a szolgéltatas
szinvonala ndvelhetd.

A késziilékek elektromos arammal, illetve akkumulitorral is miikdtetheték. Az ellatott
kérésének megfeleléen keriilnek a lakésban felszerelésre, Az ellatast igénybe vevd a késziilék
izemeltetésérdl részletes szobeli és irasbeli tajékoztatét kap.

A jelz6késziilékek mitkodésének ellendrzése céljabol, évente kétszer, illetve sziikség szerint
az ligyeletet ellaté kollégék probariasztdsokat végeznek az ellatott lakdsan. Ennek célja, hogy
megbizonyosodjanak arrél, hogy a készillék zavartalanul mikodik, fgy kikiiszobolhetdve
valnak azon esetek, mikor az ellatott egy esetleges krizishelyzetben nem tudna jelezni a
készitlék miikddésképtelensége miatt.

Osszességében elmondhatd, hogy a térség telepiiléseinek lakossaga folyamatosan eloregszik,
a tanyan €16 lakosok atlagéletkora nd, az egészségi allapotuk folyamatosan romlik, egyre t6bb
az egy személyes héztartdsok szdma, valamint azon csalddok szama, akik nem tudjak
biztositani a mindennapi gondozést idés hozzatartozéjuk részére. Nagy sziikség van az otthon
kozeli szolgaltatdsokra, ezaltal megeldzhetdvé valik az izolacio, az elmaganyosodds, a
tarsadalom periféridgjara vald keriilés, a biztonsdgérzet csokkenése. Az elmilt 3 évben
jelentdsen emelkedett a jelztkdsziilékek szdma, hiszen 2016. december 31-én 164 db
késziilékkel rendelkezett az intézmény, mig 2020. augusztus 01-t61 209 db a mikddési
engedély szerinti késziilékek szama.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtds mikodtetése az 4llam kiaddsai tekintetcben is
rendkfviil hasznos, mivel kevesebb normativ timogatést kell kifizetnie, mintha az id6s ember
a bentlakasos intézményi elhelyezést valasztana, '

J6l kiépitett halézat keretében miikddik, a targyi és személyi feltételek biztositottak, de a
jelenlegi jogosultsagi feltételek bovitése, valamint a késziilékek modernizicibja szitkséges
lenne, mivel a jelenleg hasznalt késziilékek jelentds része csak egyiranyl kommunikéaciora
alkalmas.

A koronavirus okozta pandémia alatt, a jelzbrendszeres hazi segitségny(jtasban ligyeletet
ellaté munkatarsak, a riasztisok alkalméaval kotelesek az Intézmény altal biztositott
védbeszkozoket — kesztyiit, szajmaszkot, fertézott ellatott esetén védGkdpenyt, labzsakot is -
viselni. Az ellatottakat kételesek segiteni, ellatni, a jarvanyhelyzet és a fertézédés veszélye
miatt feladataikat kériltekintben végezni mind az elldtottak, mind a maguk védelme
érdekében.
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V.8. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS

Kozisségi ellitast igénybe vevdk helyzete a kistérség telepiilésein

A pszichidtriai betegek szamat illetéen orszagos szinten nincs pontos nyilvanos adat, mivel
nem létezik egységes nyitvantartds. Kiilén érheték el a szocidlis, és killon az egészségiigyi
rendszerbdl szarmazo adatok. A betegnek diagnosztizdltak szadméval kapcsolatos beesléseket
neheziti az is, hogy mig régebben a gondozottak és a gondozdkban nyilvantartottak szdméat
kiilon-kiilén is meg lehetett tudni, addig most csak arrdl késziil kimutatds a Koézponti
Statisztikai Hivatalban, hogy egy-egy évben hanyszor jelentek meg gondozottak a
gondozoban. A pszichiatriai betegek szamardl kevés adat all rendelkezésre a kistérségre
vonatkozéan is. A helyzet érzékeltetésére az Intézményiink altal a kistérségi teleplilések
héziorvosaitél nyert adatszolgdltatdésokra tdmaszkodunk. Sajnos nem minden hdaziorvos
szolgéltatott adatot, {gy nem tudunk pontos képet kapni a betegek szamanak megoszlasarol.
Az aldbbi tablizat adatai alapjan az ellatast igénybe vevok szadmat tekintve elmondhatd, hogy
elenyészé azon betegek szama, akik bevonasra keriiltek a k6zdsségi ellatasba. Jellemzben
azon betegek keriilnek bevonasra, akik a szocialis alapszolgaltatasok, valamint a csaladsegit
szolgalat latoterébe keriilnek, valamint akiknek nincs megfeleld tamogatd hatteriik és a
héziorvos delegalja dket az ellatasba.

Az igénybevevok BNO kod szerinti megoszlasa is jelzi, hogy az enyhébb tiineteket hordozd
betegek szama elenyész6, viszont a stlyosabb, F20-29 kodu ellatottak szama szinte azonos az
F30-33 koda ellatottak szamdval.

40. sz. tablazat
Demogrifiai adatok a Homokhati Kistérség telepiiléseirdl, 2021.12.31-i allapot*’

Kistérség | Telepiilés Lakoso | Pszichidtria | Pszichiatria | Kozosségi | Kozosségi

kszama |i  betegekk | i  betegek | ellatasba | elldtasban

sZama® aranya n részesiilok
(%) részesiilé | ardnya
k (%)
Mérahalm | Asotthalom | 3993 # # 10
i
Moérahalm | Ottomos 636 66 9,62 % 6 9 %
i
Mérahalm | Ruzsa 2498 * * 13 *
i
Moérahalm | Zakanyszék | 2920 7 * 6 *
i {csak az egyik |-
praxis)

Mérahalm | Ullés 3121 418 13,39 % 14 3,35 %
i
Mérahalm | Pusztamérges | 1117 * * 0 *
i
Morahalm | Forraskat 2064 400 19,37 % 10 2,5%
i

29 nines adatunk
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Moérahalm | Mérahalom 6533 316 4,83 % 0 0
i

Moérahalm | Bordany 3328 85 2,554 % 0 0
i

Moérahalm | Zsombé 3538 64 1,808 % 0 0
i ,

*nem rendelkeziink adattal
41, sz. tablazat

Korcsoport és nemek szerinti megoszlis a Homokhati Szocidlis Kézpont kozdsségi

ellatasa Altal érintett telepiiléseken, 2021.12.31-i allapot szerint

18-30 éves 1 0 0 0 0 0
30-60 éves 1 2 0 0 0 1
60 év felett 0 6 1 5 i 11
Osszesen 2 8 1 5 1 12

18-30 éves 2 0 0 0 0 0
30-60 éves 0 2 1 0 0 5
60 év felett 0 2 5 4 1 8
Osszesen 2 4 6 4 1 13

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdasi adatlap)

A pszichidtriai  betegségben  szenvedék  diagndziskddja  a 191/2008-as
Kormanyrendeletben foglaltak szerint:

BNO kad: F 20-29 21 16
BNO kod: F31-33 34 6
BNO kod: ¥ 40-42 4 16
Egyéb diagndziskad: 0 fo

A kiizisségi ellitds igénybevétele:

A kozisségi ellatds 6nkéntesen vehetd igénybe, a szolgdltatds téritésmentes. Az ellatds
igénybevétele szdban, vagy az Intézménynél rendszeresitett igény bejelentdé nyomtatvany
alairasaval indul.

Az Intézménynél személyesen, telefonon, vagy levélben torténd igénybejelentést kvetden, a
kozosségi ellatds munkatdrsa elézetes egyeztetés utdn személyesen keresi fel az ellatasra vard
pszichiatriai beteget. A kozisségi pszichiatriai ellatas igénybevételére iranyuld kérelemhez
mellékelni kell a pszichister vagy neurolégus szakorvos szakvéleményét a pszichidtriai
betegség fenndllasarol. Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik szakvéleménnyel, részére a
szolgaltatas a kérelem beny{jtasatol szamitott legfeljebb hirom hénapig, atmeneti jelleggel
biztosithato.

Az ellatas igénybevételérél a szolgaltatdst nyujtd Intézmény vezetdje, illetve az ellatdst
igénybe vevé, valamint az ellatast igénybe vevo térvényes képviseldje megallapodast kot.
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Az ellatast a kliens sajat lakokdrnyezetében biztositja, illetve a csoportokkal végzett szocidlis
munka keretében a felepiilések koztsségi tereiben nyijt szolgaltatist, programokat.

A mentalis gondozds tartalma/menete a kliens egyéni sziikségleteibsl kiindulva, betegségének
mértékétd]l figgben kerill meghatirozasra, minden esetben az ellatott aktiv és felelds
részvételével. A gondozisi folyamat egyénre szabott gondozasi ferv alapjan torténik, melyet a
kézosségi ellatds gondozdi végeznek Ggy, hogy adott esetben egy multidiszeiplinéris team
szakemberei 4llnak a héttérben (pszichiater szakorvosok, héziorvos, Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgélatok).

A kozosségi ellatas célesoportja:

Az otthonukban €16, intenziv tdmogatast igényld, nem veszélyeztetd allapoti pszichidfriai
betegek, akik pszichidtriai kezelésben részesiilnek, betegségiik ambuldns szakorvosi ellatas
‘mellett egyensilyban tarthatd, de a szitkségleteiknek megfeleld életviteliik, rehabilitdcidjuk és
szociélis biztonsdguk csak intenziv kzosségi elldtassal segithetd optimalisan.

A kozdsségi ellatas célja:

Els6sorban az, hogy a pszichidtriai beteg kliens a segitdk kozremiikédésével a mindennapi
élethez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze, tovabba konfliktusait, problémdit a szocidlis
kérnyezetét megtartva legyen képes rendezni. Ide tartoznak azon szolgaltatisok, melyek a
megkeres® munkat, a killénbozé ellatasok felé megjelend motivalast segitik eld.

Az ellatast igényld személy minél tovabb maradhasson az eddigi életterében. Segitség, illetve
tAmogatas ny\jtdsa a kliens és sziikebb kirnyezete részére. Ebben a specidlis ellatasi tipusban
a kiilonboz6 szociélis segitségnyiijtason tal (étkeztetés, segéllyel kapesolatos tigyintézés), a
megkeresd programok, az életviteli készségek fejlesztése, a szabadidé hasznos eltoltésének
strukturalasa, az elldtott egészségiigyi ellatassal valé kapcsolatanak kovetése, kapesolattartas
mas szolgaltatdsi intézménnyel, re-integracid.

A pszichidtriai kozosségi ellatds eltér mind feladatdban (szoros egytitimitkédést kivan az
cgészségiligyi ellatassal), mind gondozasi mddszerében a hagyoményos elldtasi formak
alkalmazasatél. A szolgéltatas célesoportjdba nem csak a problémaval kiizdé személy, hanem
kézvetlen csaladja is beletartozik.

Az ellatds céljai kozé tartozik a tartés intézeti tartézkodds megeldzése, amelybe a
hozzatartozok is bevonhatok, amennyiben ehhez irdsos nyilatkozatot tesz az eliatott.

A kozosségi ellatas feladata:

A kozosségi pszichitriai ellatas azzal a szandékkal jott 1étre, hogy a killonféle pszichitriai
betegséggel éloknek specidlis élethelyzetiiknek megfelelen, az otthonukban toérténjen az
cllatasuk, valamint képessé téve a klienscket az ©ndllé életvitelre a szabadidé hasznos
eltoltésére, és a szolgaltatdsokhoz valdé hozzdjutdst az esélyegyenloség megteremtésével
biztositani tudja.

A kozOsségi pszichidtriai ellatds soran a betegség kiilonboz$ fokozataira jellemz6 korai
figyelmeztetd tiinetek felfedezhetévé valnak, gy azok sulyosboddsa, kialakuldsa esetén
lefolyasa kevesebb problémat jelenthet a kliens, illetve szocialis kdrnyezete szamara.
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A kozosségl erdéforrdsok jelentik az ellatott kozvetlen lakdkdrnyezetében megtalalhatd
mindazon humén segitd erdforrdsokat, amelyeket az elldtott személy a gondozds soran
igénybe vehet. Ezen természetes erOforrdsok maguk a csalddtagok, formalis és informalis
segitdk, dnkéntesek.

Ez a specialis ellatisi forma a kiilonbozd szocidlis segitségnyujtason til, tehat az ellatott
¢letterében nydjt komplex segitséget. Mindez magdba foglalja az ellatott testi és pszichés
allapoténak javitasét, az életviteli készségeinek fejlesztését, a mindennapok sordn jelentkezé
probléméak feltdrdsat és az abbdél adddé konfliktusok felolddsat, a szabadidé hasznos
cltbltésének struktordldsat, valamint az egészségiigyi ellatishoz vald hozzdsegitését és
kapcsolattartdsat més szolgaltatasi intézménnyel. '

A szolgaltatas személyi feltételei:

a) a gondozd, aki segit a kliens életvezetésében, mentélis gondozdsaban,

b) a kozdsségi munkacsoport vezets, aki a kliens ellatasdban résztvevd szolgalatok —
elsésorban a teriileti egészségligyi ellatorendszer és a szocidlis ellatdé rendszer,
killonds tekintettel a kozbsségi pszichiatriai ellatds kozott kooperal, informéaciot
cserél, illetve segiti a gondozo feladatellatasat, hangstlyosan a problémamegoldas, a
kriziskezelés soran, segiti az ellatottat az ellatas folyamatossigéban.

A szolgaltatashoz néikiilozhetetlen a megfeleld specidlis tuddselemekkel rendelkezni, mely
elsajatitasahoz sziikséges az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet altal elbirt tanfolyami képesités
megszerzese, s a munkavégzés sordn elengedhetetlen a folyamatos képzéseken és a szakmai
napokon, konferencidkon vald részvétel.

A magyarorszagi ellatérendszer sajatossaga az, hogy mind az egészségiigyi ellatasban, mind a
szocialis alapszolgéltatisban végeznek gondoz6éi munkat, tehdt e tevékenység kéiféle
finanszirozasban, kétféle ellatbrendszerben mitkddik. Még nem alakultak ki a szoros
egylittmiikddést garantalé intézményes formak. {gy a hatékony egyiittmitkédés kialakitdsa
minden szolgaltatd szdmara nagy kihivas, 4m ha meglatjak az egyiittmikodés hasznat idében,
az egyes esetek kapesan, akkor kellé hatékonység érhetd el,

A kistérségen beliil Asotthalom latta el a gesztor feladatokat a szolgaltatds biztositasa,
vonatkozasdban, melyet 2005. januar 01-vel harom teleplilés egyiittmiikodésével Asotthalom
Kézség Onkormdnyzata, mint gesztor intézmény hozott létre Morahalom és Ottémds
teleptiilések bevonédsdval. 2007. marcius 01-t6] Ruzsa telepiilés is csatlakozott a tarsulashoz.

A 19172008, (VIL. 30.) Kormanyrendelet (tovdbbiakban Kormdanyrendelet) alapjan 2009.
januar 01-t6] a kozdsségi ellatds finanszirozdsat megsziintette, mint 6nkormanyzati
fenntartasti szolgaltatast, és kozponti koltségvetésbd! finanszirozta azt, oly médon, hogy a
mitkodési koltségre palyazatot irt ki.

A kozosségi pszichidtriai ellatas tevékenységet sikeres pélyazat elnyerését kivetden, 2009,
januar 01-t6] a Homokhati Kistérség teriiletén a Homokhati Szocidlis Kézpont vette at. 201 1.
januar O1-t6l a feladatellatashoz ellatasi teriiletként csatlakoztak Zakanyszék, Uliés,
Pusztamérges és Forraskit telepiilések is, azonban Pusztamérgesen a feladatellatas nem indult
el.
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Moérahalom telepiilésen 2013, janudr 31-én a kizOsségi pszichidtriai ellatds megsziint, igy az
ott ellatottak koziil 12 6 a Mdrahalmi Tagintézmény egyéb szolgaltatasait vette igénybe, mig
7 f6nek sajat kérésére keriilt megsziintetésre az ellatasa.

A kozisségi pszichidtriai cllatas 6nallo szakmai egységként torténé megjelenitése érdekében,
2019. jalius 01. napjatél az Asotthalmi Tagintézmény (Asotthalom, Kiralyhalmi u. 2-6.)
szolgaltatasi nyilvantartasabol torlésre, a Homokhati Kistérség Tobbeéltl Tarsuldsa Integralt
Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Mérahalom,
Millenniumi sétdny 16-18. szam alatti telephelyének szolgéltatdsi nyilvantartdséba
bejegyzésre kertilt.

A Homokhati Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa, mint fenntarté az NRSZH péalyézati rendszerén
keresztiil keriilt finanszirozdsra. A finanszirozasi tdmogatis 2015. december 31-ig tartott,
2016. janudr 01-t81 normativ finanszirozdsi a szolgaltatds. A tamogatids az NRSZH
jogkérében eljarva 2016, marcius 08-t6 40 feladatmutatorél 45 feladatmutatéra emelkedett a
finanszirozasi rendszerbe t6rténé befogadéssal, melyet a Kormanyhivatal hatdrozataban 2016.
mércius 16. napjatél hagyott jova. 2018, 4prilis 20-aval 49 feladatmutaté finanszirozasi
rendszerbe valé fogadasat kérte a Fenntartd, majd az cllatotti igény ndvekedése niatt, 2019,
jalius 01. napjatol 51, 2020. janudr 01, naptdl 55, majd 2020. augusztus 01. naptél 60
feladatmutato bejegyzését kérte a szolgaltatast nyilvantartasunkba.

Ellatasi teriilet:

A kozisségi pszichiatriai ellatas telephelye: 2019, jilius 01. napjatél a Homokhéti Kistérség
Tobbeéha Tarsuldsa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont (6782 Mérahalom, Millenniumi sétany 16-18.)

Az ellatds, mint szocidlis alapszolgaltatds tovabbra is Asotthalom Nagykozség kézigazgatési
teriiletén, Ottdmos Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ruzsa Kozség kozigazgatasi tertiletén,
Zakanysz¢k Kozség kozigazgatasi teriletén, Ullés Nagykozség kozigazgatasi terilletén és
Forraskat Kozség kozigazgatasi teriiletén €16 pszichidtriai betegek részére nytjt segitséget.

A kizosségi ellitis a kiivetkezo szolgaltatasokat bizfositja:

A kozosségi pszichiatriai ellatds szakmai tartalma, szolgltatasai az 1/2000. SZCSM rendelet
2. § (D) bekezdésében felsoroltak kozill, a kozésségi ellatds a kovetkezd & szolgaltatasi
elemeket biztositja:

- tandcsadas

- esetkezelés

- készséglejlesziés

- gondozas

- megkeresés

A szolgaltatasi elemek tartalma, célja

Tanacsadss

Az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald
informacié ataddsa valamilyen egyszeri, vagy specidlis felkésziltséget igényld témaban,
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amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 6szténdz, vagy nem kivanatos cselekvés,
magatartés elkeriilésére iranyul.

Célja, éltaldnos és specidlis informéaciok megaddsa, az informécidhoz valdé hozzaférés
segitése. Eletvezetési, foglalkoztatési vagy rehabilitécids céli segitségnyjtés.

Esetkezelés

Az igénybe vevd, veviok szikségleteinek kielégitésére (problémdjanak megoldéséra, illetve
céljai elérésére) iranyuld, tervszeri segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik ¢s
mozgositjak az igénybe vevd, sajat és tdmogatd komyezete ertforrdsait, tovabbd azokat a
szolgiltatasokat és juttatisokat, amelyek segitenck a célok elérésében, ujabb problémak
megeldzésében,

Célja az igénybe vevd tamogatdsa redlis célok elérésében, konfliktuskezelésben,
dontéshozasban, problémamegoldasban, kapesolattartasban, érdekképviseletben, és szociélis
kompetencidk fejlesztésében valéd egyiittmitk6dé tdmogatés biztositésa.

Gondozas

Az igénybe vevd bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejli tamogatas, fejlesztés, amely elésegiti a korillményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi stituszban vald
megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozas célja az igénybe vevik sziikségletének megfeleld tipust és mértékil tAmogatas
biztositasa, az igénybe vevd kizvetlen személyi sziikségleteinek kielégitése, az igénybe vevd
lehetd legnagyobb mértékil 6nallosaganak és dnrendelkezésének figyelembevétele mellett. A
gondozas célja a személy meglévd képességeire épits, az életkort, az életkdrilményeket és a
szilkségleteket figyelembe vevé személyi tdmogatas.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgalo helyzetek és alternativak kidolgozésa,
lehetéségek biztositdsa azok gyakorldsdara. Tarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast
lehetévé tevd viselkedésformak kialakulasat, fejlodését szolgald helyzetek biztositasa (pl: a
kognitiv részképességek fejlesztése, kommunikéciéo fejlesziése, szocidlis készségek
fejlesztése).

Megkeresés
A szocidlis problémék altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének koézvetlen, illetve
kdzvetett modon térténd elérése vagy felkutatdsa (a szolgdltatdsokhoz valéd hozzéjuttatas
céljabol), akik vélhetben jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni
nem tudjak.

Kozisségi munkacsoport:

A kozosségi munkacsoport az elldtottak sziikségleteinek megfeleléen keriil Osszeallitasra,
bevonva a gondozasi, segitési feladatok hatékony ellatdsdhoz sziikséges személyeket
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(gondnok, héziorvos, véddnd, pszichidter, pszichidtriai gondozo6, pszicholégus, illetve a
szocidlis alap- és szakellatds, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a gyamhivatal, az allami
foglalkoztatdsi szervként eljaré megyei kormanyhivatal vagy az allami foglalkoztatdsi
szervként eljaré jarasi hivatal, az Gnsegité és civil szervezetek, a szabadidds szolgiltatast
nyujto intézmények képviseldit). '

A kozosségi munkacsoport tagjaival az Intézményvezetd és a kozosségi munkacsoport
vezetGje egyiittmitkodési megallapodast kot. A megéllapodds tartalmazza a rendszeres
megbeszélések gyakorisagat, egyéb koriilményeit, valamint - arra az esetre, ha egyes
ellatottak dllapota ezt szitkségessé teszi - az eseti megbeszélések dsszehivasanak modjat.

Az egészségiigyi cliatasban dolgozd szakemberek a koézosségi pszichidtriai ellatas
mitksdésérdl, tevékenységkorérdl széban és irasban is tdjékoztatdsban részestilnek. Ez
segitséget nytjt a szakellatasokon, rendeléseken megjelend, a kozisségi ellatdsba még fel nem
vett kliensek tajékoztatdsiban, illetve az ellatasba iranyitasdhoz.

Az ellatottak hozzajarulasaval, illetve jelenlétében informacio csere torténik az allapotukrol
a gyogyuldsuk eldsegitése érdekében; valamint a kérhdzi tartézkodast kovetbéen milyen
tovabbi teendok szitkségesek.

42, sz. tablazat:
Tarsulisban ellatott szocidlis alapszolgaltatas helyzetképe 2017.12.31-2021.12.31-ig

Ellatottak szama
Ev Asotthalom | Ottomés | Ruzsa | Zakanyszék Ullés | Forraskat | Osszesen
2017.12.31 12 7 14 6 16 10 65
2018.12.31 10 6 13 6 14 10 59
2019.12.31 10 6 14 6 12 9 57
2020.12.31 12 6 13 6 13 9 59
2021.12.31 10 6 13 6 14 10 59
(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatiap)
43. sz. tabiazat:
Ellatast igénybe vevok kordsszetétele:
Korisszetétel 2017.12.31 2018.12.31 2019.12.31 2020.12.31. 2021.12.31,
0-18 év 0 0 0 0 0
18-39 év 1 4 4 4 4
40-59 év 22 14 12 13 11
60-69 év 22 17 20 16 15
70-79 év 16 15 13 14 15
80-89 év 3 7 8 11 13
920- 1 2 0 1 1
Osszesen: 65 59 57 59 59

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatasi adatlap)

125




44, sz. tablazat:
Homokhati Szocidlis Kézpont dltal miikddtetett kozisségi ellatas személyi feltételei
2021.12.31-én

Telepiilés Dolgozdi 1étszam/éra Kitelezden eldirt szakképesités

Asotthalom napi 4  Ordban  kozOsségi | Kozosségi pszichiatriai koordinator
gondozo ¢és gondozd

Ottomés 0,25 f6 napi 2 6rdban latja el a|Kozosségi gondozdi  tanusitvany
kizosségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ruzsa 0,5 16 napi 4 ordban latja el a|Kozosségi pszichidtriai gondozd

kozosségi gondozast ,
Zakanyszék 0,5 16 napi 4 ordban latja el a|Kozdsségi gondozdi tanGsitvany

k6z0sségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ullés 0,5 6 napi 4 ordban latja el a|Kd&zosségi pszichidtriai gondozd
kozosségi gondozast

Forraskit 0,5 f6 napi 4 drdban latja el a|Kozosségi pszichidtriai gondozd

kozosségi gondozast
Pusztamérges 0,5 {6 napi 4 draban lathatnd el a
kozosségi gondozast, azonban a
mai napig nincs betéltve

A gondozOk tevékenységét a kozosségi munkacsoport vezetdje irdnyitja, ellendrzi napi 4
6raban.

A kozdsségi ellatas kollégainak munkdjat havi 4 oraban, megbizasi szerzédéssel orvos
konzulens segiti.

A fenti tablazatbdl kitiinik, hogy a telepiiléseken a kézosségi gondozést részmunkaidében
latjak el a gondozdk, igy munkatarsaink feladatot latnak el az Intézményen belill més szocialis
alapszolgaltatasokban is. A kozdsségi ellatas célja, hogy a beteg a segitd kdzremikdésével a
mindennapi életéhez szitkséges készsépeit megtartsa, fejlessze €s konfliktusait, problémait
rendezni tudja sajat kéryezetében,

Osszefoglalva elmondhaté, hogy fokozottan nd a betegségesoportba sorolhaté esetek széma.
Ez tobbek kozdtt visszavezethetd arra is, hogy Magyarorszagon is varhatéan erésddnek, a
magyar lakossag mar jelenleg is kedvezGtlen demografiai mutatdi, Amennyiben a véarhatéd
élettartam ndvekszik, kézenfekve a demencidk megszaporodasa.

Ezen 10l a lakossag eléregedése a mentélis zavarok tobbségének kronikus lefolyasa miatt is a
mentalis egészségproblémak elofordulasi gyakorisagat jelzi elore.

A masik kiemelked6 probléma az alkoholizmus okozta tarsadalmi hatdsok, melyek a kistérség
telepiilésein is komoly problémakat jelentenek, illetve a sziilok idészakos italozasa, amely
rejtett problémak kévetkezménye, illetve okozdja is lehet.

A kistelepliléseken €16 emberek tobbszordsen hatranyos helyzetiiek. Ez adddik abbdl, hogy a
folyamatosan megszind munkahelyek miatt — eziltal a munka- ¢s kereseti lehetéségek
jelentés mértékben cstkkentek - a lakossdg jelentds része inaktiv keresként, nagyon rossz
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kériilmények kozott, infrastrukturdlisan elmaradottan, a minimalis létfeltételek hidnyaval is
kilszkodve, egyre tobb mentélis leterheléssel élnek.

A megoldatlan tarsadalmi problémak és konfliktusok, a létbizonytalansag keltette szorongas
az emberek t6bbségénél olyan magatartdsformat eredményezhet, amely kihat a csaladi és
tarsadalmi kapcsolatokra, €s ezzel egyiitt a csaladi/fegyéni krizisek kialakuldsat vonjdk maguk
utén.

Tapasztalataink alapjan a kizosségi nappali ellatasra vald igény mutatkozik meg t6bb
ellatottunknal, mely az elldtottak Sntevékenységére, onsegitésére éplilve biztositja a kzosségi
cgyiittlétet, igényeik és sziikségleteik alapjan a kulturalis és szabadidds, tédjékoztatd, képzési,
atképzési, allaskozvetits, tamogatott lakhatast elésegitd, lakossdgi és csaladi programok,
taldlkozok szervezését, lebonyolitdsat, Lehetdséget biztosit a napkézbeni tartézkodasra,
" t4rsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai szitkségletek kielégitésére, igény szerint
az étkezésre. Intézményiink, bar a kozosségi ellatasnak nem képezi szerves részét a
foglalkozasok szervezése, alkalmi jelleggel, készségfejlesztési célzattal a rendelkezésre allo
munkaerd-kapacitasokhoz igazodva foglalkozasokat és kéiz0s beszélgetéseket szervez az
ellatottak szdamdara. A pandémia alatti korlatozdsok utan a foglalkozdsokra még fokozottabb
igény mutatkozik, Segiti a lakdsbdl vald kimozdulést és a beszélgetések alkalméval Onsegitd
csoportként timogatjék egymast a résztvevok.

A PSZICHIATRIAI BETEGSEGEK LATENCIAJA ES A STIGMATIZACIO MIATT SOK
BETEG LATOTERUNKON KivVUIL MARAD, EZERT SZERETNENK A JOVOBEN MEG
SZOROSABB  EGYUTTMUKODEST  KIALAKITANI A PSZICHIATRIAI
OSZTALLYAL, ILLETVE A  PSZICHIATRIAI ~GONDOZOVAL ES A
HAZIORVOSOKKAL.
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V.9, TAMOGATO SZOLGALAT

A Tamogaté szolgélat altal biztositott tevékenységek célja a kiilonbdzo fogyatékossdggal €16
személyck tarsadalmi beilleszkedésének segitése annak érdekében, hogy megszokott
kérnyezetiikben élhessenek 6nalld, onrendelkezd életet. Cél a tarsadalmi integraciojuk,
valamint életviteliik megérzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyujtds biztositisa
révén, az elérheté legmagasabb foka életvitel eldsegitése, az adott egészségiigyi dllapotnak,
szoci4lis koriilményeknek és egyéni elvardsoknak megfeleléen.

A feladatok elldtdsa sordn maximalisan tiszteletben kell tartani a fogyatékos személy és
kérnyezetének autonémiajat, tdmogatni kell 6nallosdgdban, segitséget kell nytjtani a teljes
értéki élethez és tarsadalmi integrdciojahoz kapesolédé tevékenységeinek elvégzésében,
2017, évben jogszabdlyviltozds miatt, a szolgdltatdsi elemek viltoztak, az 1/2000. (1. 7.)
SzCsM  rendelet a személyes gondoskoddst nyijté  szocidlis  intézmények szakmai
feladatairdl és mitkédésiik feltételeirdl 39/B. §-a tartalmazza a kovetkezokel:

gondozas,

készségfejlesztés,

tandcsadas,

szallitas,

feluigyelet,

gyogypedagdgiai segitségnynjtas,

héztartasi segitségnytijtas és

esetkezelés.

Ellatandoé célesoport jellemzoi:

45, sz, tablazat:
Gyermekorvosi és hdziorvosi praxison belii! elldtott gyermekekre vonatkozé adatek
2020, és 2021 év:30

Fopyaossiel | Morahalom Bordény tiés Zakinyszék | ForrAskat
csoportok

Ev 2020 2021 2020 2021 |2020 |202F |2020 |2021 |2020 §2021
Vakok {5
gyengén litok | 2 2 0 0 1 0 0 0 0 |4
Siketek és
nagyothallik 3 3 0 0 2 0 0 1 0 )

30 gyermekorvosi, ill. hiziorvosi praxison beliil elldlott gyermekek adatai alapjdn
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A gyermekorvosi, illetve a hiziorvosi praxison beliil ellatott gyermekek korében, a
fogyatékossagi csoportot tekintve az értelmi sériiltek szdma a legmagasabb, Ha mindezt a
szolgélat altal ellatott kiskornakra vetitjiik, ugyanez mondhatéd el. A praxisokban novekvé
létszdmok a potencialis kliensek szdmédnak névekedését is mutatjsk. Ezen adatok nem csak a
fent emlitett teleplilésck gyermekeire vonatkoznak, hanem a kérnyezd telepiilésekrd! jard

gyermekek adatait is tartalmazzak.

Fogyatékos gyermek sziiletése a csalddban két végletes reakcidt valthat ki, Hosszu
éveken 4t tarté feldolgozasi folyamatot igényel a fogyatékos csecsemé elfogadésa. A kezdeti
magaba fordulast kés6bb a hitetlenség és a tagadds koveti, de mivel az ember csak az ismert
dolgokkal tud megbirkézni, ezért okokat keres.
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Az egyik véglet az lehet, hogy a sziil a gyermeket szégyelli, és rejtegeti a szitkebb &s tagabb
csalad eldl, A masik véglet, hogy a csalad szinte kiszolgdlojava (,rabszolgdjava”) vélik a
fogyatékos gyermeknek, a csalad miikodési rendszere alarendelédik a gyermek cllatasanak.
Mindkét 4llapot hasonlé veszélyeket rejt magaban: a csaldd izolalédik a barétoktol,
rokonoktdl, a kdrnyezetitktél. Gyakran a fogyatékos gyermek cllatisa miatt egyik vagy masik
sziil6 kiszorul a munkaerépiacrél. Ez mind lelkileg, mind anyagilag nehéz helyzetbe hozza a
esaladot.

A fogyatékkal é16k csaladjaiban sokan nem rendelkeznek sajat gépkocsival, illetve
ahol van, ott sem tudjék a csalddtagok a széllitast megoldani.

Killsndsen a silyosan fogyatékos gyermekek igényelnck folyamatos gondozoi
jelenlétet, ami nem csupan azzal jar, hogy egy csalddtag kényszerlien kiesik a
munkaerdpiacrél, hanem erételjes pszichés megterhelést is jelent. A sokféle tobbletkiadast
csak részben kompenzéljdk az Allam 4ltal biztositott forrdsok. Tapasztalatok szerint a
fogyatékos emberek tSbbsége nem végez keresd tevékenységet, igy napjai jelentés részét
otthondban t5lti. A gyermekek tobbsége a fermallé egészségkdrosodas miatt a kozlekedésben,
mozgasban korlatozott, A mindennapok 6 helyszinének szamité megfeleld lakaskértilmények
rendkiviil fontosak szamukra.

A kiesett jévedelmek potlasdra a kimyezd telepiiléseken csak a mezégazdasagi
munka ad lehetdséget. A fogyatékos gyermeket neveld csalddok azonban nem engedhetik
meg maguknak a napi 10-12 6rds munkavégzést, a kiskerti ndvénytermesziés viszont nem
biztosit elegendé anyagi forrést.

A Kistérség telepiilésszerkezetébol adodoan a csaladok eleve elszigeteltebben €lnek,
mint a nagyvérosi csalidok, nehezen tudjak gyermekiiket a megfeleld fejlesztd
szakemberekhez eljuttatni. Ez killondsen fontos lenne, mivel ofthonaikban nem allnak
rendelkezésre az ehhez sziikséges feltételek sem eszkézikben, sem szaktudasban.

46. sz. tablazat:
Fogyatékos tanulok szdima a kistérség telepiilésein®!
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Mérahalom Barmos

Gytrgy
fér 2, 1 4

Bordiny Bem
utca 1. 2 112

Asotthalom | Beke
utca 3. 2 23

ZAkdnyszék Jozsef
Attita
utca 36. 2 11

Forraskit Jokai
Mor
utcad2. [ 2 20

Zsombd Mora

Ferenc
utca 8. I 111 10 |1
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tér 1-2. 3

és Dorozs
mai at
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Pusztamérges | F& utca
38. 10 }1

Dédzsa
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Forraskit utca 10 1

Tolgyfa
Asotthalom | utca | 1 10

Outsmis 13 7

Bordany 36 2

Riizsa w2 4 14

Pusztamérge | Mora
s tér 7 1

Unes Dorozs
mai Ot
53 13

Radnati

Uliés w.?2 1

Kélvéri '
a sétany
Mbrahalom 22. 13

Dosztig
Mérahalom koz 3 1 1 1 7

KSH — Magyarorszag &llando lakossdga 202 1.janudr 1-jén

Az integralt oklatdsban részesiilok ardnya évrél évre emelkedik, az inklizié (befogadas)
azonban csekély.

Az Alapveté Jogok Biztosanak jelentése szerint sok esetben hidnyoznak az intézményi,
gyogypedagogiai feltételek. Nem megfeleléen biztositott a fogyatékossiggal érkez6 gyermek
fejlesztése. Az akadalymentesség kovetelményének az iskolék téredéke tud csak megfelelni.
Az intézmények helyhidnyra vagy szakemberhidnyra hivatkoznak.

A lakohely befolydsolja a fogyatékos személyek oktatishoz, foglalkoztatashoz vald
hozzéférésének esélyét: a fovarostdl tvol csdkken ennek lehetdsége. A fogyatékos emberek
iskolai végzettsége joval alacsonyabb a népesség egészénél: a 8 vagy kevesebb osztalyt
befejezettek ardnya 70,4%; 20 % érettségizett. Kevesen jutnak el a felséokiatasba (Demjén-
Szab6 2016.).
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A térség oktatasi nevelési intézményeiben 16v6 gyermekek esetében az enyhe értelmi
fogyatékosok szama, illetéleg a figyelem és tanuldsi zavarokkal kiiszk6d6 gyermekek szdma
emlitésre méltd. Emiatt egyre tobben igényelnék a szallito szolgaltatast a specidlis oktatdsi
intézményekbe valé eljutdshoz.

Sok sziil8, élethelyzetébdl fakadéan segitség nélkiil nem képes ellatni fogyatékossaggal
sziiletett gyermekét, az ezzel jaré teher sok csalad felbomldséhoz vezet. Allapotuk speciglis
kezelést és magasabb koltséget is jelent. A bolesédei és nappali ellatasi formék clérhetdscge
szamukra létfontossagi. Az oriokbe fogadhaté gyermekek koziil minden harmadik
fogyatékossaggal €1, azonban Orokbefogadd sziiléket nagyon kevés esetben talalnak,
gyermekvédelmi szakellatdsban maradnak.

47, sz, tablazat: 7
Sajatos nevelési igényi gyermekek szama a kistérség telepiiléseinek altalinos iskolai
oktatdsaban és Gvodai nevelésben.

Altalanos  iskolai | Ovodai nevelésben
Telepiilések oktatasban részesiil6 | részesiild gyermekek /
gyermekek / F6 Fé
2019 /2020 /|2019
2020|2021 ;020 | 202072021
Asotthalom 21 25 9 8
Bordany 33 34 0
Forraskat 25 28 3 1
Moérahalom 48 48 14 13
Marahalom(egyhdzi) 23 24 0 0
Otidmos 4 6
Pusztamérges *
Ruzsa 18 18 6 8
Ullés 19 18
Zakanyszék 11 9
Zsomb6 (egyhézi) 16 13

* Nem rendelkeziink adattal

Oktatisi nevelési intézmények a kistérségben

A Tamogaté szolgalatnak kiemelkedd szerepe van a gyermekek specialis oktatasi
intézménybe, Fejlesztd Hazba t6rténé cljuttatisaban, mind a szakszerll gondozasban,
feliigyelet biztositasban, készségfejlesztésben.

A fogyatékkal €16 felndttek helyzete is nagyon nehéz.

Munkiban valo elhelyezkedésiik, kizszolgaltatdsokhoz, egészségiigyi szolgaltatisokhoz
vald eljutisuk, mindennapi tevékenységiik véghezvitele nehezebb, mint egészséges
tarsaiké, mivel képzetlenebbek és gyengébb fizikai alloképességiik is hatranyt jelent.
Gyermekkori fejlesztésiik e két hatranyuk csdkkentésében is szerepet jatszhat
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48. sz. tiblazat:
18 év feletti korosztily adatai a kistérség telepiilésein, fogyatékossag tipusai szerinti
megoszlasban, 2020-2021 évben: 4

i halldas

i

: értelmi

Ev
Asotthalom #
Bordény
Forraskat *
Moérahalom
Ottomds
Pusziamérges
Ruzsa*
Uliés
Zékanyszék
Zsombd

12 §§E260 12501

“Ess 48

(forrds: hdziorvosok daltal kézdlt adatok alapjdn)
# A telepiilésrél nem rendelkeziink adattal

A haziorvosok adatai alapjan, a feln6tt lakossdgot tekintve, a legstlyosabb gondot a
mozgasszervi problémak jelentik

A magas vérnyomas betegség is az orszdgos tendencidnak megfeleld szdmban van
jelen a telepiiléscken. A fentebb emlitett betegségeken tul - a diabétesz is gyakran eléfordul,
amelynek szovédménye miatt végtag elvesztésre is sor keriilhet, illetve fogyatékossag is
kialakulhat. A mozgésszervi megbetegedések kbzel 4000 6t érintenek.
Osszességében elmondhaté, hogy a kapott adatok alapjan a mozgésszervi megbetegedések
szama kiemelked6en magas. E fogalom nagyon tag, csak a gondozott adataikat tartalmazza,
mivel szinte minden emberr6l elmondhatd, hogy volt mar mozgésszervi problémaja az élete
soran. E megbetegedések szama adddhat a vidéki életmddbél, kézelebbrsl a mezogazdasagi
munkavégzés jellegébd! is. A fogyatékossdgi csoportokat tekintve, a felndtt korban
legjellemzdbb a mozgéasszervi fogyatékossag,.

49, sz. tiblizat:
Fogyatékossdgi tAmogatiasban részesiilék szima 2020-2021. kozott

2.5.9. Fogyatékossdgi tAmogatisban részesiilik szama (2020-2021.)5
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Az orszégos statisztikai adatokbél latszik, hogy a fogyatékossagi tdmogatdsban részesiilék
szdma az utdbbi idében lassan csékken. A tdmogatdsban részesiilok kozott a 18-29 év kozétti
személyek, valamint a halmozottan fogyatékosok és autistdk szamaban van emelkedés.
A haziorvosok nem tudjdk konkrét statisztikai adatokkal alatdmasztani a fogyatékossagi
tAmogatasban részesiilé személyek szamat az adott telepiilésen, mert az orvost nem
tajékoztatja a thmogatas megallapitdsardl sem a hatdsag, sem a timogatasban részesiilo.

A fentiekben hasznalt tablazatok megfelels képet nyljtanak a régiénkban €16 lakossag
rossz egészségiigyi llapotardl és a tAmogato szolgalat sziikségességérol, tovabbd arrdl, hogy
hosszi tavon is és egyre nagyobb igény van erre a szolgaltatas tipusra.

A térségben két tdmogat6 szolgalat miikddik, az egyik a Homokhditi Szocidlis Kézpont
Asotthalmi Tagintézményén keresztiil miikédd Tamogaté Szolgdlat, amely ellitja
Asotthalom, Mérahalom, Zakanyszék, Ruzsa, Ottémés telepiiléseken a fogyatékkal éidket. A
masik szolgalat az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi és Gyermekjéléti Kozpont
altal mikodtetett Tamogaté szolgdlat, mikodési teriilete: Bordany, Forrdskut, Ullés,
Pusztamérges, Zsombd.

Szolgalataink bemutatdsa:

A Homokhati Szocialis Kozpont Asotthalmi Tagintézményénél miik6dé Tamogatd szolgalat
ellatési teriilete: Asotthalom, Mérahalom, Zakanyszék, Ruzsa, Ottomos.

Ellatottak szama:

2020. december 31-i dllapot szerint 48 {6, ebbdl 18 év alatti: 18 6

Szocialisan nem raszorult igénybevevdk szdma: 7 £6

2021. december 31-i dllapot szerint 51 3, ebb6l 18 ¢v alatti: 18 £6

Szocidlisan nem raszoiult igénybevevék szama: 7 {6

A feladatellatas feltételeirdl:

Személyi feltételek: 1 {6 terapias munkatars (szolgllatvezet$), 3 f& segitd, 1 6
gépkocsivezeté napi 8 6raban, 1 f§ gondozd napi 8 6raban, 3 6 gondozdi napi 4 oraban, 1 {6
gondozd napi 2 raban latja el feladatokat.

Targyi feltételek: A szallitas specidlisan kialakitott gépjarmiivekkel torténik, ketté Ford
tipust, 9 f6s gépjarmiivel, és egy Opel Vivaro B tipust, 9 f6s kisbusszal rendelkeziink, A
harom palyézaton nyert gépjarmii (a Ford Transit, az Opel Vivaro és a Ford Transit Custom)
alkalmasak elektromos kerekes székes személy széllitasara, mivel rendelkeznek 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel, mobil rampaval, biztonsdgi gyermekiilésekkel. A gépjarmii
felszereltsége megfelel a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és miikodési feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletnek. A korabbi
helyettes autéként hasznalt Pengeot Expert 8 f6s gépjarmii 2021. szeptember 30. napjan, az
Asotthalom Nagykozség Onkorményzata (6783 Asotthalom, Szent Istvan tér 1.) részére
atadasra kertilt.

Helyettes autoként ett6l az iddponttol a Ford gépjarmiivet hasznaljuk.

Mind a személyi segités mind a szallitasi feladatok tekintetében teljes kihasznaltsaggal
mitkddik a szolgalat. '
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Az auték a tanév ideje alatt napi szinten Gsszesen 18 fot széllitanak Szegedre, killonbozd
oktatasi intézményekbe. Asotthalom, Mérahalom kozigazgatasi teriiletér6l 12 5, Ruzsa,
Zakanyszék kozigazgatasi teriiletérdl 6 6 szallitasat végzik.

Az auték kihaszndltsdga nagyfok(, a napi szintli gyermekszallitdis mellett mas szallitasi
tevékenység vallalasara kevésbé van lehetdség.

A szolgéltatds szorosan egyiittm{kodik a hadziorvosi szolgalatokkal, szakorvosokkal, civil
szervezetekkel, szakdpoldst-, egészségligyl és rehabilitdcits ellatast, gondozast nydjto
intézményekkel, oktatasi intézményekkel, és a Fejlesztd Hazzal.

50. sz. tablazat: _
2020. és 2021. évben a Homokhati Szocidlis Kozpont Asotthalmi Tagintézményénél
miikddtetett tAmogaté szolgdlat altal ellatottak szima fogyatékossag tipusa szerinti

eloszlashan
Teleniilése Mozgssszer | Erzékszervi| Ertelmi Halmltl)zotta
P vi fogyatékoso | fogyatékoso . Egyéb Autista
k . . fogyatékos
fogyatékos k k ok
202 202 202 202 202 | 202 202
2020 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 L
I’ifo“halo 3l 7 {3l 2lalalal3]|s]|s|2 |2
Momhalo | v 2 | 2o 2ot
Zadnyszd o o ool 2 2o oo |04 |4
Riizsa i 2 2 2 1 3 0 1 |2 2 2 0
Ottémos 2 2 2 2 0 0 1 1 ]0 0 [0} 0
dsszesen 8 13 9 7 8 |11 5 6 |9 7 9 7

Az Integrilt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont altal mitkdtetett
Tamogatd Szolgédlat bemutatdsa:

Miikadési teriilete: Bordany, Forraskut, Ullés, Pusztamérges, Zsombé.

2020. december 31-én a szolgdlainal ellatottak szdma: 30 {6, ebbdl 18 év alatti 5 £6.
szocidlisan nem raszorultak széma: 0 6.

szallitd szolgalatot igénybe vevok szdma: 11 16

2021. december 31-én a szolgalatnal ellatottak szdma: 32 16, ebbol 18 év alatti 5 £6.
szocidlisan nem raszorultak szama: 1 6.

szallit6 szolgalatot igénybe vevok szdma: 14 f6

Személyi feliételek: 1 6 szolgédlatvezetd, 1 6 gépkocsivezetd 8 6rdban, 1 6 gondozo 6
Orédban és 6 16 gondozd napi 2 draban latja el a feladatokat.

A szolgidlat személyszalitdsi feladatainak elvégzésére szolgald gépjarmiivek:

Napi szallitast végz6 gépjarmii:

Mercedes Vito Tourer (2 éves, 8 személy szallitdsara alkalmas)

Helyettesit6 autok:

Suzuki Ignis (19 éves, 4 személy szallitdsara alkaimas)
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Peugeot 206 (16 éves, 4 személy szallitasara alkalmas)

51. sz. tablazat:
2020, és 2021. évben az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Kozpont altal mikidtetett tAmogaté szolgalat Altal ellatottak szima fogyatékossag
tipusa szerinti eloszlasban:

. Erzékszerv . . | Halmozotta
. Mozgasszer . Ertelmi
Telepiilése . i . n . .
vi . fogyatékos . Egyéb Autista
k . fogyatékos fogyatékos
fogyatékos ok
ok ok
202 202 202 202 202 | 202 202
2020 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 1
Bordény 6 9 1 1 2 2
Forraskit 2 2 4 4 1 1
Uligs 2 1 2 51 4
Pusztamérg 1 1 1 1 1 1
€s
Zsombod 3 3 1 1
dsszesen 11 14 2 2 15 | 14 1 1 1 1

(Forrds: Borddny tdmogato szolgdiat ditali adatszolgdltatas)

A két szolgélat ellatasi teriiletének lakossagszama®: £6

Az elemzett id6szakot tekintve a szocidlisan raszoruld és a szocidlisan nem raszoruld
kérelmezdk mindegyike részére biztositani tudta az Tamogatd szolgélat a személyi segitést €s
személyszallitast is.

Az adatokbdl kitlinik, hogy az igénybe vevdk fele belteriileten, fele kiilteriileten €l.
2020-2021, évben a Pandémia ideje alatt az iskoldk és a fogyatékossaggal €16 személyek
nappali intézményei t6bbszor is hosszabb-révidebb ideig zarva tartottak. Ezekben az
idészakokban a szallitds sziinetelt és a személyi segités is csak a megengedett lehetdségek
szerint mukodott.

A tapasztalatok alapjin, elmondhat6, hogy ez a szolgiltatis, mely térségi szinten egyre
nagyobb igényt probal kielégiteni.

Mindkét szolgalatnal igaz, hogy a telepiiléseken tapasztalhatd igények alapjan, fOleg a
személyszallitas teriiletén indokolt a tovabbi kapacitds nivelés. Ehhez a targyi és a személyi
feltételek javitasa, bovitése is sziikséges a késGbbiekben. A szallitasi kapacitas bévitése foleg
a 18 év alatti korosztaly - a specialis oktatdsi intézményekbe t6rténé eljuttatdsa - érdekében
sziikséges.

Osszességében elmondhat6, hogy a Tamogaté szolgalat a megnivekedett kapacitisival és
valamelyest 0j adminisziricits rendszerével, megfeleléen alkalmazkodott a megvdltozoti
feltételekhez. Megitélésiink szerint ez is egy olyan szolgéltatasi forma, meiy térségi szinten
‘egyre nagyobb igényt prébél kielégiteni. Az igénybe vevok koziil kiemelkednek a specidlis
tanulasi nehézségekkel kiizdd gyermekek, akik csak Szegeden tudnak hozzajutni a megfeleld
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fejlesztéshez, A csaladok leterheltségét, anyagi helyzetét figyelembe véve, a kovetkezd
fejlesztésre vard nagy feladat térségi szinten, a szolgaltatds hatékony tdmogatasi rendszerének
¢s szallitdi szolgaltatasanak a kidolgozasa, tovabb gondoldsa, melyben mér torténtek sikeres
elore Iépések a megnyert palydzatok éltal. A tovabbiakban figyelemmel kovetjiik a palyazati
lehetGségéket, és mindent megtesziink, hogy klienseink igényeit maradéktalanul
kielégithessiik. :

Megoldandé feladatok

1.Jellemz6 a szakteriileten a fluktudcid, valamint a human er6forrds hidnya szakképzett
dolgozdk vonatkozasdban.

2.A targyi eszkozok €s a szolgdltatdst ny0jté gondozok szdménak bdvitése kiemelkedd
fontossag.

3.Palyazati lehetoségek figyelemmel kovetése, hogy a fogyatékkal €16 személyek igényeit
maradéktalanul kielégithesstik.

4. A  munkatarsak fokozott adminisztriacios munkdjanak megkénnyitése céljabol
nyilvantartasi és adatkozlési rendszerek és eszk6zok Gjitasa, karbantartésa.

5Minél magasabb szinvonali szolgaltatds biztositdsa, a sériilt emberek igényeinek
megfelelden, a szakmai szabalyok betartasaval.
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V1. HOMOKHATI KISTERSEG TOBBCEL,U TARSULASA SZOCIALIS
SZOLGALTATASSZERVEZESI KONCEPCIO 2022,

VI.1. Szakositott ellatasi formak helyzete a Homokhati kistérség telepiilésein

A Homokhati Kistérség telepiilésein a Szocidlis é Gyermekvédelmi Féigazgatésag
fenntartasaban Ruzsdn 110 f8s, Mérahalmon 100 f6s iddsek otthona, 2009. janudr 14-t61 a
Homokhati Kistérség Tiobbeéli Tarsuldsinak fenntartisiban Asotthalmon 36 fés és
Z4kanyszéken 16 fés bentlakasos, dpoldst-gondozast nyujtd iddsek ofthona mikédik. A
mérahalmi intézmény integralt részeként Asotthalom kézigazgatasi terilletén elhelyezkedd
fogyatékosok 26 f6s 4polé-gondozd otthonaval és a mellette elhelyezked6 2 x 12 16, azaz 24
f& szdméra lakéotthoni ellatsst biztost.

Mind a Napsugar Otthon intézménye, mind a Homokhdti Szocidlis Kézponthoz tartozd
bentlakasos intézmények hatdrozatlan idejli mikkodési engedéllyel rendelkeznek.

A fogyatékos személyeket elldtd dsotthalmi részleg killonleges gondozasi egységei az &polo-
gondozd otthon, az 4polé-gondozd céli lakootthon, és a rehabilitacids célit lakootthon.
Ruzsén, specialis részlegen torténik a demens betegek bentlakésos ellatasa.

Fejleszté foglalkoztatas az 4sotthalmi, fogyatékos személyeket ellaté részlegben miiksdik, 9
fével, Akkreditalt foglalkozéson vesz részt 15 f8, amely meghatirozé jelentéséggel bir az
intézmény életében.

52. sz. tablazat
A Homokhati Kistérség teriiletén miikodé bentlakasos intézményck miikidésére

vonatkozo adatok 2021.12. 31 allapot alap]an

Szoc_uil:s és Gyermekvedelml .' ) quakhatl Szocu‘ihs
S :_': Fongazgatésﬁg R __: e szpont
: Napsugé: . ) S . : Iﬁiézrhényi_
{Otthon Nomsupdr. - Asotthatmi - Zékz‘myszé_ki g sy Terthelyek
Napsugar Otlhon Asc}lthalmi ' Ou’; L:f -} Tagintézmény Tagintézmeny Gsszeéeh ar:inyéb_a':_l__':
\dérahalom 11| Fogyatékos ..~ R HofL Bentlakasos Bentlakésos - R Lo
0| Személyeket - uz.sa . Otthon - . Ouhon '
_ : e_Ilé;é részleg TR
100 50 110 36 16 312
70 23 79 30 9 211 67,62%
27 27 27 7 5 93 29,80%
0 50 0 8 I 59 18,91%
13 0 45 12 3 73 23,39%
,70%
96 15 102 33 37 283 90,70%
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21 0 12 37 21 91 29,16%
51 0 49 7 8 115 36,85%
5 0 0 1 2 - 8 2,56%

Forras: intézmények adatszolgdltatasai alapfdin

Az {rintett bentlakdsos intézményekben a targyi és személyi feltételek az 1/2000 (1.7.)
SZCSM rendeletnek megfeleléen biztositottak.

Az intézményekben jellemzoden a néi ellatottak 1étszdma kétszer olyan magas, mint a férfi
ellatottaké. Ez 6sszefligg a férfiak magasabb halélozasi aranyaval az idéskoruak kérében.

Egy masik szegmense a bentlakdsos ofthonok miikédésének, a sidlyos demens beteg
ellatottak szama,

53. sz. tablazat
Silyos demens beteg ellatottak szamanak alakuldsa

 és Gyermekveédelmi
Féigazgatésag =
Napsugér
’Otthon
| Asotthalmi )
Fogyatékos Asotthalmi | Zakényszéki
Személyeket | Napsugar | Napsugér | Tagintézmény | Tagintézmény
' elldtd otthon Otthon Bentlakdsos | Bentlakésos
Morahalom | Ruzsa Oithon Otthon
20 38 12 3
= 13 45 12 3

Forrds: intézmények adatszolgditatasai alapjdn

Lo

Mind a négy bentlakdsos intézményben a féréhelyszdmhoz viszonyitva magas a silyos
demensek szama, mely a Ruzsai Napsugar Otthonban az elmilt évben kiemelkedden
megemelkedett, eléri a 40,90%-ot.

A demens ellatotti csoportnal kiemelten fontos az egyéni banasméd, foglalkoztatds, gondozés,
apolas ¢€s fellugyelet.

Mind a fogyatékkal ¢lok ellatasa, mind a demens ellatas maguk utan vonjak a szakmai
kovetelmények megndvekedését, ennek kovetkeztében a szakszemélyzet fizikai és mentalis
teherbirdsanak kérdését, tovabba a jogszabéalyban elbirt szakmai létszam feliilvizsgalatanak
sziikségességét.

Stilyos probléma mind orszdgosan, mind a Kistérség egyes intézményeiben a bentlakasos
otthoni ethelyezésre vardék magas szama.,
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54. sz. tablazat ,
Bentlakasos otthoni elhelyezésre varok szima

el
‘Foigazgatésay. | Kbzpont

Napsugér

Otthon

Asotthalmi

Fogyatékos Asotthalmi Zakanyszeki Intézményi
Személyeket | Napsugar | Napsugd | Tagintézmény | Tagintézmény férdhelyek
ellatd ofthon r Qtthon | Bentlakdsos | Bentlakésos aranyiban
részleg Mérahalom | Ruzsa | Otthon Qtthon Osszesen | :

17 132 57 37 26 269 86,21%
15 96 102 33 37 283 90,70%

(Forras: intézményi adatszolgaltatas)

A vérakozdk szdma kézel azonos a férdhelyek szamaval, ami ravilagit, hogy a szolgaltatdsra
nagy igény van a kistérségben. Ez felveti a fér6helyszdm bovités szitkségességét. A vizsgalt
idészakban a véarakozok kizel fele felvételre keriilt. Ez osszefiigg az id6s otthonokban
ellatottak magas elhaldlozasi szamaval. A vizsgélt idészakban a covid-19 vildgjarvany ¢s az
ellatottak  életkora és  alapbetegségeik miatt megemelkedett a haldlozdsi szdm
intézményenként eltéréd mértékben, mely fokozott pszichés terhet rott a gondozokra.

A férdhelybévités szakmai létszambdvitéssel jarna, azonban meg kell jegyezni, hogy a
jelenlegi féréhelyszamok mellett mikodé szakmai létszimok, a jogszabalyi
lehataroltsagbol adédéan, ninesenck ardnyban a ténylegesen elldtandé feladatokkal, igy
erfteljes a munkatdrsak kifiraddsa, a kiégés veszélye, a palyaelhagyis. A covid-19
viligjarviny még tobb feladatot rétt a gondozé személyzetre, az izoldcids részlegek
kialakitdsa, ellatasa és a megbetegedés kivetkeztében kiesé munkaerd pétldsa miatt. A
megiiresedett allashelyekre nehéz szakképzett dolgozét talalni. Ezt a negativ folyamatot
még tovabb erdsithetik az alacsony munkabérek, valamint a korona virus elleni kitelezé
védboltas bevezetése, az SZGYF fenntartasi intézményekben fluktudciés folyamatot
inditott el. A munkavallalék leterheltsége, kifiradasa egyiitt jar a romlé egészségi és
mentilis allapottal, melyhez hozzdjarul még magas Atlagéletkoruk, ebbdl adodéan nagy
nehézséget jelent a tappénzen lévé munkavallalok helyettesitése. A megnivekedett
adminisztracios feladatok ellitdsa miatt, az adminisztraciés munkakorok szimanak
nivelésére is sziikség lenne,

Az ellatotti kior specialis, ,differencialt” egészségi ¢és mentilis dllapota, differencialt
ellatasi lehetoségeket igényelne, amelyek specidlis szolgiltatisok formdjiban jelennének
meg a rendszerben (pl: Apolasi részleg, demens betegek részlege), amelyek nyomokban
jelen vannak ugyan az egyes intézményekben, azonban a ténylegesen jelentkezd
igényeket nem képesek kielégiteni, '
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A covid-19 vilagjarvany ravilagitott, hogy az intézmények nincsenek felkésziilve erre a
kihivasra: . elkiilonité szobdk  kialakitdsa, ldtogaté  helyiségek  biztositdsa,
infokommunikaciés eszkozék és megfeleld szdmu gondozd személyzet tekintetében,
valamint a megfeleld véddfelszerelések folyamatos biztositdsa is jelentés tébbletkoltséget
jelentett az intézmények szamara.

Redlis elvaras az intézmények — foként a magas féréhelyszammal miikodok — részéril az
egyes specidlis munkakérdk kialakitasa, tugymint hospice ndvér, dietetikus és
gyogytornisz foglalkoztatasa, és az erre szolgalé financialis hattér megteremtése,

Legaldbb ilyen lényeges a munkatarsak képzése mellett, a résziikre szervezett kiégést
megelozd, gyaszfeldolgozd tréningek, a szupervizid és ventilliciét elésegitd foglalkozasok
¢és programok pénziigyi hatterének megteremtése. '

A targyi felszereltséget illet6en nagy a szdiras az egyes intézmények kozott:

Mig a Homokhati Szocialis Kozpont bentlakasos intézményében, Zakanyszéken, a vizsgalt
idoszakban elstdieges fejlesztési cél az elhasznalodott gézkazan cserdje, a fiités
korszerlisitése, a régi fa nyildszarok cserdje, napelem rendszer kiépitése, Asotthalmon a
butorzat, kiils6 szigetelés, vakolas, teraszok, mosoda épiilet, viz, villamos &ram vezetékek és -
fitési rendszer felyjitasa. A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kézpontilag
irdnyitott harom bentlakasos otthon esetében, fejlesztési cél az éptilet hészigetelése,
nyilaszardcsere, tetéfelvjitas, gépjarmivek cseréje, vizvezeték haldzat feldjitasa, féz6konyha
padozat és fali csempe cseréje, névérhivoe rendszer fellyjitdsa, lakdszobdk padozatjanak
felajitasa, mosoda és élelmiszerraktar épiiletének felujitdsa, vizesblokkok feltjitisa, az
ellatottak részére légkondicionald, gyorsabb internet, elavult informatikai eszkozik cseréje. A
Csongrad-Csanidd Megyei Napsugar Otthon Asotthalmi részlegében nem megoldott a
biztonsdgos {vovizzel vald elldtottsdg. Az ivovizet a Mdrahalmi Telephelyr6l széllitjak az
Otthonba. Megoldést jelentene Asotthalom Nagykozség vezetékes vizhdlozatdhoz vald
csatlakozas.

A Napsugar Otthon Fogyatékos Személyek részlegének célja az ellatottak segitése az
intézménybél torténd kikdltézéshez és a tarsadalomba valo visszailleszkedéshez, ezért minden
ellatott szaméra 2 fos Osszkomfortos szobak kialakitisat tartand fontosnak. A hasznossag
érzésének biztositisa a megfelelé munkahellyel, munkavégzéssel érhetd el. Egészségi ¢s
mentalis allapottol fliggden az ellatottak 60-70%-a foglalkoztatasra kerlil akkreditdlt vagy
munkaterapias foglalkoztatas keretében. Két laké a Mt. szerinti munkavéllalo lett a Csongrad-
Csandd Megyei Napsugér Otthon Mdérahalmi Idosek Otthondban takarité munkakdrben.

A szabadidd biztositasdra és a fizikai &llapot megtartasira specidlisan felszerelt, tornaterem
vagy legalabb sportpilya kellene, ahol megfeleléen képzett szakember foglalkozna az
ellatottakkal.

Pélyazati forrds a bentlakdsos otthonok esetében igen ritkdn all rendelkezésre. 2020-ban a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Intézménye, a Csongrad-Csandad Megyei
Napsugar Otthon Asotthalmi részlege az EFOESZ altal kiirt ,Eletmintség egyenlé a
boldogsaggal” cimii palazat keretében nyomtaté és lamindlo késziiléket vasarolhatott.
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A targyi felszereltségében nem megfeleld, vagy éppen a fejlédni vagyd bentlakdsos
intézmények szémara tobb palyazat kifrasira lenne szilkség ahhoz, hogy a meglévd, elavult
eszkozpark lecserélését, az intézmények felujitasdt, adott esetben bovitését célzo forrdsok
mindenki szamara elérthetdek legyenek.

V1.2. Altaldnos elvek a szocialis ellatérendszer fejlesztési irdanyvonalainak
meghatarozasihoz, stratégiai célok

VY1.2.1, Az ellatérendszer anomaliai

A leird és elemzd részben bemutatisra keriiltek az ellatérendszer f8bb jellemz6i. Lathatova

valt, hogy a kistérség meglchetésen széleskér(i szocilis és gyermekjoléti ellatast biztosit. A

bentlakésos ellatis tekintetében dominans a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsig

fenntartisban mitkodo intézmények jelenléte.

Az cllatorendszerben a kovetkezd anomadlidk tapasztalhatok:

e Jelentds a hangsulyeltolédas az ellatérendszer struktirdjaban az idds ellatds teriiletére,
tovabbra is ez a legnagyobb szamban reprezentalt csoport;

e Mentélis gondozésra juté idéintervallum alacsony, melynek egyik kiemelt oka az alacsony
szakmai létszém. Ez forditott ardnyban 4ll a magas ellatotti létszammal, amelynek
tsszetételét tekintve, egyre nd a mentélis gondozast napi szinten igényldk ardnya,

e Kozosségi ellatds, nappali ellatds kiilteriileten nem tudott jelentds mértékben
megvaldsulni, bar az elmult években az arény javult, tekintve a tanyagondnoki szolgalatok
megerdsodését.

e Hisnyzd dtmeneti és nappali ellatdsi formak a fogyatékos ¢és kozosségi ellatasokban,
tovabba a gyermekjoléti szolgalatoknal.

e A Tarsulas altal fenntartott Homokhati Szocialis K6zponton beliil az informéciédramlas
az elmult években jelentésen gordillékenyebbé, hatékonyabbd valt, ennek kiterjesztése
szitkséges a kistérség mas szocidlis intézményeire is, erre iranyulé kezdeményezések -
egyes j ellatasok bevezetése kapesan — mar elindultak.

A feltart hidnyossagok kikiiszobolése elengedhetetlen feltétele az  cllatérendszer
fejlesztésének, Minderre a lakossag esélyegyenldségének biztositdsa érdekében, a helyben és
a kistérségben fellépd tobbletszitkségletek kielégitése érdekeben lenne szitkség.

V1.2.2, SWOT elemzés a szocidlis szolgaltatisok fejlesztésc¢hez

A szocialis ellatérendszer allapota és az ott zajlo folyamatok az alabbiakban foglathat6k 8ssze
SWOT analizis forméjaban:
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EROSSEGEK
Kozponti tdérekvések a differencidlt, tobbréti,

rugalmasabb szolgéltatasok kiépitésére.

A Homokhdti Szocidlis Kozponton belill, a
telephelyek, tagintézmények egylittmitkdésének
jelent6s, érdemi javulasa (kozos forumok: szakmai
értekezletek, képzések, kiz6sségi rendezvények.)
er6sebb szakmakozi egytittmiikddés, péarhuzamos
ellatas kikiiszobolése.

A telepiiléseken kiépiilt, jol
alapszolgaltatdsok rendszere.
Tarsuldsban ellatott feladatok elfogadasa széleskérii
a telepiiléseken,

Tartés bentlakasos intézményrendszer jelenléte
(Moérahalmon, Ruzsan, Asotthalmon  talalhato
Szocialis és Gyermekvédelmi I'digazgatdsag 4ltal
fenntartott  intézmények) Homokhati Szocidlis
Kézpont Asotthalmi, Zakényszéki
tagintézményeiben talathato iddsck otthona.
Kiépitett s mitkddéképes jelzérendszeres gondozas.
Tamogatd  és  kozosségi  ellatds, . kiépiilt
szenvedélybetegek nappali ellatdsa,
szenvedélybetegek alacsonykiiszébli ellatasa.
Fokozott részvétel a palyazatokon.

Kezdeményez6 készség az intézmények részérdl
(innovativitas).

Szakképzettségi mutatdk erdteljes javuldsa.

Helyi onkorményzatokkal, tarsintézményekkel vald
egylittmiik6dés jelentos javulasa.
Nonprofit szervezetek jelenléte a
ellatérendszer egyes tertiletein.
Kozfoglalkoztatdsi program mikddoképessége, a
program keretein beliil alkalmazhatd munkatérsak
szdmanak ndvekedése.

fejlodd  szocidlis

szocialis

GYENGESEGEK

A szocidlis szakemberek tarsadalmi — erkélesi
és anyagi — elismertségének hidnya. Képzett
szakemberek meglétének  hidnya, kevés
jelentkez6 a meghirdetett allashelyekre — egyre
stlyosabb probléma orszagos szinten is.

A helyi Szocidlpolitikai Kerckasztalok hidnyos
mikddtetése, meglétik esetén a szakma
kizérasa ezekbdl.

A szocidlis alap- és szakositott szolgaltatdsok
kozotti  atjarhatésdg nem minden esetben
biztositott.

Nem differencialt igényekre €piilé bentlakisos

intézmények, amelynek financialis,
jogszabalyi és  hagyomény-jellegli  okai
vannak,

Az idOsellatas  tovdbbra is  jelentds

dominanciaval bir mas ellatdshoz képest.
A térségen beliil miikddé bentlakésos iddsek
otthonai kézotti hidnyos, eseti egyiittmiikddés.

Egyes intézményekben  hianyos  targyi
feltételek, gyenge informatikai hattér.
Nonprofit szervezetek hianya az egyes
részteriileteken.

A civil szféra mérsékelt részvételi ardnya a
szocidlis szolgaltatasban, onkéntesség

minimalis aranya.
Hidnyz6 atmeneti és nappali elhelyezést ny(jtd

onkorményzati intézmények
(szenvedélybetegek  részére  krizisszallo,
pszichidtriai  betegek, csaladok atmeneti
otthona).

Bentlakasos elhelyezésre varok magas szdma.
Telepiilésszerkezetb6l adddd hatranyok, szort
tanyas telepiilésszerkezet.

Tanyai vonalas infrastruktura hianya, nehezen
jarhatd kiiltertileti utak.

Emelkedik a szenvedélybetegek ardnya.
Novekszik a csaladsegitd szolgalatoknal a
sokproblémas csaladok szama.

Gyermekek napkdézbeni elhelyezésének, a
helyettes sziiléi halozat kiépitetlensége.
Differencialt id6sgondozds  hidnya
demens id6sek specidlis ellatdsa).

(pl.:
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LEHETOSEGEK

Tanyai szolgéltaté kozpontok kozosségi
integralt mitkédtetése.

Térségi szintli egyeztetés, dgazatkdzi egyiittmilkodés
(tanyagondnok, védénd, csalad- és gyermekjoléti
szolgalat stb.).

A kiépiilt alapszolgaitatasok j6 kiindulépontok a
specidlis alapellatasi formdk bovitéséhez (specidlis
nappali ellatasok, atmeneti intézmények).
Bentlakasos idések otthonainak férbhely-bévitése, a
szitkségleteknek megfelelé arinyban, differencialt
formaban.

terek

Tobbszektortisdg fejlesziése (civil szervezetek,
nonprofit szektor).
Onkéntesek  bevonasa, tarsadalmi  szolidaritas

névelése.

Szeged pozitiv agglomericids hatasa erdsédik.
Szomszédos kistérségek kozétti  egyittmiikddés
erdsodik.

A vidékfejlesztés eldtérbe keritl az EU-ban, né az
egyes szaktertiletekre vonatkozd palyazatok szdma.

Helyi lakossdg nyitott gondolkodasa, pozitiv
életszemiélete.

Pélyazati forrasok maximalis kihasznélésa.
Egyhizak bevondsa szocidlis terlileten torténd

karitativ munkaba.

A kozcélu foglalkoztatds lehetdségeinek tovabbi
kihasznalasa.

A lakossag tamogatd erejére vald tdmaszkodas az
alapszolgaltatisok esetében.

VESZELYEK

Tarsadalmi megbecsiilés hidnya a szocidlis
szféraban dolgozdkkal szemben.

Képzett szakemberek meglétének hianya.

A folyamatosan és  drasztikusan valtozo
jogszabélyi és protokollaris szakmai hatiér
miatt  fokozott nyomds nehezedik az
intézményekre.

A dolgozok kiégésének veszélye fokozott, a
kiégést megel6zé programok szdma teriiletileg
eltérd mindséget mutat.

Oner6 hidnya miatt a palydzati felhivasok
tartalma ~ erésen befolydsolja a fejlesztési
iranyokat.

A szocialis szakma gyenge érdekérvényesits
ereje.

A lefedettségben elséként orszdgosan, de helyi
szinten is, teriileti egyenetlenségek.
Egyiittmiikddési nehézségek az egészségligyi,
oktatasi szektor szerepldivel.

Az 6nkormanyzatok forrds hidnya hosszantarto
és nem kiszdmithato.

Hagyoményos tanyai ¢letforma és értékrend
cltlindse az eldregedéssel és 10j funkciok
eibtérbe keriilésével.

Kiszamithatatlan allami normativak,
folyamatosan valtozo torvényi hattér,
Piacorientélt szolgéaltatdsok bevezetése esetén,

a jogszabdlyi, szakmai kidolgozotisig
hidnydbol adodd  lehetséges  anomalidk
létrejoite, amelyek 1j, rossz gyakorlatok

kialakuldsahoz vezethetnek.

Fontos a csalad- és gyermekjéléti szolgdlat tekintetében kiilon kezelni az ellatott
feladatokkal kapcsolatos erdsségeket és problémakat, amelyek SWOT analizis

formdjaban keriiltek megfogalmazasra a Kistérségen belill miikodd integrait
elldtorendszerre.
Erdsségek:

- a Homokhati Kistérség telepiilésein mitk6dik csaldd- és gyermekjoléti szolgalat,
- az dnkorményzat érzékenysége a szocislis problémak irdnt a Homokhati Kistérség

legtobb telepiilésén,
- sokszinti ellatérendszer,

- mddszertani intézmény ismételt megjelenése a rendszerben,

- a tarsuldsban ellatott feladatok elfogadasa j6 a teleptilésen,

- helyi sajatossagok ismerete a szociélis ellatorendszer részérél,
- palyazati forrdsbol felnjitott épiiletdllomany létrejotte,
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kiépitett és egyiittmiikddd jelz(’irendszéri haldzat,

tapasztalt, jOl felkésziilt szakember garda,

térségi ellatasban a szakmai szolgaltatasok szinvonala magas,

a civil szféra erdsod6 jelenléte — egyes telepiiléseken kifejezetten,

folyamatos kommunikécid a téarsintézményekkel,

sokrétii feladatellatas, tapasztalat, folyamatossag biztositasa,

sokfajta moédszer hasznilata, egyéni esetmunka mellett a csalddi, csopoit- €s
kozosségi munka,

rendszeres szakmai esetmegbeszélések, tapasztalateserék,

helyettesitési rendszer kidolgozasa,

a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmai kiilénvalasztdsa megtortént,

ingyenes jogi tandcsadds kozvetitésének lehetdsége helyben a telepiilésen (Ottomas,
Pusztamérges, Ruzsa, Asotthalom, Forraskut, Mérahalom),

pszicholdgiai tandcsadds lehetdsége a klientiira szamara,

j6 szakmai egyiittmiikddés a Gyambhivatallal,

j6 egyiittmiikidés az egyes intézmények programjainak megvalositasiban a legtobb
telepiilésen,

gyermeki jogok, érdekek figyelembevétele a gyermek sziikségleteinek megfelelben,

palyazatokban valo sikeres részvétel, kistérségi szinten és a teleptiléssel vald
egyiittmiitkddésben is,

palyézati forrasokbdl a nyujtott szolgéltatasok korének id@szakos bovitésere,
tovabba kozosségi programok szervezésére van lehetOség,

helyi és térségi médidban valé megjelenés, illetve web-oldalon tériénd megjelenités
erdstdik,

gyors helyzetfelismerés.

Gyengeségek:

a bérrendezés ellenére még mindig alacsony bérek és megbecsiiltség jut a
rendszerben dolgozdknak, ami a munkatérsak hitelét ronthatja, tovabbéa gétolja a
szakképzett, megbizhaté munkaerd felvételét,

clenyészdéen kevés szakképzett munkatérs jelentkezik a meghirdetett allashelyekre,

szocidlis szolgaltatdst igénybe vevOk magas szama, egy szakemberre juté magas
ell4totti 1étszam,

nagy tanyavildg, helyenként nehezen jarhato kiilteriileti utak,

nehezen megkozelithetd, idé- és koltségigényes a Kkiilteriileten €18 csaladok
gondozésa,

az Onkorményzat érzékenysége a szocidlis problémak irdnt, alkalmanként feladat-
leoszté magatartas a szocidlis intézmény felé,

prevencios feladatokra nagyon kevés id6 marad! (illetve a szervezése nehézkes),

fokozott pszichés terhelés,

a folyamatosan jelenlévé szokdsjog negativ hatésa,

tehetetlenség érzése, nevelési eszkdzok hianya a nehezen kezelhetd gyermekek és
csaladok esetében,

elavult nyilvantartasi rendszer, fokozott és gyakran véltozé adminisztracio,
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az. adminisziraciés munka a gondozisra fordithat6 idét és ezaltal a gondozas
mindségét csokkenti, ]

szakmai tovabbképzés, szupervizi6 lehetdsége kevés, ezek koltsége draga,

a szakmai kompetenciahatarok egyes teriileteken még nem valnak szét, habér ezt a
jogszabalyi valtozdsok mdr kikényszeritik,

a szakmai érdekképviselet nem tudja képviselni az érdekeket,

az intézménynek nincsenek lehetdségei specidlis szolgdltatdsok nyujtasara (pl.:
mentdlhigiénés, gydgypedagdgiai szolgaliatds, mediacio, csalddterapia),

szakma menedzselése lassan er6sodik,

a szocidlpolitikdban és a koz8sségi szocidlis munkdban valo részvétel hidnyos,

térbeli tavolsag a kollégaktol adott telepiilésen.

Lehetdségek:

az ellatérendszer tudatos fejlesztése, feladatok kistérségi szintll  ellatasi
lehetGségeinek keresése,

helyi médidban valé megjelenés tovabbi erdsitése (helyi ujsag, honlap, helyi TV,
plakat), szolgéltatasokrol, programokrdl folyamatos tajékoztatas,

unids forrasok lehetdségeinek kihasznalésa,

folyamatos szakmai képzés lehetdségének biztositasa, ,

a hdfranyos helyzetli csoportokkal szembeni negativ attitiid megvéltoztatisa,
tarsadalmi szolidaritas ndvelése,

civil szervezetek fokozott bevondsa a hétranyos helyzetl lakossag ell4tasba,

onkéntes segiték és az egyhdz bevondsa a szocidlis feladatok ellatasénak
rendszerébe,

egylittmiikddések civil szervezetekkel,

kiilfoldi intézményekkel partnerkapesolat létesitése, a feladatok megosztasara,
elmélyitésére, tapasztalatcserére,

Jelzbrendszeri tagok csoportos szupervizidja, kezdeményezd szerep felvallaldsa az
Intézmény részérél,

tarsuldsi ellatési forméban nagyobb lehetSség van pélyazati forrdsok elnyerésére, a
lehetségek tovabbi keresése,

szervezetekkel vald egyiittmiikddés, multidiszeiplinaritds mélyitése,

Uj szolgéltatasok kiépitése, specidlis szolgéltatasok nyujtdsa (pl.: évodai ¢s iskolai
szocidlis  segitd, mentdlhigiénés-, gyogypedagdgiai tandcsadds, medidcid,
csalddterdpia,  csaladtervezési  tandcsadds,  érokbefogaddssal  kapcsolatos-,
parkapcsolati-, életmodbeli- és dietetikai tandcsadas)

Veszélyek:

a szocialis ellatérendszer finanszirozdsi elégtelensége,

a lakosség eltregedése,

a lakossdg mentalis és pszichés allapotanak romlésa,
munkanélkiiliség, a lakossdg viszonylag alacsony iskolazotts4ga,
fokoz6dd szocidlis lemaradas, romld egészségiigyi allapot,

a fejlesztéshez sziikséges sajat forrasok elégtelensége,

a szakmai munkat veszélyeztetd egyre névekvd adminisziricio,
kiszamithatatlan allami normativak,
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szétforgicsolddas: a torvény éltal megszabott feladatok és a valdsagos lakossagi

igények kozotti kilonbségek kezelése, vagy a valOsdgos lakossdgi igények és a

lehetdségeink kozotti fesziiltségek pl.: adossagkezelés, a jogi tandcsadds vagy a

csaladok atmeneti otthonanak hianya,

- nem adekvéat a szolgéltatasok kapacitasa a felmeriil igényekhez képest,

- nagyobb esetszam, sziikds idokeret, tobb hibalehetdség, mindségi romlés lehetbsége,

- szakemberek kiégése, valasztott hivatas feladédsa, bizonytalansag,

- kompetencia hatarok sok esetben nem tisztazottak, ezért eléfordul mas szaktertileten
dolgozdk részérél annak megsértése,

- a szakma tarsadalmi elismertségének hidnya,

- a gondozasba keriild gyerekek egyre magasabb életkora, romlé személyiségi
allapota,

- a meglévd munkalehetdség embert probalo (fizikai, pszichikai) minésége az ellatasi
teriileten, '

- megvalésitandé programok szétaprozddnak az elltdsi teriileten, nagyobb atlatast
igényel,

- nem idében torténd vagy nem adekvat jelzés miatt egyre sulyosabb problémak,
amelyek kezelése eziltal lényegesen nehezebbé vilik,

- csalddon beliili erdszak kezelésére még mindig nincs megfeleld eszkéz, a szakma
gyakran egyediil marad, és biinbakka valik egyes silyos esetekben (orszdgos
problémal),

- a pontatlan, megalapozatlan, inadekvat jelzések, elterelik a figyelmet a tényleges

problémakrél,

irredlis elvardsok a tarsintézmények, kliensek, jelzérendszeri tagok részérol.

A fenti SWOT tabldkban feltiintetett erés és gyenge oldalak, a megfogalmazott lchetségek és
az elkertilendé veszélyek csak kiragadott, de a legfontosabbnak vélt jellemzdi a kistérség
ellatérendszerének. Megallapithato, hogy olyan ellatérendszer kialakitdsdra kell torekedni,
amely az dnkorményzatok szdmara — relative — gazdasdagosan lizemeltethets, mégis a lehet6
legnagyobb hatékonységgal bir, Hosszu tava célként egy olyan ellatérendszer kialakitdsa és
megiéte a kivanatos, amely ardnyos strukturalis keretek kozitt képes biztositani az ellatdsok
»kotelezG”, teljes spektrumat,

Szitkségesnek latszik a szocidlis ellaitorendszer dsszehangoldsa, a Kistérségi telepiilések
céljainak és stratégiai vonalainak mentén, a mar meglévo és tervezett alap és szakositott
ellatasi form:ik alapjan.
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VII. A Homokhati Kistérség Tobbceéli Tarsulsa szociélis szolgéltatasok fejlesztési
szitkségletei

A telepiilési onkormdnyzatnak, mint minden mds feladatellatasra kotelezett szervezetnek
kistérségi osszefogassal, ki kell alakitania a segitségnytjtds azon formait, amelyekkel az
igényekhez, sziikségletekhez igazodd, korszerli szocidlis ellatas megvaldsithaté. Ennek
clérése érdekében meg kell hatdrozni azokat a prioritédsokat, amelyek a cél elérésének iranyait
is kijelslik.

A célkitiizéseknek a fejlesztési prioritasokhoz igazodniuk kell:

Az Uj Magyarorszdg Nemzeti Fejlesztési Tervhez;
Regionalis Operativ Programhoz;
Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Programhoz;

Nemzeti Szocilpolitikai Koncepcié alapelveihez;

A Csongrad Megyei Szociélis Szolgaltatastervezési Koncepeidhoz;

Az 1déstigyi Nemzeti Stratégiahoz;

Az Orszagos Fogyatékossdgiigyi Program 2015-2025 évie sz6016 elképzeléseihez;

A tarsult telepiilések Szocidlis Szolgdltatastervezési Koncepcidiban meghatarozott
fejlesztési etképzeléseihez.

A fenti alapdokumentumok alapjan, a szocidlis szolgaltatdsok fejlesztésének fobb
célteriiletei:

Fokozott figyelmet kell szentelni a meglévd ellatssi formék folyamatos
monitorozasara. Korszerll intézményhalézat mikddtetése, mennyiségi bovités a
véarakozok magas és egyre novekvé szamara tekintettel. A meglévd szolgaltatasok
mindségi fejlesztése.

Torekedni kell a csalad-kdzeli ellatasi formak megvalOsitasdra, de szitkség szerint
fokozott figyelmet kell forditani egyes speciélis ellatdsi szitkségleiekkel rendelkez
csoportok igényeire.

A hidnyzé ellatasi formak mikodtetési feltételeinek kialakitdsa ¢s a raszorulok
szamara t6rténd biztositisa. A szolgaltatdsoknak egyénre szabottnak, szakszerlinek
kell lenni, figyelembe véve a képességek, készségek fejlesztését. Lehetdség szerint a
rehabilitaciét kell szolgalniuk, valamint eld kell segiteni az énrendelkezés crvényre
juttatasat.

A meglévé intézményrendszerek egészét tekintve, elstdleges a jogszabalyi
minimumfeltételek megteremtése mind a személyi, mind a térgyi feltételek biztositasa
mellett, telepiilési és kistérségi szinten. A meglévé ellatasok szakmai tartalmanak
korszertisitéséhez elengedhetetlen a szolgaltatdsok szinvonaldnak tovébbi emelése, a
dolgozok szakmai felkésziiltségének ndvelése, az intézmények szervezeti-iranyitasi
rendszerének szitkség szerinti atalakitdsa, egy korszeriibb szemléletméd érvényesitése
az ellatédsban.

A terilleten dolgoz6, de nem szakirdny@ végrettségli munkatdrsak folyamatos
beiskoldzasa.

Mindenki szamara- hozzaférhetd (akadalymentes, érzékelheté és biztonsagos)
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kérnyezet megteremtése.
Komfortosabb4d, a mai kor kovetelményének megfeleld, korszerli iddsellatas -
lehetéségének megteremtése. Ezzel egylitt komfortossa, otthonossd tenni a
betegellatast, tovabbra is biztositani a nemenkénti elkiildnitést.

Tovabbra is biztositani az aktivitast segité fizikai, kulturalis, szellemi és szérakoztatd
tevékenységekhez szitkséges anyagi, targyi és dologi feltételeket,

A feladatfinanszirozasi rendszer elveinek érvényesitése, hatékonysdganak fokozasa, a
szakmai elvarasok maradéktalan teljesitése és az intézményi Onallosag (ezen belill a
gazdasagi) ndvelése mellett.

A civil szervezetek tarsadalmi silyanak novelésével eld kell segiteni a lakossag ¢s az
ellatottak igényeinek fokozott megjelenését a dontéshozatalban. Kozosségfejlesztd
programok  szervezésével, Onsegité csoportok létrehozdsival, a megalakult
csoportoknak, egyesiileteknek nyujtott konzuitacidkkal mobilizélni sziikséges a civil
szervezetekben rejlé erbforrdsokat. Haldzati egylittmikddés kialakitdsa a civil
szervezetek kozott.

Onkéntes segitok bevonasa a szocialis ellatidsba és az intézmény altal biztositott
szabadid6s programokba.

A szolgaltatasok egymasra épiilésének elve mentén hatékony kapesolat- és
informacids rendszer milkodtetése az allami-kistérségi, kistérségi-onkormanyzati,
valamint a nem allami szolgaltatd kozott. A 1épesOzetesség elve alapjan a tényleges
allapothoz igazodé szolgdltatasra keriiljon sor. Javitani kell a szolgiltatasokhoz vald
hozzaférést, tovabba az alap- és szakositott szolgaltatasok kozotti atjarhatdsagot.
Tarsadalmi, gazdasagi, teriileti kohézids torekvések szem elott tartdsa.

Komplex térségi szocidlis programok inditasa a halmozottan hatranyos helyzet oldésa,
az esélyegyenliség megteremtése érdekében.

El6 kell segiteni a raszorultak konnyebb tdjékozddasat a szocidlis ellatérendszerben, a
szolgéltatasokat ismertté, a rendszert atlathatova kell tenni.

Fokozott figyelmet kell forditani az ellatasban részesiildk jog- és érdekvédelmének
biztositaséra, ¢s figyelembe kell venni az ellatast igénylok onrendelkezési jogat.
Tovabbra is kiemelt szerepet kell kapnia a fejlesztések sordn a tanyés teriileteknek. Az
itt ¢élék esélyegyenloségének névelése specidlisan itt megvalésulé szocidlis, illetve
mas szolgéltatasokon keresztiil, Tanyasi teriiletek szocidlis problémainak megoldasa a
halmozottan hatranyos helyzet enyhitése érdekében. Elhet tanyék.

Halmozottan hatranyos helyzetii emberek részére komplex fejlesztési program
beinditdsa.  Marginalizalodott  csoportok  (munkanélkiiliek,  fogyatékosok,
szenvedélybetegek) helyzeténck javitasa specialis foglalkoztatast eldsegitd
munkalehetdségek és kdzosségi programok altal.

Elhets vidék megteremtésére iranyuléd dgazatkozi fejlesztések.

Elethosszig tartd tanulést célzé programok.

Informacios tarsadalom kiépitése.

Az Burdpai Unidhoz vald csatlakozés tikrében a szocialis szolgaltatasok eurdpai
szintre emelése, feltételeinek megteremtésére mind az allamnak, mind a kistérségnek
kiemelt figyelmet kell forditani.
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e Palyizatok folyamatos figyelemmel kisérése mind a szakmai (személyi) feltételek,
mind a dologi, targyi feltételek javitasdnak, fejlesztésének érdekében.

A fentickben megfogalmazottak alapjdn, valamint toérvényi kételezettségbdl adéddéan a
Homokhéti Kistérség szamara a szocidlis szolgaltatdsok fejlesztésének célesoportjai
elsGsorban:

+ Idéskorak (kiemelten: demens betegek, mozgdskorlatozottak, illetve tanyas teriileten
¢10k)

+ Fogyatékos személyek

+ Pszichiatriai betegek

*  Szenvedélybetegek

+  Specidlis ellatast igényld személyek

« Kiilteriileten €16k

A szocidlis szolgaltatasok fejlesztését alapvetSen két cél mentén kell megszervezni. Az egyik
a meglévé ellatasi formak mindségi/mennyiségi fejlesztése, a masik a hidnyzé szolgaltatdsok
biztositdsa. Figyelembe véve a szocidlis cllatérendszer jelenlegi helyzetét a Kkistérség
tertiletén, a koncepcié éltal atfogott id8szakban, a két cél kozotti szakmai szempontokat
figyelembe véve, az eréforrasok megfelels aranyi closztasa indokolt.

A fejlesziési stratégia kidolgozdsihoz figyelembe kell venni a helyi tendencidkat:

A kistérség demografiai jeliemz6i: A kistérség idéskoru lakossaganak szama nd, mig a
sziiletések szama csokken. Fontos, hogy a fiatalok a telepiiléseken maradjanak, hiszen ez a
korosztily alkotja az elktvetkezd évek kerestképes rétegét. Ugyanakkor az tin. beteleptlok
szaménak gyarapodasabol fakadéan, at kell gondolni azok "tervezhetéségét”, a kistérség mas
terlileti koncepcidira figyelemmel.

Figyelembe kell venni a szolgiltatasokat igénybevevik korét, illetve az dltaluk hozott
problémakirt:

e A hétranyos helyzetii csaladok, gyerekek, id6sek 1étszamat €s aranyat,

° A kistérségben a szenvedélybetegségen beliil az alkoholizmus okozta tarsadalmi,
szocidlis és egészségiigyi hatdsmechanizmusokat.

® A térségben orszdgosan is magasnak szamité depressziv korképek szamat.

] A tanyan €18k élethelyzetébdl adddd specidlis tarsadalmi, gazdasagi
sziikségleteket.

o A killonboz6 fogyatékossaggal é16 személyek specidlis igényeit, szitkségleteit.

® A térség gazdasagi, foglalkoztatottsagi mutatoit. A térség gazdasig-foldrajzi
helyzetét.
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A Homokhiti Kistérség Tobbcélu Tarsulasa szocialis szolgaltatas fejlesztésének varhaté
iranyai

A legfontosabb #ltaldnos iranyvonalak a fejlesztések soran:

e Jogszabalyi eléirasok teljesitése a tarsulasban ellatott szocialis szolgaltatasi
feladatok esctében.

Személyi feltételek biztositasa.

Térgyi, infrastrukturilis hattér biztositasa.

Szakképzettségi feltételek teljesitése.

Mitkddodképesség megbrzése.

Fejlesztési iranyvonalak, stratégidk
Fo cél: A kistérségi komplex ellatérendszer-biavitése, fejlesztése
Szocidlis és gyermekjoléti elldtas modernizdciéja

FErosség-lehetoség stratégiak:

Mind a 8 telepiilésen miikodé szolgalat tudatos fejlesztése, a szolgaltatasok
rendszerben torténé kezelése.

Valédi szitkségletekre épiilo kistérségi szintli ellatasok bevezetése.

Szolgéltatdsok korének idGszakos bivitése, mindségének javitdsa, szakember garda -
szakmai munkdjinak, mentdlis allapotdnak szinten tartasa palyazati forrdsok
igénybevételével.

Civil szféra bevondsa, veliik vald egytittmiikodésre torekvés, és ez altal a helyi
tarsadalmi kohézid nvelése.

A szolgaltatésok helyi médidban valé megjelenitése,

Térsintézményekkel €s a jelzOrendszer tagjaival vald j6 egyiittmikodés megtartasa.
Jogszabalyi keretek, illetve az ellatottak jogainak megtartdsa.

Gyengeség — lehetdség stratégiak:

Szakmai munka szinvonalanak elismertetése, helyi médiaban valé megjelenitése.
Tanyavilagban €16k ellatdsa érdekében a tanyagondnoki szolgélatokkal valo jé
egylittmiikodés megtartdsa.

Téargyi feltételek javitasa palyazati forrasokbol.

Szakmai munka szinvonalinak novelése a folyamatos szakmai képzések
lehettségének igénybevételével,

A dolgozdk fokozott pszichés terhelésének ellenstilyozasa, rendszeres szupervizid
segitségével.

Prevencids feladatok hangsilyozasa, és ehhez a tarsintézmények, civil szervezetek
megnyerése.

Erdsség-veszély stratégidk

Finanszirozasi elégtelenség ellenstilyozasara a helyi tarsadalmi kohézid novelése, a
civilek bevonasaval.
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A lakossig mentalis, szocialis és gazdasigi adottsdgaihoz igazodo szolgdltatasok
szervezese.

Csalddon beliili erészak kezelésére szélesebb kort Osszefogds (Jelzbrendszer,
tarsintézmények, civil szervezetek), a helyi tarsadalom ez irdnyt érzékenységének
fokozasa,

Fejlesztési célok

Specidlis, konkrét célok

A munka jobb menedzselése, ezéltal a szakemberek munkdjénak elismertetcse.
Tanyagondnokokkal valé egyiittmitkddés tovabbi javitdsa, a fenntartéi/munkaltatoi,
illetve a szakmai szerepkorok dsszeegyeztetése, a szakmai célok sériilése nélkiil.
Targyi infrastruktura fejlesziése, palydzati forrdsok maximalis kihasznélésa.

Adott csaladgondozéra jutéd csaladok szdmanak optimalizaldsa, a jogszabalyban
leirtaknak megfeleléen.

Rendszeres szupervizi6, burn-out tréning, és szakmai tovabbképzések.

Speciélis szolgaltatasok kiépitése és fejlesztése a Homokhéti Kistérségben (dtmeneti
otthonok, specidlis nappali ellatasi formak).

Folyamatos kommunikacié az {jraalakulé modszertani intézményekkel, a
nyilvantartasi és dokumentécids rendszer konnyitése érdekében,

Szakmai ajanlasok és protokollok kidolgozasa helyi sajatossagok figyelembevételével,
a helyben tevékenykedd szakemberek részére.

Atmeneti ellatasok kiépitésének szorgalmazasa.

Szitkségletfelmérés, adekvat szolgaltatasok nytjtasa érdekében,

Mindségbiztositas céljabdl végzeit lakossdgi elégedettségmérések megvalodsitasa.
Részvétel a helyi szocialpolitikdban, a Szocidlpolitikai Kerekasztal tevékenységében.
Jelzbrendszer célzott fejlesztése.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatasanak bdvitése: Ruzsa Kozség
kézigazgatasi teriiletén jelenleg nincs lehetdség jelzokésziilék igénybevételére attol
fiiggetlentil, hogy az elézetes felmérések szerint igény mutatkozik rd. Remélhetbleg
hamarosan mitkédési nyilvantartasba tudja venni ezt a szolgéltatast a telepiilés.
Tovabba cél a vardlistan 1évd igényldk jelzokésziilékkel torténd ellatisa a tobbi
telepiilésen.

Médszertani segitségnytijtas az cllatdsok szervezésében és miikSdtetésében - a hazi
segitségnyijtas és a tanyagondnoki szolgalatok részére 3 havonta munkaériekezletek
szervezése a dokumenticioval, az ellatassal kapcsolatos kérdések, esetleges
problémak, jogszabalyi valtozasok megbeszélése, a ,,jo gyakorlatok™ dtaddsa céljabol.
Megléve egylittmiikddés fejlesziése, erdsitése a telepiilések szakemberei kozoit.

Prioritasok (f6bb célok)

Csaladgondozdi munka hatékony végzéséhez sziikséges keretek biztositdsa.
Szocidlis szolgaltatdsok human és gazdasagi infrastruktirdjanak fejlesztése.
Uj, specidlis szolgaltatasok bevezetése.
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e A telepiilések egységes szinvonald, de a helyi sajatossagokra figyels ellatasa.

o Ellatasi sziikségletek rugalmas kezelése, atjarhatdsag az egyes szolgaltatdsok kozott.
o Helyi tarsadalmi kohézid nivelése, szolidaritas erdsitése.

A létesités modjardl a kistérségi igények felmérése utdn, gazdasagossagi szamitasok
alapjén indokolt dénteni.

TDOSKORUAK SPECIALIS IGENYEIHEZ IGAZODO SZOLGALTATASOK

Mind az idosellatds, mind a rehabilitdcié terilletén olyan komplex, integralt rendszert kell
kialakitani, amely egyenl6 hozzaférésti, megfeleld kapacitasi, koltséghatékony és a
rehabilitacios halozat esetében a fogyatékossig, a funkcidcstkkenés okozta sziikségleteket,
illetve az idGsellatas sordn a valtozo életkori profilok mellett a kiilénleges életkori igényeket
is képes kielégiteni.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid, a lakhatdst biztositd szolgaltatdsok kozott targyalja a
bentlakasos otthonokkal kapcsolatos célokat, terveket. E szerint differencidlni kivén a
szolgéltatast igénybe venni akaré, de szocidlisan nem raszorultak, illetve a szocidlisan
ténylegesen raszoruldk kozott, akik esetenként nem rendelkeznek a téritési dij megfizetéséhez
clegendd forrdssal. A szakmai létszamokat az intézmény altal nyujtott, tényleges
feladatellatdshoz rugalmasan igazitana, igy a szakmai létszam és a szakképzettség, ennek
megfelelden, széles palettin mozogna. Nagyobb hangsilyt helyezne az 6nkéntesek
bevonasara, akiket f6allasi munkatars szervezne, segitendd az intézmény napi, nem
kifejezetten szakmai (pl. szabadidés) jellegil tevékenységét.

A mar meglévd bentlakdsos elhelyezést nyiijto intézmények esetében az integralds
lehetne az egyik jarhatd ut, tobblépesos kistérségi szocialis ellatorendszer hatékony ellatasi
formajanak kialakitasa. Innovativ iddsgondozas elemeinek megjelenitése, beillesztése a mar
mitkddd intézményrendszerbe. A valaszképesség novelése érdekében meg kell teremteni a
korszertl idosellatas helyszineit, targyi €s személyi kévetelményeit,

A tarsuldsban mikddtetett iddsek otthonaiban a demens ellatds targyi és személyi
feltételrendszerének biztositdsa az egyik legfontosabb célkitlizés, tovabba — ahol erre igény
mutatkozik - az apolasi részlegek kialakitdsa. Utdbbi esetben a koérhdzak tilterheltségét
figyelembe véve, javulnanak az ellatottak életesélyei, szakszer( 4polas, specialis targyi
feltételek, és az ezekhez szitkséges tobbletfinanszirozas mellett.

Szakmai létszambdévités, a munkatirsak rendszeres tovibbképzése, a kifaradést, a
kidgést megelézd programok szervezése, ¢s ezek finanszirozdsa elengedhetetlen a
szolgaltatasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények részérdl megalapozott igény mutatkozik az egyes specidlis munkakirok
kialakitasara, ugymint hospice névér, dietetikus és gyogytornasz foglalkoziatasa,
Konkrét kozéptavii szakmai cél a szinvonalas €s szakszer(i demens ellatas kialakitdsa,
valamint a gyaszélmények feldolgozésanak segitése, az elébbi két teriilet szakirodalmanak
elméleti feldolgozédsa, atiiltetése a gyakorlatba, moddszertani Utmutatok, protokellok
kidolgozasa, ,,jo gyakorlatok” kialakitdsa.

Az intézményeck a megszokottndl talan nagyobb hangsilyt fektetnek a
hozzatartozok bevondsira a problémamegoldasban, illetve a hozzatartozék mentélis
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thmogatasa is szitkséges, mert egy-cgy problémat csak komplex megkozelitéssel tudnak
kezelni. .

A Napsugar Otthon Asotthalmi Fogyatékos Személyeket ellété részlegében, a
fenticken tdl a fejleszté és akkreditdlt foglalkoztatas kibévitésében keresik a fejlodési
lehetdséget, a cél kiilsé munkahelyek felkutatasa ellatottjaik szdméara.

Folyamatosan figyelemmel kell kisémi idékortak &polasdi-gondozésat
biztosité bentlakdsos intézmények Kkialakitisdnak lehetéségét. Morahalmon tervezett
beruhézas a Nyugdijas Apartmanhaz kialakitdsa, melyben az idés vagy id6stdd célesoport
6nallé lakasokban, de egy tombben t6rténd elhelyezése révén lehetdség nyilna arra, hogy egy
helyre lehessen koncentralni az ellatdsukhoz szlikséges szolgaltatdsokat — szuverén €s 6nallo,
de mégis védett kornyezet kialakitisdval. A terv megvaldsitdsahoz palydzati forrds
megszerzése a {6 feladat.

Kiemelt szakmai térekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése sordn is
viszonylagosan j6 kozérzettel, testi-lelki egyensilydnak megtartasa mellett élje az ¢életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelje a j6 bandsmodot, dllapotromlasat
késleltetd tamogatast kapjon. Onellatssi képességének csokkenése mellett is kielégitetiek
legyenek sziikségletei és meg tudja 6rizni emberi méltosagat.

A megfogalmazott problémdk, igények alapjan a szolgéltatds szakmai szinvonaldnak
emelése érdekében szitkséges a folyamatos tdjékoztatds minden forméjanak kiakndzasa (a
betegség  16tér8l, felismerésérdl és kezelésének lehetdségeir6l, csaladok, szakemberek
bevonasaval Pl.: Alzheimer kavézdk kialakitasa, kérdezz-felelek, csaladias beszélgetések az
intimitds lehetdsége mellett), hiszen fontos a betegség korai felismerése, a minél korabbi
beavatkozds segit a viszonylagos j6 dllapot szinten tartsiban. Az orszagban mér t8bb
nagyvérosbhan megvaldsult,

Az elérhetd szirbvizsgalatok lehetéségének megismerése, kihaszndlasa,

Pozitiv gondozdi 1égkor biztositasa.

Az 1j intézményi modellek megismerése, atvételikre torekvés (zene, miivészet,
mozgds- és éllatterapias foglalkozasok).

A biztonsagos kornyezet korszerfi megkozelités elvének alkalmazasa, mely szerint a
kizvetlen korlatozas helyett a kockazatcstkkentd kornyezeti feltételek €s a kockazati
viselkedés indirekt alakitdsa vélik hangstlyossd. Minden esetben olyan kornyezetet sziikséges
kialakitani, amely a demencidban szenvedd személy szempontjab6l nem zart €s nem
korlatozd, hanem kontrolldthaté. Az intézményi kornyezet kialakitdsa sordn, alapvetd
torekvés, olyan gondozési kérnyezet megteremtése, amely tamaszkodik a mentédlisan hanyatlé
idés személy még meglévs, mobilizalhaté készségeire, és amely alkalmakat kindl e készségek
funkcionélis megerdsitésére, megodrzésére.

Asotthalmon a lakossdg fele tanyan él, rossz az infrastrukturalis ellatottsag, ezért a
tanyai lakosség szolgaltatashoz valé hozzdjutdsanak segitése, az intézménybe szillitasban
illetve hazaszallitasban valé kézremitkgdés fontos cél.

Azokon a telepiiléseken, ahol jelenleg nincs demens nappali ellatas és a késbbiekben

igény jelentkezik erre a szolgaltatdsra: vagy integraltan az idések nappali elldtésa keretén
beliil kertilhet biztositasra, vagy a mar ellatast miikddtetst két teleptilés valamelyikébe vald
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eljutasdhoz kivanunk segitséget nyujtani. Alternativ megoldas lehet kistérségi szinten az erre
alkalmas helyen, 6nall6 térségi demens ellatas megszervezése.

A célok elérése érdekében fontos a gondozd ¢és a mentdlhigiénés munkatarsak
képzése, tovabbképzése, szakmai képességeik fejlesztésére és a kiégés megeldzésére
szervezett szupervizid biztositasa.

Az étkeztetés, hazi segitségnyijtds is egyre nagyobb aranyban keriil igénybevételre
a célcsoport részérdl. Az étkeztetésen beliil a helyben fogyasztas lehetdségének biztositasa,
szintén a tarsas kapcsolatok erfsitését szolgélja. Ezen feladatok szakmai szinvonalanak magas
szinten tartdsat jol képzett dolgozok alkalmazéséval, azok folyamatos képzésével, illetve
kiilénféle apolastechnikai eszkdz6k beszerzésével célszerti elérni.

Az elmilt évek tapasztalatai alapjan sziikségessé vélhat egy 24 6ras folyamatos
gondozasi szolgaltatds, valamint iigyeleti rendszer milkodtetése is. Novekszik azon
hozzéatartozok széma, akik a 11, fokozati, vagy azt meghaladé gondozasi igényii szileik,
nagysziileik ellatasarol szeretnének gondoskodni arra az id0szakra, amig az idds a bentlakdsos
ellatist nem veheti igénybe. Ekkor mér az id6s személy olyan édpolasi tevékenységeket
igényel és olyan gyakorisdggal (esetenként &jszaka is), amely meghaladja a hdzi
segitségnynjtas kapacitasait, id6-korlatait. Ilyen esetekben lehetne j6 megoldas egy hazi
apolassal egybekéststt, magasabb idétartami gondozasi forma létrehozésa, mitkédtetése.

Jovébeni tervek, célkitiizések kozott megjelenik az ellatds szinvonaldnak megérzése,
valamint magasabb szinvonalii gondozas biztositdsa, gondozok tovabbképzése, korszeril
ellatdsi technikdk beépitése. A targyi feltételek (elektromos kerékpérok a gondozt’)knak) ésa
féréhelyszamok bovitése,

KOZOSSEGI ES TAMOGATO SZOLGALAT ELLATASANAK, ILLETVE MINOSEGENEK
FEJLESZTESE

Tamogato szolgalat fejlesztése:

A fogyatékkal €16 emberek és csaladjaik a legsériiiékenyebb tarsadalmi csoportot
alkotjdk. Olyan kormyezetet kell teremteni szamukra a kistérségen beliil, ahol egyenld
esélyekkel érvényesiilhetnek a mindennapi életlink sordn. Igy fontos, hogy a lakhatasuk
megfeleld, tehat biztonsagos ¢s akadalymentesitett korillmények kozétt megoldott legyen, a
kézlekedésben egyenld eséllyel részt vehessenek, a szocidlis és egészségiigyi ellatas, a
tarsadalmi életben valé részvétel is a megfeleld szinten biztositott legyen résziikre. Az
iskolaztatds és a munkavdllalds teriiletén egyenld esélyli hozzaférést kell biztositani. Egy
kivélasztott telepiilésen eredményes lehet egy megvaltozott munkaképességticket &s
fogyatékkal élsket foglalkoztatdé munkahely megteremtése, ahovd a komyékbeli
telepiilésekrél munkat vallalhatndnak azon személyek, akik arra alkalmasak egészségi
allapotuknal fogva, és szeretnének is dolgozni. A kbzdsségben vald tevékenykedés élménye,
az érzés, hogy a tdrsadalom hasznos tagjanak érezhetik magukat, mindségi javulast hozhat
szamukra.
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A tamogatd szolgalatok, a telepiilésekrsl Szepedre viszonylag nagy létszémban

szallitanak  specidlis  sziikségletli gyermekeket. Egy szitkségletfelmérést kovetden,
megalapozott igény alapjan, Mérahalom vérosaban egy specidlis felkészitést igényld tanulok
befogaddsdra alkalmas intézmény létrehozésa sziikséges, amely 6vodai €s iskolai csoportot
is mitkddtetne.
A Tamogaté Szolgilatok tekintetében a legnagyobb problémat a szolgdlatok altal
haszn4lt gépjdrmiivek amortizacidja és a magas iizemanyag koltség jelenti. Kiemelten
sziikséges a gépjirmi adllomanyt folyamatosan karbantartani, hogy a biztonsigos
kizlekedés feltételei biztositottak legyenek, valamint a szolgiltatis folyamatos lehessen.

Kozosségi ellatas fejlesztése:

A fogyatékkal él6k, pszichiatriai gondozottak és szenvedélybetegek részére nappali, dtmeneti
és rehabilitacios intézményi ellatdsok kialakitasa, illetve fejlesztése a lehetfségek
figyelembevételével.

A méar mikods kozosségi ellatds bazisként milkddhetne, mely lehetséget és helyszint
biztositana ezen ellatotti csoportnak is a napkdzbeni tartdzkoddsra, pszichiatriai betegek
nappali ellatasa terén. Mobil krizisszolgaltatas kiépitése tovabbra is indokolt, amely olyan
multidiszciplinaris munkacsoportban  valdsithaté meg, amelyben szocidlis munkas
(csaladsegité munkatars), pszicholégus, mentalhigiénés szakember, kozosségi koordindtor,
kozosségi gondozd vehetne részt az aktudlis sziikségleteknek megfeleléen. Mindezt
figyelembe véve indokolt egy dtmeneti vagy tartds, bentlakdsos intézményi fejlesztés is, mely
a fogyatékos személyeket gondozd csaladtagok tehermentesitését és munkaerdpiacra torténd
visszatérését célozna meg.

Szoros az Osszefliggés a fogyatékossaggal €16k ¢&s azok hozzatartozdi, illetve a pszichiétriai
betegek ellatisa kozott. Fogyatékos személyekrdl vald gondoskodas teriiletén, a szallitd
szolgaltatas kiépitése megtértént, kiemelten célozva a tanyai lakossdg specidlis igényeit. A
térségben mar miikédo, fogyatékos gyermekek nappali intézményének fejlesztése, hatékony
szakmai, illetve gazdasdgi mitkodtetésének biztositasa szitkségessé valt az évek folyaman, a
térségben jelentkez6, névekvo igények okan.

A mindségi szolgaltatas biztositasanak elsédleges feltételei

e a szupervizi6 és kiégés elleni tréning rendszeres biztositasa a munkatarsak részére,

e a rendszeres team-megbeszélések, intézménykdzi teamek, munkacsoportok
Osszehivasa a tarsszakmadk és szolgaltatdsok egyiittmitkodésének 6sszehangoldsara,

e a szolgaltatas éves értékelése, a felhaszndlok visszajelzései alapjan, '

e az intézményen beliili kommunikécids csatorndk kiépitése,

e aszakmai tovabbképzés biztositdsa munkatarsak részére,

e az cgészséges munkakoriilmények biztositdsa a tevékenységi kordk igényeinek

megfeleloen,

a forgalmi adatok rendszeres és pontos rogzitése, a tevékenység dokumentalasa,

a felhalmozott informacidkbol, a szolgaltatas fejlesztésére vonatkozoé kovetkeztetések
levonasa,
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e a mikédési mod részictes leirdsa,
e arendszeres €s kiszamithato elérhettség,
e szakmai szabalyozdk iranymutatasainak megismerése, alkalmazdsa.

Varhaté eredmények:

A kozosségi pszichidtrial ellatdis megteremtésével alapellatasi szinten, az ellatott
lakékﬁrnyezefében, sziitkebb szocialis kapcsolati haléjaban nyqjthato segitség.

A pszichiatriai ellatas mitksdésével Ichetévé valik az ellatast igénybe vevék tarsadalomba,
korabbi kozésségébe torténd visszailleszkedése. A specidlis alapellatasi feladattal olyan
szociélis rehabilitaciés hdlé miiksdik, mely az intézményesitett formdk mellett preventiv,
illetve rehabiliticios céllal nyjt szolgaltatast, és a kezelésben vald egyiittmiikodést segiti el6
az ellatott szaméra. '

Megns az esély a lakohely megtartasara és csokken azon betegek ardnya, akik az
intézményes, bentlakasos szolgaltatast nyjté ellatasokat veszik igénybe.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszibit ellatasa:

A szolgaltatas céljai és megvaldsitasa, problémak

A szolgaltatds 2018. évi elinduldsa 6ta toretlen népszeriiségnek rvend, mivel a nappali
ellatasnal rugalmasabb forméban, anonim modon, akar az ellatott lakohelyén is igénybe
vehetd. Mivel az absztinencia, a kéros viselkedésmodrol valé lemondas nem elvaras, igy az
ellatottak nem érzik nyomads alatt magukat, hiszen nem ,kell” igéretet tenniiik a véltozasra,
viszont a munkatarsakkal kiépiil6é bizalmi viszony segithet abban, hogy iddvel elfogadjik a
valtozas gondolatat, clhiggyék, hogy képesek 14, és ezaltal motivalitd valjanak a magasabb
kiiszobii ellatdsok igénybevételére.

Tervek

Terv Viarhato eredmény

Az alacsonykiiszobl ellatasi forma szélesebb | Novekvd  ismertség, ndvekvé  megkeresés,
kérben valé megismertetése a szocidlis és | hatékonyabb ellatas.

egészségligyi ellatorendszerben dolgozdk és a

lakossag kérében.

A szenvedélybetegségekkel  kapesolatos | A szégyenérzet  lekiizdésével,  nagyobb
tdrsadalmi  elbitéletek  lerombolasa, a | nyitottsdggal az ellatotti szdm novekedése
szenvedélybetegségek koérébe tartozd szdmos | varhato, illetve azok a személyek is megjelennek
kényszeres  viselkedésforma  koztudatba | az ellatisban, akik a hatékonyabb tajékoziatas
emelése. révén felismerik, hogy kényszeres viselkedésiik

valojaban egy betegség, amely, ha nem is
gyogyithatd, de kézben tarthatd — és ebben
szakmai segitségre szamithatnak.

A munkatirsak szakiranyll tovabbképzése:
addiktologiai targyd, valamint modszertani
képzéseken valo részvétel.

Az ellitottak betegségének jobb megériése,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetenciak
fejlesztése altal.
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NAPPALI ELLATASI FORMAK:
Szenvedélybetegek nappali elldtisa:

A szolgaltatds céljai és megvaldsitisa, problémak

1. Terapia

7 A szolgdltatés legfontosabb célja, hogy elérje, ¢és megfelelé kezelésben részesitse
mindazokat a szerfligg6ket, valamint viselkedési addikcioban szenvedéket, akik gy érzik,
hogy scgitségre van sziikségiik és motivaltak a szermentesség elérésére ¢és megtartdsara,
ilietve a viselkedési addikcioktél valé megszabadulasra.

Megvalésitas: A terdpia elsésorban egyéni pszicholdgiai tandcsaddsbél all, melynek
sordn az egyén megismeri betegségét és kezelési lehetfségeil. A hagyomdnyos gydgyszer-
alapti elvonékirdkkal szemben a hangsuly nem a szer utdni sévdrgds vagy a kényszeres
viselkedés ismétlésének mesterséges elnyomdsdn van, hanem a személyiség fejlesziésén: a
gondolkoddsméd megvdltoztatdsin és egy ¥ életvitel kialakitdsdn. A kordbbi évek
tapaszialataibél okulva az egy blokkban lezajlé 28 napos terdpia helyeit a ritkabb, de
hosszabb ideig tarté terdpids foglalkozdsok kerilltek bevezetésre, hiszen sokan nem tudjdk
megoldani, hogy 6 hétig kimaradjanak a munkdbdl vagy a csaladi életbél. Ez a forma
rdaddasul sokkal jobb rdldtdst enged a szakembereknek az elldtott helyzetére, nyomon lehet
kovetni az elGrelépését, az elsé lendiilet utdni elbizonytalanodds esetén azonnali beavatkozdst
tesz lehetévé. Az utdnkdvetésre is nagy hangsilyt kell fektetni, hiszen hdnapokkal az
absztinencia elérése utdn is kapcsolathan maradunk az elldtottakkal, a személyiség tovdbbi
fejlesztése, a kompetencidk megerdsitése, a visszaesés kivédése szakmai segitséggel zajlik.

Az elmiilt idészakban az intézmény munkatdrsai addiktolégiai tdrgyi képzéseken is
részt veitek, hogy nagyobb rdldtdst nyerjenck a problémdra és hatékonyabban tudjanak
segiteni a hozzdjuk forduldkon.

Probléma: Bdr egyre tobb elldtott jelentkezik onként, gyakran illiziékkal érkeznek,
kiviilr&l varjdk a megolddst. A betegségheldtds, illetve a sajdt erdfeszités megiételének hidnya
miatt sokan kiesnek a kezelésbdl.

2. T4jékoztatas

Az intézménynek, mivel a térségben egyediiliként foglalkozik a fiiggdségben
szenveddkkel, széles savon kell kapcsolatot tartania a tarsadalommal olyan nyitott
programokon keresztiil, amelyek egyrészt a megelézést, masrészt a témaval kapcsolatos
felvilagositést célozzak meg illetve széles tarsadalmi rétegeket érnek el. A korabbi évekhez
képest megnétt azoknak a szdma, akik a probiémajukat maguk felismerve, dnként jelentkeztek
az ellatasba anélkiil, hogy ezt korhdzi kezelés elzte volna meg. Ez azt mutatja, hogy a
kiilonbozé forumokon torténd megjelendsiink altal, valamint a sikeres terdpiat lezart ellatottak
példéjan keresztiil szolgaltatdsunk ismertebb¢ és elfogadottabba valt.

Megvalésitas: A médidban toriénd tdjékoztatds fontos, ezért a térségi vjsdagokban
cikkek jelennek meg a szolgdliatdssal, illetve a szenvedélybetegségekkel kapcsolatban. Az
orvosi rendelékbe, szocidlis intézményekbe szorélapok, plakdtok keriilnek kihelyezésre, hogy
az érintettek és hozzdtariozoik figyelmét felhivia a szolgdltatds elérhetdségére. Kiemelien
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lényeges a  prevencid, ezért pdlydzati  tdmogatdsokon  keresztiil  eldaddsok,
esoportfoglalkozdsok szervezddnek a sziildk és pedagigusok részére. Cél annak beldttatdsa,
hogy a megfeleld nevelési modszereken, hozzadllason keresztiil a felnéttek nagy hatdst tudnak
gvakorolni arra, hogy a gondoskoddsukra bizott gyermekekben ne alakuljon ki hajlam a

szerhaszndlatra, illetve a viselkedési fiiggdségekre.

Probléma: Alacsony a humdn erdforrds kapacitds, emiatl a programok szervezése
nehézségekbe titkozik. Ha mégis sikeriil megvaldsitani egy-egy programot, oft jellemzden a jol
Sunkciondld csaladok jelennek meg, mig azok, akiknek igazdan sziikségiik lenne wtmutatdsra
vagy a probléma tagaddsa, vagy a helyzetikbe valé beletorédés miatt lemondanak a
részvételrol.

3. Tandcsadas

Azokat, akik komplex, a szakmai kompetencidt meghaladé problémaval fordulnak az
intézményhez, olyan szervezethez keriilnek delegélasra, amelynél megkapjdk a megfelels
segitséget problémajuk megoldasahoz. Ennek a célnak teljesitése érdekében a kordbbi évek
gyakorlatat kdvetve kapcsolatot tart mindazokkal a terdpias intézményekkel, kérhazakkal,
pszichiatriai osztalyokkal, addiktolégiai gondozokkal, valamint szocialis intézményekkel,
amelyek segiteni tudnak abban, hogy a problémakat dsszefliggésiikben lehessen kezelni.

Megvaldsitas.: Sok szocidlis és egészségligyl intézménnyel, civil szervezettel kialakult a
kapcsolat és jo az egyiiftmitkédés.

Probléma. Az alkoholizmus olyan betegség, melyet még mindig a tagadds jellemez,
mind az érintettek, mind a szélesebb tarsadalom részérdl. Az orvosok bar sokszor felismerik a
fliggdség problémdjdt, gyakran nem szembesitik azzal a beteget, mert arra szamitanak, hogy
tigyis falakba iitkoznek, és nem vdallaljak a konfrontdciot. A gyogyszerfiiggdségben, illetve
viselkedési addikciokban szenveddk elenyészd Iétszamban jelennek meg az elldtdsban,
amelynek hdtterében elsdsorban a betegségbeldtas hidnya, valamint a kiilsé segitség
elutasitasa dall.

Tervek

Terv VYiarhato eredmény

Novekvé  ismertség, novekvo

hatékonyabb ellatas.

A térség (Homokhati Kistérség és Szegedi
Kistérség) szocidlis és  egészségligyi
intézményeivel tovabbi, még szorosabb
kapesolat dpoldsa.

megkeresés,

Nagyobb hangsily fektetése a megel6zésre | A kiskordakat, kamaszokat . neveld
pedagogusok,  sziil6k  szdmara  tartott
eloadasok, beszélgetéssorozatok altal. generacidé  letki egészségét
keresztiil a  fiatalok  fliggdségek

veszélyeztetettsépgének csbkkenése.

sziilék
magasabb foki felelosségvallalasa a felndvekvo
illetéen és ezen

A munkatarsak szakirdany tovabbképzése:
addiktolégiai targylt, valamint modszertani
képzéseken valo részvétel.

Az ellatottak betegségének jobb megériése,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
fejlesztése altal.
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Idések nappali eltdtdsa, demens betegek nappali ellatasa:

Tovabbiakban is igény mutatkozik ezen ellatdsok biztositasdra, kiemelten a demens
személyek nappali ellatasat. Bz a szakteriilet, amelynek fejlesztése jelenleg erdsen preferdlt,
hangsiilyozva a minél szélesebb korii tdjékoztatdst, mely a korai felismerésre, kezelésének
mddszereire és a szocidlis szolgaltatds nytjtotta lehetdségekre hivia fel a figyelmet.
T4jékoztatd eclbadasok szervezését, tovabbi frdsos anyagok megjelentetését, valamint a
szakemberek ez irdnyt tovibbképzését is be kell épiteni a tovabbi tervekbe, illetve egy
gerontoldgiai tandcsado iroda mitkodtetése is nagy jelentGséggel birna.

A szellemi leépiilés, egyre nagyobb nyomdsként jelenik meg az egészségiigyben €s az
idésellatasban egyarant. Az éallam szerepvallaldsa ezen a terilleten cgyre kisebb, ezdltal
megkeriilhetetlenné vélik a gondozd csalad tAmogatésa.

A demencia, ezen belill az Alzheimer-kér nem csak az érintett beteg problémaja, hanem az 6t
koriilveve kbzvetlen kirnyezeté, a csaladé is. Az idds, akinél jelentkeznek a szellemi leépiilés
tilnetei, allandd feliigyeletre, folyamatos segitségre szorul. Megvaltoznak a csaladon beliili
szerepek, valamint nagy anyagi, lelki megterheléssel is jér.
A betegség nem csak az érintett személy életét, valtoztatja meg, de a csalddét, baratokét is.
Sokszor nagyon nehezen jutnak a szilkséges informdciokhoz. A beteg személyisége
megvaltozik, hangulatvaltozdsai lesznek, kommunikécids zavarai jelentkeznek. Helyeket,
személyeket, eseményeket dsszekeverhet, Ahhoz, hogy ne egyediil kelljen szembe nézni az
Alzheimer-korral és mas demencidkkal, fontos a jol bevalt gyakorlat alkalmazasa.

Javasolt egy (j kezdeményezés dtvétele, mely elséként Gybrben valdsult meg és az orszdgban
“mar 6t nagyvérosban mikadik.

Alzheimer-kavézé havonta megtartott, péar o6rds taldlkozasokat, jo hangulati
klubfoglalkoz4sokat jelent, ez egy mindenki szaméra nyitott rendezvény. Ilyenkor a betegek
és csaladtagjaik, ismerdseik, barataik kotetleniil beszélgethetnek, tapasztalatokat cserélhetnek,
tanacsokkal segithetik egymast. Nagy segitség, hogy a beteg rokona érezheti, nincs egyediil a
gondjaval. Egyénileg vagy kisebb csoporfokban szakemberekkel is beszélgethetnek, egylitt
kévézhatnak.

A tanyan €10 idés emberek mozgasukban valo korlatozottsaguk és a kozlckedés
akadélyozottsaga miatt hatrdnyba keriilnek a telepiilések belteriiletén €16 tarsaikkal szemben.
Fontos térségi cél, a szolgaltatas kiilteriileten vald ersitése és elérhetobbé tétele. Cél, az
ellatast igénybe vevk (nappali, demens) szallitasi lehetdségének megteremtése.

CSALAD- ES GYERMEKJIOLETI SZOLGALTATAS

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat elldtotti kisrében, egyre intenzivebb igény meriil fel
krizis ellatasra, krizis otthonra. A kézel multban eléfordultak olyan esetek, amikor intenziv
apolasra szoruld, csalad nélkiili, egyediilalld idés beteg emberek azonnali elhelyezése maradt
megoldatlan, mivel az id6s beteget a korhdzbdl mar kiengedik, viszont a bentlakdsos otthon
még nem tudja felvenni, Anyagi lehet8ség hijan, ilyen esetekben, dtmeneti megoldas lenne a
krizis otthonban t6rténd elhelyezés mindaddig, amig bentlakasos otthon nem tudja befogadni
az ellatottat.
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Javaslatok és célok a jivére vonatkozban:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal évrél-évre egyre fokozottabban meriil fel az igény, a
Homokhati Kistérségben a csaldadok dtmeneti otthonéara. Mivel krizis helyzetben a térség nem
rendelkezik befogadé intézménnyel, a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat eszkdztelen a sfllybs
és varatlan krizis helyzetek megfelels, id6ben torténd kezelésében.
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MEGLEVO INTEZMENYRE EPULO SZOLGALTATAS TOVABB BOVITESE, FEJLESZTESE

Esélvegyenldsée feltételeinek megteremtése

A szocialis alapszolgaltatasokkal kapcsolatba keriild ellatotti csoportok esetében, kiemelten
a fogyatdkossdggal é16k tekintetében, a kozszolgaltatdsokhoz vald egyenld esclyti hozzaférés
biztositisa. Fontos a szocidlis intézmények informédciés ¢és  kommunikécios
akadalymentesitésének megolddsa, azokon a telepiiléseken, ahol ez még nem tortént meg,
A tanyai lakossdg szocidlis problémdi megeldzésének, kezelésének egyik kulcskérdése a
tanydkon él6k esélyegyenléségének javitisa. Bz akkor a leghatékonyabb, ha az érintett
lakossag is aktiv szerepldje mindennek. Segiteni kell a tanyakon éldket abban, hogy élni
tudjanak a demokratikus érdekérvényesités modszereivel €s kozosségi Osszefogassal segitsék
egymast, alakitsdk jovojiiket.

A nemek kizotti esélyegyenldség megteremtése. A ndk munkaerSpiacra valé visszatérésének
clésegitése, tarsadalomban és a csaladban betdltott szerepitk clismerésén és erdsitésén

keresztiil.

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

Segitségével fenntarthaté a biztonsigos életvitel, megelézhetd a joval dragabb és egyébkent
indokolatlan intézményi elhelyezés, ugyanakkor gazdasdgosabban szervezhett az ellatast
végz6 gondozdk munkaja is. Ezeknél az okokndl fogva fontos a késziilékek szdmdnak
névelése, illetve az ellatotti csoportba célszerd volna bevonni az iddskoriiakon kivill a
fogyatékosokat, kronikus betegségben szenvedbket is. Kozponti torekvésként a jelzOrendszeri
késziilékek alanyi jogon torténd kiterjesztése valosulhat meg az elkdvetkez6 években,
bizonyos életkor elérése esetén.

Csalad- és pyermekjoléti szolgdlatok feilesztése

A munkaerépiacrol tartésan kiszorult emberek aktivizdlasdban — informatikai rendszer
fejlesztésével - info pontok kialakitasa.

Annak ellenére, hogy a szolgdltatishoz kapcsolodd jelzdrendszer a legtébb esetben jol
miksdik és a telepiilés tobbi szocialis szakembereivel is hatékony az egyiitimikddés, sziikség
van az internctes kommunikéciora, kifejezetten az irdsbeli jelzéstétel feltételeinek
megteremtésére, mind a telepiilésen belilli, mind a telepiilésen kiviili kapesolatok tartdsa
érdekében. Ez egyrészt csbkkentené a sokszor igen magas telefonkoliségeket, valamint
jelentés id6t takaritana meg. De egyben a telefonon félieérthetd vagy elfelejtheto
informacioknak barmikor utina lehet nézni.

Megfogalmazédott az adminisztrdcié egyszertibbé tételének sziikségessége is. A pontos
nyilvantartas vezetésével természetesen mindenki egyetéri, de nagyon fontos lenne egy
konnyen kezelhetd rendszer bevezetése, melybdl akar tanulmanyok készitéséhez, akar
palyazatokhoz — a torvényi szabélyozas figyelembevételével — név nélkiili statisztikai adatok
konnyen lekérdezhetok. '
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Tanyai lakossig élethelyzetét javitd szolgaltatdsok

Tanyagondnoki szolgdltatds tovabbfejlesztése, stabil miszaki allapoti jarmfiipark biztositdsa
a hatékony munkavégzés érdekében. Erre szolgalnak az éves szinten kiirt palyazatok, melyek
mar az eddigiekben is hozzdjarultak a tanyagondnoki szolgalatok ertsitéséhez. Sziikséges az
onkormanyzatok részérdl az dnrész biztositasa, amennyiben kiltségvetésiik lehetdvé teszi.
Tanyai kozdsségi hazak, tanyahdzak létesitése. Legfontosabb feladatként, mint kozdsségi élet
szintereként jelenhetnének meg, megoldva a kiiltertileten él6k izolacigjat. Ezen kiviil t5bb
feladattal is felruhdzhaté lenne. (pl: tanyagondnoki tigyfélfogadas, orvosi tandcsadas, hitélet
gyakorldsa, elsOsegélyhely, tanyai -Internet pont, személyi higiénével kapcsolatos
szolgdltatasok stb.)

Tanydn éld iddsek nappali elldtisa

A szocialis helyzetelemzési szakaszban kimutatasra keriilt, hogy a kiilteriileten €16 személyek
alacsony aranyban veszik igénybe ezt a szolgaltatasi format.

Célszerli lenne tanyai kozosségi hdzakat 1étrehozni, ahol az idések nappali ellatdsaval
megegyezé szolgéltatdsokhoz tudnanak hozzajutni, A kiilterliletrdl torténd beszallitds még
hatékonyabb megszervezése.

KISTERSEGI SZINTEN MEGVALOSULO KEPZESI RENDSZEREK

Képzések két csoportot dlelhetnének fel:

1. dgazatkozi szakképzés, szakmai mithelymunka
2. ellatotti rendszerbe bekeriildé munkanélkiilick, fogyatékkal élok, kozosségi ellatasban
részestilok

1. Agazati szakképzés osszehangolisa

Elbrelépést jelenthet az dgazati szakképzés megfeleld 6sszehangolasa.

Fontos az akkreditalt képz6intézményekkel valo kapesolatfelvétel. A szakképzési intézmény
szempontjabol mas irdnyu felkésziilést igényel, hogy a képzést a kistérségi elérhetdség
szempontjainak figyelembevételével, az intézményekben, illetve néhany kijel6lt, kénnyen
megkozelitheté intézményben kell megszervezni, hogy a képzésben részesiilok minél
kevesebb id6t essenek ki a munkabol.

A befektetett energidk és forrdsok minél hatékonyabb visszatériilése érdekében a képzést
érdemes lenne tobbszintiivé tenni, igy a szocialis szakmai képzés ki kell, hogy terjedjen a
szocidlis gondoz6 és apold, a szocidlis asszisztens, a szocidlis gondozoé és szervezd, valamint
a szocidlis képzések akkreditalt forméaira. Mindezt természetesen megfeleld elérhetéségben
telepitve az intézmények munkatarsai szdmara.

Tovabbképzések, belsd szakmai fejlesziések — kistérségi szakmai miihely.

Az intézmények egymas kozotti egylittmlkodése az elmilt idészakban jelentdsen javult,
azonban n¢hany hianyossaga még szamos lehet6séget hagy kiaknazatlanul.
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Ezen lehetdségek koziil kiemelendd a belsd tovabbképzések, a kozos esetmegbeszélések
folytatasa, szupervizios tevékenység, illetve elsdsorban a hasonld tevékenységet végzod
intézmények egymas kozotti latogatasinak, tapasztalatcseréjének biztositasa.

Célszerli lenne szegedi intézményekkel kozos szakmai napokat rendezni, mihelymunka
keretében.

Az intézmények kozotti kommunikdcié a fenntartd szempontjabdl is fontos, hiszen a kiilsd
szakmai kontroll legkézenfekvibb bézisa lehet, az azonos fenntartdsi feltételek kozott
miikdo6 intézmény.

A szakmai munka elésegitése mellett példaul az esetmegbeszélések és a szupervizio, megtartd
erejli lehet az egyes intézményckben dolgozok széméra, mely a fluktudcioval egyiitt jard
veszélyek csokkentésében is szerepet jatszhat. Az azonos munkateriileten, de kiilénbdz6
intézményekben dolgozé szakemberek szdmdra igazoddsi pontokat jelenthet a rendszeres
talalkozas, melyek alkalméval szakmai tapasztalatokat lehet cserélni és ez a szakmai segitség
az ellatas szinvonalédnak ndvekedéséhez, a hatékony szakmai képzés lehet6ségéhez vezethet.

2. Az ellatotti rendszerbe bekertilé személyek szamara készségfejleszté, Gnismereti,
allaskeresd tréningek, informatikai képzések bevezetése lenne célszerth. Munkanélkiiliségbdl
kivezet, tartds munkanéikitlivé valast megel6z6, komplex foglalkoztatdsi programokra lenne
szitkség,

MUKODOKEPESSEG, FENNTARTHATOSAG MEGORZESE

Az unibés tamogatasokkal kapcsolatban ugyanakkor azt is figyelembe kell venni, hogy az
Burdpai Unié kizardlag beruhazést, fejlesztést, képzést tdmogat, mitkddtetést nem. Hosszabb
tavon tehat ugy kell szdmolni, hogy az ellitérendszerben unids témogatdssal végrehajtott
beruhdzésok 4ltal létrehozott tobblet-kapacitds ¢s tobblet-teljesitmény miikddtetéséhez
szitkséges tobbletforrdsokra, az Uni6tél nem szamithatunk, Igy csak azoknak az unids
tamogatassal megvaldsitott fejlesziéseknek van értelme, amelyeknek a miikodietéséhez,
ezéltal a fenntarthatésdgihoz a forrasok akdr a hazai kéltségvetésbdl, akdr mds forrasbol
eléteremthetok.
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MELLEKLETEK

1.sz. melléklet
Népesség alakulasa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021
Asotthalom 3987  3987| 3999
Bordany 3289 3289 3308
Forraskat 2086 2079 2078
Morahalom 6448 6443 6497
Ottsmos 701 701 705
Pusztamérges 1062 1101 1127
Ruzsa 2509 2509 2478
Ullés 3111 3111 3109
Zakanyszék 2896 2896 2903
Zsombd 3332 3532 3529

2.sz. melléklet
Nemek ardnyanak alakuldsa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021

férfi nd térti nod férfi nb
Asotthalom 1971 2016 1971 2016 1978 2021
Bordény 1650 1639 1650 1639 1663 1645
Forraskiit 1035 1051 1027 1052 1030 1048
Moérahalom 3130 3318 3133 3310 3145 3352
Ottomas 355 346 355 346 355 350
Pusztamérges 512 550 523 578 535 592
Ruzsa 1260 1249 1260 1249 1240 1238
Ullés 1528 1583 1528 1583 1534 1575
Zakanyszék 1452 1444 1452 1444 1466 1437
Zsombd 1700 1632 1772 1760 1780 1749
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3. sz. melléklet
Alanyi és normativ jogon kizgybgyellatiasban részesiilé személyek szama 2021.12.31,
allapot szerint

Alanyi jogon
kozgyogyellatishan Normativ jogeimen
részesiild személyek kizgyogyellatasban
. $ZAma részesiilé személyek szama

Asotthalom 101 ' 33
Bordany 65 18
Forraskat 59 26
Mérahalom 108 22
Ottomos 18 1
Pusziamérges 29 2
Ruzsa 44 21
Ullés 66 24
ZakanyszEk 42 30
Zsombd 54 8

4, sz, melléklet

Hézi segitségnyjtas teriileti megoszlasa a kistérség telepiilésein

2020.12.31 2021.12.31
Belteriileti ellatott 216 223

Kilteriileti ellatott : 37 - 38

S. szamu melléklet
Hazi segitségnyujtdsban részesiilok nemek szerinti megoszlisa

Telepiilés 2020.12.31 2020.12.31 | 2021.12.31 2021.12.31
férfi nd férfi no

Asotthalom 14 26 15 29
Bordény 7 15 5 15
Forraskit 7 19 5 15
Morahalom 5 9 4 13
Morahalom-TIK 2 18 5 19
Ottdmos 1 9 3 9
Pusztamérges i1 15 10 16
Ruzsa 2 18 2 16
Ullés 10 26 9 25
Zakanyszék 4 21 7 20
Zsombo 7 i3 7 12
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6. szamu melléklet
Gondozasi sziikséglet szerinti megoszlds a kistérség telepiilésein
2019. 12, 31. allapot szerint

Fokozat | NO Férfi

0. fokozat 67 29
1. fokozat 107 32
{1. fokozat 8 5

111

fokozat 3 6

7. szama melléklet
Hazi segitségnyujtas szakfeladaton alkalmazott gondozék létszama

2020.12.31 2021.12.31
Szakképesitéssel rendelkezd gondozénd 26,5 28
Szakképzetlen gondozdnd 2 1
Kézfoglalkoztatott hsny munkakorben alkalmazva 1 0

8. szamv melléklet
Szocialis sepités résztevékenység keretében isényhevett szolpaltatiasok megoszlasa

L.aif?k.ornyezetl 20%
higiénia

Haztartasi o
tevékenység 80%

9. szamu melléklet
Személyi gondozas résztevékenység keretében igénybevett szolgiltatisok megoszlisa

Lakékornyezeti higiénia 13%
Haztartasi tevékenység 16%
Kapcsolat kialakitisa és fenntartisa 14%
Gondozasi és &polasi feladatok 57%
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10, szamn melléklet

Hizi segitségnytijtisban és jelzdrendszeres hazi segitségnynjtasban egyarint részesiilok

ardnya

2020.

64

2021.

62

11. szamu melléklet

Id8sek nappali elltasat igénybe vevd személyek kor szerinti dsszetétele 2019. 12 .31-i dllapot

szerint

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Morahalom 0 0 10 14 - 17 28 7
Zakanyszék 0 1 5 6 12 15 5
Ottémbs 0 4 5 6 5 8 0
Pusztamérges 2 2 6 8 7 6 1
Ullés-Forraskit 0 1 2 1 3 12 1
Asotthalom i 2 5 9 18 17 1
Bordany 0 3 6 9 8 10 0
Ruzsa 0 i 2 2 iz 8 0
Osszesen: 3 14 41 55 82 104 15

12. szamu melléklet

IdBsek nappali cllatasat igénybe vevs személyek kor szerinti dsszetétele 2020, 12 .31-i allapot

szerint
40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Mobrahalom 1 ) 6 i3 17 31 6
Zakanyszek 1 1 6 4 11 15 2
Ottomds 0 3 3 7 4 6 0
Pusztamérges 2 0 5 10 7 6 1
Uliés-Forraskat | 0 0 2 4 3 10 1
Asotthalom 1 2 4 9 15 18 2
Bordiny 0 2 6 7 7 i1 2
Ruzsa 0 | 3 5 11 10 0
Osszesen: 5 9 40 59 75 107 14

13. szamn melléklet

Idések nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti dsszetétele 2021. 12 .31-i allapot

szerint
40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90x
Mérahalom 1 0 5 12 18 29 6
Zakanyszék 1 I 5 6 7 17 2
Ottomos 0 3 6 8 5 6 0
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Pusztamérges 2 1 6 9 7 5 0
Ullés-Forraskit | 1 0 3 2 4 10 1
Asotthalom 0 3 5 ] 12 19 3
Bordany 0. 2 4 5 13 11 0
Ruzsa 0 0 2 5 10 12 0
Osszesen: 5 14 36 55 76 169 12

1dések nappali elldtasat igénybe vev

14. szama melléklet

szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

8 személyek kor szerinti dsszetétele 2019. 12 .31-i atlapot

40-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

75

=79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen:

3

14

41

55

82

104

15

15. szami meléklet

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti 8sszetétele 2020. 12 .31-i allapot
szerint a jards telepliléseinek tekintetében.,

4()-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

75

-79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen:

5

9

40

59

75

107

14

16, szamn melléklet .

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevé személyek kor szerinti 8sszetétele 2021, 12 311 allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Osszesen: 5 10 36 55 76 109 12
17, szamu melléklet
Id6sek nappali ellatasat igénybe vevék bel- és kiilteriileti megoszldsa 2019-2021 kdzott
Telepiilések 2019. 2019, 2020. 2020. 2021, 2021.
belteriilet kiilteriilet belteriilet kiilteriilet belteriilet | kiilteriilet

Morahalom 60 14 59 15 58 13
Asotthalom 30 16 29 15 28 15
Bordany 29 7 29 6 29 6
Ullés-Forraskt 18 0 20 0 19 0
Zakanyszék 21 16 23 14 22 13
Ruzsa 23 2 26 4 25 4
Pusztamérges 30 2 29 2 23 2
Otomds 26 2 26 2 26 2

18. szamn melléklet

Iddsek nappali ellatasat igénybe vev6k nem szerinti megoszlasa 2021, 12, 31-i allapot szerint

Telepiilések Nb Férfi
Mdrahalom 56 15
Asotthalom 43 7
Bordany 30 5
Ullés-Forraskit 19 2
Zakanyszék 31 8
Ruzsa 25 4
Pusztamérges 27 3
Ottomos 21 7
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19, szamu melléklet

Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok szama 2019-2021 kozitt

20211231

Telepiilések 2019.12.31. 2020.12.31.
Zakanyszék 6 4 4
Asotthalom 7 7 7
Ullés 2 0 2
Bordany 7 7 7
Osszesen 22 18 20
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