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Tisztelt Képviselg-testiilet!

A tarsadalomba val6 be- és visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a tarsadalom mindazon
tagjai, akik béarmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossdg, munkaképesség megvaltozasa,
munkanélkiiliség, csaladi koriilmények vagy a csalad hidnya, szenvedélybetegségek, stb.) tarsadalmi
beilleszkedési zavarokkal kiizdenek. A szocidlis gondoskodas feladata tehat nem kevesebb, mint az,
hogy e tarsadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkezé élethelyzeteket feltarja, s azokra —- a jog dltal
kinalt lehetdségek keretei kizott — reagéljon.

Tajckoztatom a T. Képviselé-testiiletet, hogy Morahalom véirosa a telepiilés lakossdga szimdra
nytjtott dsszes a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtasokrél sz6lé 1993, évi TIL torvényben
(tovabbiakban: Szt.) meghatirozott szocidlis ellitdst és szocialis feladatot a Homokhati Kistérség
Tébbeéla Tarsuldsa dltal miikodtetett Homokhati Szocidlis Kozpont utjan tirsulasi keretek
kozott latja el.

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szélo 1993, évi 111 térvény (tovabbiakban: Szt.)
elbirja, hogy a legalabb kétezer lakosn telepiilési dnkormdnyzat a telepiilésen 616 szocidlisan raszorult
személyek részére biztositand6 szolgaltatési feladatok meghatirozasa érdekében szolgaltatistervezési
koncepcidt készitsen. Amennyiben a telepiilések egyes szocidlis feladataikat tarsulis keretében
latjak el, e szolgiltatdsok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepciét a tarsulds késziti el.

A jogszabalyi el6irdsok alapjan a koncepci6 tartalmét — a kit{izott célok megvaldsulasa, értékelése, j
célok megfogalmazdsa céljabsl — kétévente feliil kell vizsgélni és aktualizalni kell.

Az Szt. 92. § (3) bekezdése alapjan a Homokhati Kistérség Tébbeélu Tarsuldsa 2022, évben is
feltlvizsgélta a 2007. évben késziilt szocialis szolgélattervezési koncepciojat.

Az utolso feliilvizsgalat 6ta eltelt idére és az azdta az cllatérendszerben bekdvetkezett gyokeres
valtozdsokra tekintettel 4j aktualizalt koncepcié készitése valt indokolita.

Az 1 felilvizsgdlattal egyiittesen késziilt koncepeid célia a korabbiakkal egyezden az, hogy — a
térvényi eldirdsokon kiviil - az intézmény a telepiiléseken az elmult évek alatt felmeriild valds
igényeket felmérve a bekovetkezd valtozisokra a legoptimalisabb médon tudjon a jovében is
reagdlni.

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepeit tervezetét az eléterjesziés melléklete tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Képvisels-testiiletet, hogy az eldterjesztést megtargyalni és az alabbi hatdrozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.
Nogradi Zoltan
polgérmester
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Koszonetnyilvanitas

Eziiton mondunk készonetet azon szervezetek képviseldinek, akik a Homokhati Kistérség
Tébbedlin Tarsulds Szocidlis Szolgdltatastervezési Koncepciojanak feliilvizsgélatahoz adatot
szolgaltattak, tovabba jelen Koncepcit szerkesztésében részt vettek:

Csongrad-Csanid Megyei Korményhivatal Mérahalmi Jarasi Hivatala

Gondozasi Kézpont Ruzsa
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Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésig Csongrad-Csanid Megyei
Kirendeltsége

Szegedi Kistérség Tobbeélia Tarsulis Egyesitett Szocialis Intézmény Zsomboi

Szocidlis Alapszolgaltatasi Kizpont

A Homokhati Kistérség Tobbeéhi Térsulds Szocialis Szolgéltatastervezési Koncepcidjanak
rész anyagait felillvizsgaltak és aktualizaltdk:

Osszedllitds fo feleldse:

Csotiné Ordg Edit - Homokhéti Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa Integralt Szocialis €s
Gyermekjoléti Kozpont Intézmény vezetdje

Munkatdrsak:

Fodorné Kiri Andrea - Homokhati Kistérség Toébbeéln Tarsulasa Integralt Szocidlis
és Gyermekjoléti Kézpont Ottomos Telephely vezetdje

Kormosné Kovies Katalin - Homokhéti Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa Integralt
Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Asotthalmi Tagintézmeny vezetdje

Zsolnai Andréasné - Homokhati Kistérség Tobbeélli Tarsuldsa Integralt Szocialis €s
Gyermekjoléti Kozpont Pusztamérges Telephely vezetdje

Jakabos Bogldrka - Homokhati Kistérség Tobbeéhi Tarsuldsa Integralt Szocialis €s
Gyermekjoléti Kozpont Szenvedélybetegek Nappali Intézmény szakmai vezetdje

Moéczar Gabriella - Homokhati Kisterség Tobbeéli Tarsuldsa Integralt Szocialis
és Gyermekjoléti Kdzpont Ullési Tagintézmény vezelbje

Vassné Pesir Zita - Homokhéti Kistérség Tébbeél Tarsulasa Integralt Szocidlis
és Gyermekjoléti Kézpont intézményvezetd- helyettese, koz6sségi pszichiatriai
ellatdsanak koordinatora és szakmai vezetd

Holl6 ¥va - Homokhéti Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Intézményvezetdje



Kazin¢ Olicsi Edit - Homokhéti Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kézpont Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatok szakmai vezetdje

Jésa Adrienn - Homokhati Kistérség Tébbeéld Tarsuldsa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Mérahalmi Tagintézmény vezetdje

Dombévari Tamas Artirné - Homokhati Kistérség Tobbeélt T4rsulasa Integralt
Szocialis és Gyermekjéléti Kdzpont tdmogaté szolgdlat koordinatora
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. BEVEZETES

A szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél sz6l6, t6bbszor modositott 1993. évi IIL
torvény 92.§ (3) bekezdése alapjan, a Homokhati Kistérségi Tarsulas (tovabbiakban:
Tarsulds) Szolgaltatastervezési Koncepcidt (tovabbiakban: Koncepcid) készit. A Koncepcid,
fejlesztési elképzelések, lehetdségek megfogalmazasa, amely a célmeghatérozas tekintctében
érdekegyeztetési, koordindcios feladatokat tolt be. Az elfogadott Koncepci6 kozos fejlesziési
szandékot fejez ki. Elfogaddsaval megjelenik a szereplék egyetértése a célok és prioritdsok
tekintetében, ¢s ezzel meghatirozdsra kerilnek a stratégiaépités f keretei is. Tehat a
Koncepeid irdnyokat jeldl ki, amelyek mentén stratégia épithetd operativ tervek készitésével,
melyek legkisebb elemei a konkrét projektek.

A Koncepcit a fejlesztési elképzeléscknek megfelelden, a tarsult telepiiléseken €16
szocidlisan raszorult személyek részére biztositandé szolgéltatasi feladatok megoldasa
érdekében kell késziteni, melyet, elfogadasat kovetden a tarsult telepitlések kéteévente
feliilvizsgalnak és aktualizalnak.

A Nemzeti Szocilpolitikai Koncepceié megszabja a szocidlis €s gyermekvédelmi szolgéltatd
rendszer & iranyvonalait, amelynek alapelveit figyelembe véve késziilt el jelen Koncepcid
feliilvizsgalata, kiemelten a szabadsag €s biztonsag egységes elvére, tovabba az egyének ¢s a
csaladok megléve eréforrdsainak fokozottabb kiaknézasara.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepeiét vizsgalva, néhany olyan alapelv keriilt elotérbe, amely
a korabbi, alkalmanként pazarld, merev szabalyozdsi rendszerre éplils, kevésbé differencidlt
rendszert célozza atalakitani. Jelen Szolgéltatistervezési Koncepcid, e célokat a térségben
miik6dé intézmények lehetdségeinek, adottsdgainak és feltételeinek figyelembevételével,
sziikséges és elégséges mértékben kivanja beépiteni sajat struktdrajaba.

A szolgaltatas fejlesziés célja, hogy a Térsulas biztositsa azokat az eszkozoket a lakossag
részére (szabdlyozas, cllatasi kotelezettség, szocidlis szolgaltatast nyajtdé intézmények
forméjaban), amelyekkel a telepiiléseken felmeriild szocidlis problémak leghatékonyabban
kezelhetok.

Bhhez elsésorban fel kell tarni a problémdkat, attekinteni a Tarsuldsban ellatott szocialis
alapszolgaltatasi és szakositott szolgaltatasokat. Fontos, hogy képet kapjon a térsult
dnkorményzatok szocidlis intézményeinek jelenlegi helyzetérdl, szolgaltatdsaikrol, valamint
megfogalmazza a kovetkezd két év koncepciodjat, stratégi4jat, operativ programjat, azaz
cselekvési tervét.

Az Eurépai Unidhoz valé csatlakozds kovetkeztében, a partnerség elve alapjan, ki kell
szélesiteni az egyiittmiikddést a szolgdltatdsi szektor mas szerepldivel, a kiilonbozd civil
szervezetekkel, egyhazi szolgalatokkal. A szolgaltatasi struktira kialakitasandl a haté¢konysag
névekedése mellett a differencidltabb, komplexebb, és egyre magasabb szinvonalu ellatasok
megteremtésére van szilkség €s igény.

Ahhoz, hogy a mindségi és mennyiségi fejlesztés érdemben megvalOsulhasson, stabil €s
biztonsAgos finanszirozasi, szabilyozasi és miiksdtetési hattérre van szitkség.



A Koncepcié felilvizsgdlatdnak célja, a szolgaltatdsok alanyainak maximalis
figyelembevételével, a jogszabalyokban minimélisan meghatirozott feladatok kovetkezetes
clldtasa, az intézményrendszer fejlesztési irdnyainak kijelslése, hatékonyabb miik&dést
biztositd intézményrendszer alapjainak megerdsitése.

A szakmai tevékenységet Gjra kell értelmezni mind az intézmények, mind pedig a tarsult
tevékenységek tekintetében, kiilonésen a Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcid, illetve a
szakmai irdnyité szervek 4talakitdsokat tervezé/megval6sits, a gazdasagossagot eldtérbe
helyez6 iranyelvei alapjan.

L.1. A szocidlpolitika koncepcionalis alapjai, telepiiléspolitikai, tdrsadalompolitikai célok

Egy adott térség szocidlpolitikdjanak, szocidlis ellatd rendszerénck kialakitisakor
nélkiilozhetetlen azoknak az alapvetd tdrsadalom- és telepiiléspolitikai céloknak a
meghatdrozasa, amelyck figyelembevételével lehet kitlizni a szocidlpolitika céljait,
prioritasait, és az ezek megvaldsulasat biziositd eszkozrendszert. '

A Homokhati Kistérség Tébbeélu Tarsulasa tarsadalom- és telepiiléspolitikajanak 16 célja,
hogy a térség minden lakosa otthonanak érezze a Homokhétsagot, olyan hatterének, amely
sokrétli szolgaltatésstruktirdjaval, sziikség esetén megteleld segitséget tud és akar nyujtani
polgérai szdmédra. Az ezt megjelenité szocidlpolitika és szocidlis ellatds - tal azon, hogy a
térvényekben az 6nkormanyzatok, és tarsuldsok sz4dméra kételezden el6irt feladatokat teljesiti
— egyben a telepiilések szocidlis kohéziéjat, a helyi tarsadalmat er8sitd haté¢kony eszkoz,
amely az egyén és a k8zosség egymasra utaltsigat &s egymas irdnti feleldsségét is megjeleniti,
crvényre juttatja. Kiilénssen hatékony és tAmogatando eszkozei ennek, a polgarok részvételét
elésegitd civil szervezetek, egyéni és tarsadalmi kezdeményezések, amelyeket a Kistérség
sajatos eszkozeivel eddig is timogatott.

A tarsult Onkorményzatok fonios céljuknak tekintik, hogy a térség térsadalmi viszonyainak
alakitdsdban ne csak a polgarok, hanem a teleptilésen dolgozo, miikdds intézmények, cégek,
vallalkozasok, egyhazi és civil szervezetek is aktiv részt véllaljanak. Erre szamos Ichet8ség
kinalkozott eddig is.

Szerte a viligon elfogadott gyakorlat, mi tobb, tarsadalmi igény, hogy egy-egy telepiilésen
tevékenykedd gazdalkodo szervezetek bekapesolédjanak a telepiilés gondjainak — killsnosen a
szocidlis problémaknak — a megolddsdba. Ennek mddjai példaul intézmények tdmogatasa,
szponzoralasa, adoményozas, dszténdijak nydjtasa, foglalkoztatas tamogatdsa, stb. A tarsult
telepiilések Onkorményzatai az eddigiekhez hasonléan nyitottak és egyiittm{ikodésre készek
minden olyan forprofit és nonprofit szervezettel, amely akar kozvetlen tevékenységgel, akar
bérmilyén mds mddon tamogatni kivanja szocidlpolitikai céljainak megvalsitasat. A Tarsulds
gy ¢rtékeli, hogy a térségben jol mitkodik az eddig kialakitott szocidlis elldté rendszer. Ezt
figyelembe véve a Tarsulas telepiiléspolitikai célnak tartja a meglévd ellité rendszer
értékeinek, eredményeinek megérzését, és kiindulépontnak tekinti azt a tovz’lbbféjlesztés
soran,

Végezetiil a tarsulds megerdsiti, hogy szocidlpolitikdjdnak alakitdsa soran igazodni kivan
Csongrad megye szociélpolitikai elképzeléseihez, figyelembe véve Morahalom vdros
kistérségi vezeto szerepét és ebbdl ad6dé kotelezettségeit és lehetoségeit.

8




L2. Alapelvek

A tarsadalompolitika, ezen beliil a szocidlpolitika céljainak megvaldsitdsa, a feladatok,
eszkozok, modszerek meghatirozasa olyan altalanosan elfogadott alapelvek mentén térténhet,
amely tekintetében a lehetd legszélesebb korli konszenzus van. A szocidlis koncepei6
feliilvizsgalatanak fontos feladata ezen alapelvek és ezzel a szocidlpolitikai cselekvés
kereteinek rogzitése. A helyi szocidlpolitika gyakorlati alapelveként fogalmazhaté meg, hogy
az ellatds kozéppontjiban a szociélis segitségre szorulé polgar éll, akinek elidegenithetetlen
joga, hogy a kiilonféle szocidlis eljdrdsok soran emberi méltosdgat, allampolgéri jogait
maradéktalanul tiszteletben tartsak.

L Minden szocidlis ellatdsra szoruld, vagy azért folyamodé polgarak, joga van
személyes Onalldsdgara, erkolesi méltésaganak megtartasara.

II. A szabadsdg és a biztonsag egységessége kiemelt jelentdségili, ahol a szabadsag
clsbsorban a megfeleld hatteret jelenti az egyéni képességek kibontakoztatdsara, a
biztonsag pedig a legalapvetdbb emberi sziikségletek kielégitését jelenti.

1. A szociélis ellatasok révén arra kell térekedni, hogy a kistérség terliletén €16
raszoruld lakosok életfeltételei jobba valjanak, jogaik &s érdekeik érvényesitésére
képes tagjai legyenek a Homokhétsdg tarsadalménak. Az cllatas sordn tiszteletben kell
tartani az egyén autonémisjat, térekedni kell képességeinek megtartdsdra, fejlesztésére.
Tovabb4 a szociélis ellatdsokkal biztositani szilkséges azt a biztonsagérzetet, amely
életmindségiiket javitja.

IV. Az ellatdsok meghatarozasiban és ny(jtasdaban valamennyi polgér, kiilondsen az
ellatottak aktiv részvételére kell torekedni. Ennek érdekében rendszeresen fel kell
mérni a meglevd ellatisok haszndlatat, a lakossdg igényeit, és ennek alapjan sziikség
szerint médositani az ellatdsok struktirdjat. Cél az egyénekhez minél kozelebbi
szolgaltatdsok megval6sitdsa, a meglévdk ilyen irdnyu fejlesztése, a hozzaiérés és
elérhetéség mindségi javitasa.

V. A szocialis ellatdsokhoz vallasi, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai és mentalis
helyzetétél, életkoratdl fiiggetleniil mindenkinek joga van. Az cllatast
diszkrimingci6tol mentesen kell biztositani. Kiilondsen érvényes ez a gyermekekre,
fogyatékos személyekre, iddsekre, kiemelten, ha kiilteriileti lakohelyen, tanyén élnek.

I.3. A fogyatékos személyek esetében kiemelten fontos alapelvek

1. Prevencié: A fogyatékos személyeket érintd szabalyozds kialakitdsa, programok
tervezése és végrehajtdsa, valamint minden egyéb tevékenység sordn minden sziikséges
1épést meg kell tenni a fogyatékosségot okozd balesetek, betegségek és mas korilmények
kialakulasanak tovibba a fogyatékos allapot rosszabbodasanak megel6zése érdekében.

2. Onrendelkezés: A fogyatékos emberek nem jotékonykodéas alanyai, hanem jogok
birtokosai; 6n4ll6 akarattal rendelkezé autoném, fiiggetlen személyek.
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Ezért mindenekel6tt arra kell torekedni, hogy az intézményrendszer és a tarsadalom
kdzremiikddése ne a fogyatékos emberek helyett torténd dontésckre ¢s tevékenységekre
irdanyuljon, hanem arra, hogy a fogyatékos személyek ezeket maguk gyakorolhassdk
emberi méltésaguk megbrzése mellett. Az onrendelkezés elvét a vélemény szabad
kialakitasa, az 6ndllé dontés meghozatala és kinyilvéanitisa, valamint az ennek megfeleld
cselekvés tekintetében is érvényre kell juttatni.

3. Teljes és hatékony tirsadalmi részvétel: A fogyatékos személyeket érintd
valamennyi intézkedés alapvetd értéke é€s célja kell, hogy legyen annak biztositdsa, hogy
a fogyatékos emberek életatjuk minden szakaszdban és minden teriiletén, masokkal
azonos alapon élhessenek politikai, gazdasagi és szocidlis jogaikkal a tobbség 4ltal
igénybevett intézmények, szolgéltatdsok és ellatdsok altal, kozdsségeik aktiv, lathats
polgéraiként.

4. Egyetemes tervezés: Az egyes jogalkotasi, tervezési €s szolgaltatasfejlesztési Iépések
sordn minden esetben az egyetemes tervezés elvének szem elétt tartdsaval kell eljarni,
amely a termékek, az épitett kdrnyezet, a kiilonbozd ellatdsok és szolgéltatdsok oly
modon torténd tervezését jelenti, hogy azok eleve minden ember szamdra a lehetd
legnagyobb mértékben hozzaférhetéek legyenek, utdlagos adaptilds vagy specidlis
tervezés sziikségessége nélkiil.

3. Semmit rélunk, nélkiilimk: A fogyatékos személyeket (is) érintd jogszabalyok,
programok tervezése ¢s végrehajtdsa sordn biztositani kell annak érdemi lehetéségét,
hogy a fogyatékos személyek sajat jogon vagy a maguk vélasztotta képviselsik ttjan
véleményt nyilvanitsanak az adott allami, korményzati cselekvés tartalmarél.

6. Hatrinyos megkiilénboztetés tilalma, indokolt elényben részesités: A fogyatékos
személyeket érintd dontések eldkészitése, jogszabalyok, szakpolitikdk, programok
tervezése, megalkotasa és végrehajtasa sordn kiilénds hangsullyal sziikséges figyelembe
venni a hdtranyos megkiilonboztetés térvényi tilalmat, tovabba — tekintettel arra, hogy a
fogyatékos személyek az 6ket, mésokkal azonos alapon megillet$ jogaikkal, allapotukbol
fakadéan sok esetben kevésbé tudnak élni — indokolt esetben biztositani kell szamukra az
aranyos és méltinyos elényben részesités lehetdségét.

7. Szubszidiaritds: A fogyatékos személyeket érint6 ellatasokat és szolgaltatasokat oly
médon kell szervezni, hogy azok mind teriiletileg, mind pedig az tigyintézés és a
ddntéshozatal szervezeti szintjeit tekintve az érintett személyckhez a lehetd legkozelebb,
a rdjuk héruld {igyintézési, adminisztrativ terhek minimalizdldsa mellett nydjtsanak
hatékony tAmogatast.

8. Ksszerii alkalmazkodds: A fogyatékos személyeket érinté doniések elSkészitése,
jogszabélyok, szakpolitikdk, programok tervezése, megalkotésa és végrehajtdsa sordn,
minden esetben az ésszerfi alkalmazkodas elvének megfeleléen kell eljarni. Amely
minden olyan, az egyén szitkségleteihez igazodd, eclengedhetetlen és megfelels
modositast és véltoztatast jelent, amely nem jelent ardnytalan és indokolatlan terhet, és
adott esetben sziikséges, hogy biztositsa a fogyatékos személyek alapvetd emberi
jogainak és szabadsdgainak a mindenkit megillet, egyenlé mértékii élvezetét és
gyakorlasat, !

1 Orszégos Fogyatékosségligyi Program 2015-2020.
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A szocialpolitikahak a szocialis segitségre szorulé polgarok jogai mellett tiszteletben kell
tartania a Kistérség polgérainak egyéb jogait és érdekeit is.

Ezek kozé tartoznak a kozélet atlathatésagdval és tisztasdgaval kapcsolatos érdekek; a
kiilonbozé  dontések, fgy killondsen a tAmogatdsi rendszerrel kapcsolatos dontések
nyilvanossaga; a forrdsok és killénbdz6 pénzeszkozok ésszerli, célzott és hatékony
felhasznaldsa; a timogatasok és ellatdsok szabalyainak stabilitisa ¢és kiszdmithatosdga.
Ugyancsak valamennyi polgdr alapvetd érdeke a szocidlis ellatassal kapcsolatos eljarasok
egyszeriisitése, az ellendrizhetség biztositasa és az elldtdsok mindségenek megdrzese.

A szolgiltatisok nyujtisa soran mind a déntéshozoknak, mind a szocidlis szakembereknek
torekedniiik kell arra, hogy tevékenységiik az esélyegyenlétlenségek csokkentését, az ebbdl
ad6d6 tarsadalmi fesziiltségek mérséklését szolgalja. Munkdjuk jaruljon hozzd a rdszorulok
esélyeinek javitdsdhoz, a tdrsadalom peremére szoruldsuk megelézéschez.

L.4. A Koncepcidé feliilvizsgalatanak célja és tartalma

A koncepci6 feliilvizsgalatanak célja, hogy a Homokhati Kistérség telepiiléseinek szocidlis
jellemzoi alapjan meghatdrozza a kistérség szocidlpolitikajanak, tarsult feladatainak ¢&s a
szocialis ellaté rendszer fejlesztésének és mikodésének alapelveit, a szocidlis ellatasok
biztositasa sordn érvényesiild prioritdsokat és alapul szolgiljon a szolgaltatdstervezési
koncepcié aktualizalaséhoz, a Tarsuldsban ellatandé feladatok meghatarozdsahoz.

Az aktualizalt Koncepeié (tovabbiakban Koncepcio), atfogd képet kivan nyujtani a szocidlis
feladatok, szolgéltatasok, fejlesztési irAnyok, kormanyzati és helyi szakmapolitikai elvérasok
megval6sitasi elképzeléscirdl, az chhez sziikséges meglévd és hidnyzd feltételekrdl, az
elérendd célokrol.

A Koncepci6 az altaldnos helyzetelemzési szakaszban a Kistérség azon paramétereit kivanja
bemutatni, melyeket a szocialis szolgaltatistervezés aktualizalasanal figyelembe kell venni. A
Koncepci6 elékészitését adatgylijtés és felmérés alapozta meg. Az elkészitett nyersanyagok
egyeztetése megtortént az onkorményzatok és intézményeik szakembereivel, civil
szervezetekkel.

A Koncepcidban a Homokhati Kistérségi Tobbeélt  Tarsuldsa tagdnkormdanyzatai
kinyilvénitjak azon szandékukat, miszerint az Alkotméanyban rogzitett szocidlis biztonséghoz
valé jog, a raszorulok szitkségleteinek magas szinvonalon torténd kielégitése, korszerfi
intézményrendszerrel, megfeleléen képzett, elhivatott szakemberek alkalmazasaval,
jogszabaly szerinti személyi, targyi, anyagi feltételekkel valdsuljon meg.
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II. A KISTERSEG ALTALANOS JELLEMZESE

I1.1. A Homokhiti kistérségi egyiittmiiko dés szervezeti keretei

A kistérség telepiiléseinek egytittmiikddése tobb mint 20 éve kezd6dstt. A folyamatos
bdviiléssel parhuzamosan nétt az- egyiittmiikddés elmélyitésének igénye is. Ennek
eredmeényeként  1995-ben  létrehoztdk a Homokhati Onkormanyzatok — Kistérségi
Teriiletfejlesztési Egyestiletét. Az Egyesiilet mellett 1996-ban megalakult, a teritletfejlesztési
torvény adta képviseleti ¢és érdekérvényesitési Ichetdséget kihasznalva, a Homokhati
Onkorményzatok Kistérségfejlesztési T4rsuldsa. 1997-ben az énkormanyzatok és a gazdasagi
szféra egylittmiikodésében megalakult a kistérség onallé gazdasagi térsasdga, a Homokhat
Eurointegracié Kistérség- és Gazdasagfejlesztési Szolgaltato Kht.

E harom szervezet egylittesen alkotja a kistérség fejlesztési tigynskségét, amely a programok
kidolgozasacrt és lebonyolitaséért felel. Feladatmegosztdsuk szerint a tarsulas litja el a
politikai képviseletet, az egyesiilet a fejlesztési koncepcidk és programok tervezési dontéseit
hozza meg, a kht. pedig a stratégiai programok végrehajtasaért, lebonyolitasaért felelds.

2004 4prilisaban alakult meg a Homokhati Kistérség Toébbeéli Tarsuldsa. Az Allami
Osztonzéssel Iétrejott kistérségi tobbedli tarsulasok feladata, hogy az 6nkormanyzati
feladatokhoz pluszforrdsokat biztositsanak, és lehetSséget adjanak arra, hogy a teleptiléseken
eddig nem, vagy csak alacsony szinvonalon elérhetd szolgéltatdsokat biztositsanak a
lakosoknak. A megalakult Téarsulds szociélis, kozoktatasi és belsé ellenérzési feladatokat 14t
el a Homokhéti Kistérség kilenc telepiilésén.

Széleskori a kistérségi civil és nonprofit szervezeti kapcsolathald, mely a térség
telepiiléseinek szakmai egyiittmiikdését szamos teriileten (infrastruktira, oktatds, nevelés,
egészségligy, pénziigyek, ifjusagi egytittmilikidés, informatika, agrarium, szocidlis ellatas)
segiti eld.

I1.2. A kistérség elhelyezkedése

A Homokhati Kistérség a Dél-alfsldi Régi6 déli részén, Csongrad-Csandd megyében, Szeged
varos vonzaskorzetében, Mérahalom jarasban, a magyar-szerb hatar mentén helyezkedik el. A
Homokhati Kistérség Tobbeéli Tarsuldsat a kovetkezd telepiilések alkotjak: Asotthalom,
Bordany, Forraskat, Morahalom, Ottémds, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakényszék.
Szervesen kapcsolodik a Tarsulds szocilis tevékenységéhez Zsombé nagykozség. A kistérség
egyetlen virosa Morahalom, amely kdzponti fekvésénél fogva a kistérségi egyiittmiikodés
kdzpontja is.
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IL3. A kistérség népessége

A Homokhidti Kistérség telepiiléseinek kozods jellemzdje a kiterjedt kiilteriilet, amely térségi
atlagban az osszes terillet 96,9 %-at foglalja el, és amely sajatos természeti, néprajzi,
kulturdlis, gazdalkodasi értéket képvisel a kistérségben, és ezzel egyiitt a régidban is. A
killtertileten valamennyi telepiilés esetében siir(i tanyahalézat alakult ki, amely ma is folyton
véltozo, fejléds, atalakulé rendszer. Ennek megfeleléen a kiilteriileti népesség ardnya magas,
kistérségi atlagban jelenleg 31,5 %. Ez megmutatkozik a népsiiriiségi adatokban is: az 4tlagos
népsiiriiség  kistérségi szinten 39,1 f6/km? amely orszdgos Osszehasonlitdsban nagyon
alacsony. Eszerint a kistérség magyarorszdgi €s eur6pai Gsszehasonlitisban is alapvet6en
vidéki térség. Teleplilési viszonylatban ez azonban nagy szérédast mutat, két szélsé érickét
Bordany (87,2 f6/km?) és Ottomds (26,2 fo/km?) képviseli. Meghatérozé a megyeszékhely,
Szeped kozelségének hatasa, a neépsiirliség a szegedi agglomeracidba tartozd telepiiléseken
magasabb.

Demogrifiai helyzet

A térség lakénépessége, 2019.12.31-én 29 421 16, 2020.12.31-én 29 648 £6, 2021.12.31-én 29
733. Enyhe novekedés tapasztalhatd, azonban a telepiilések kézétt ez a folyamat eltérd. Az
allando lakosok szama Mérahalmon, Zdkanyszéken, Bord4nyban és Zsombén nd. Ottdmésén,
Pusztamérgesen, Ruzsén, Forraskiton és Asotthalmon cstkkend tendenciat mutat.

1. sz. diagram
A telepiilések népességének valtozisa?

2 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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2. 5z, diagram

Népesség megoszldsa nemek szerint térség telepiilésein,

A nemek arénya az orszagos helyzetnek megfelels, a nék szdma magasabb.

3. sz. diagram

A hazassag, a vélas, az egyiittélés teriiletén az altalanos orszagos, illetve eurdpai tendencia
érvényesiil, magas az élettdrsi kapcsolatban él6k szama, a valasok hatdsara sok a gyermeket
egyediil neveld sziild, magas a mozaik csaladban 616 gyermekek ardnya. A gyermekvallaldsi
kedv alacsony, de a kedvezd szociélpolitikai intézkedéseknek koszonhetden pozitiv irdnyba
torténik elmozdulas.

A kistérség népessége nemzetiség és vallas tekintetében viszonylag homogén.

3 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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A lakossag tobbsége magyar nemzetiségll, és romai katolikus vallast. Ez az egyontetiiség a
érség benépesedésekor alakult ki, ugyanakkor a térségbe telepiilék kozott gyakori a mas
etnikai €s vallasi hova tartozok szdma.

Az dngyilkossagok szdma évtizedek ota magas, a felmérések szerint az orszagos és megyei
atlagot is meghaladja. Térségi viszonylatban Asotthalmon és Forraskiiton jelent leginkdbb
problémét. A kiiltertileti lakossag kérében kiilénisen gyakori.

A lakossag mentélis dllapota egyre rosszabb, nd a pszichés problémakkal kiizd6 felnétt- és
gyermekkord lakosok szama. A kiilteriileteken, kiilonosen az egyedill élék kozott fordul els
gyakrabban az elhagyatottsg, a kirckesztettség és a kilatastalansag érzése.

Folyamatosan romlik a lakossag szocidlis és egészségligyi helyzete. N6 azok szama, akik
megélhetési problémakkal kiizdenek; ez erbteljesen a tanyai lakosokat érinti, ahol
elszigetelten €lnek, nehezebben kérnek segitséget, az informécidk késébb jutnak el hozzajuk,
szégyellenek segitséget kérni, inkabb sajat maguk oldjdk meg problémaikat. Mindez egyre
nagyobb ardnyban jelentkezik a falusi lakossdg kirében is. Ez abbol is adddik, hogy né az
id6skoriak ardnya a telepiilésen beliil.

Eletmindségbeli kilonbség elssorban a vérosi/falusi és a kiilterlileten €16 lakossag kozott
van. A lakonépesség térségi szinten stagndl. Jellemzd a fiatal generacidk elvandorldsa. Az
elldtassal lefedett tertiletek lakossdgdnak életkor szerinti megoszlisa kedveztlen. Az
alacsony sziiletési réta és a fiatalok elvandorldsa miatt az id6skort lakossag ardnya magas. Igy
tobb teleplilésre az cldregedés jellemzs.

4. sz. diagram
Hatvan év feletti népesség megoszlisa kor szerint 4

Zsombd e e i
| Zakdnyszék
U Dids

“Ruzsa §

_ P_’u_sztérﬁérgé_i' _

G

4 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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A Kkiiltertileti népesség korében ez a folyamat még erbteliesebben érvényesiil. A tanyai
lakosok korében is egyre jellemzsbb, hogy idés emberek egyediil, elszigetelten élnek.

11.4. Gazdasag-foldrajzi leirds

A kistérség gazdasagiban hagyoményosan a mezégazdasdg a meghatarozo. A mezbgazdasagi
termel6k, egyéni villalkozasok és térsas vallalkozdsok szdmabol kovetkeztetve, a
mezdgazdasig ma is az aktiv kerestk kozel felét foglalkoztatja. A pontos aramyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészité jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak de magas az
Ostermelk szama is.

Az 6ndllé mezdgazdasagi termelésnek a héztartasok tobbségében szerepe van. A
magantermeldk 16bbsége egyarant foglalkozik valamilyen szént6foldi kultiraval, esetleg arra
éptild 4llattenyésztéssel, szabadfSldi zéldségtermesztéssel, kisebb volumend gytiméles- és
sz6létermesztéssel, esetenként zoldséghajtatassal. Sikerrel elstsorban a kertészeti kultarak
(sz616, gytimoles, fiiszerpaprika, szabadfSldi zoldségnovények) termeszthetok, gazdalkodasi
hagyomdnya is elsésorban ezeknek az dgazatoknak van. Mellettiik az 1980-as évekitol kezdve
keriilt elétérbe az intenziv, folia és liveghaz alatti termesztés (z0ldséghajtatas, viragkertészet),
amely jelenleg is a legbiztosabban jévedelmez6 mezdgazdasagi dgazat. E termékkor alkotja a
kistérség tajjellegti, sajatos egyediséget hordozo termékeit is. Ezek a homoki sz8l8 és bor a
kistérség nyugati és déli részében, a hajtatott zSldségfélék, valamint a sparga Ottdmoson és
Asotthalmon. Tovakat 4ltalaban sajat hasznalatra tartanak, de van néhdny, idegenforgalmat
szolgalé lovas tanya is.’

A Morahalomi kistérségben kozel hétezer véallalkozas van regisztralva.® A regisztralt
véllalkozasok, tobb mint haromnegyedét a mezBgazdasagi szektor véllalatai képezik. A
szolgaltaté szektor csak minden hatodik vallalkozast adja, az ipar pedig eleny¢szd 4%-0s
részesedéssel bir. Népességaranyosan a fenti érték orszagos szinten igen magasnak mondhaté.
A mikédé vallalkozasok szdma csak a regisztralt vallalkozasok hatodat teszi ki. Amig a
regisztralt véllalkozasok népességen belilli ardnya kiemelkedd, addig az ezer lakosra juto
mitkods vallalkozdsok szama jelentdsen elmarad, mind a regiondlis, mind az orszdgos atlagtél
is. A kistérség kiskereskedelmi elldtottsaga is szegényesnek tekinthetd Tizezer lakosra
kevesebb, mint széz kiskereskedelmi iizlet jut.”

A kistérség fejlesztési irdnyait illetéen kiemelkedd jelentdséggel birnak a turisztikai adatok.
Az egy férhelyre jutdé vendégéjszakék szdma magas, mind regiondlis, mind OISZAgOos
viszonylatban. A kimagasl6 érték hatterében a Morahalmi gyogyflirdd vonzoereje all.

A kistérségben a kiilfsldi téke részardnya alacsony. A miikddo i0ke elsbsorban az
élelmiszeriparba, kiscbb mértékben a konnyliparba, valamint a kereskedelembe dramlott.
Nagysaga az orszagos értéktdl elmarad, amely a megkozelités nehézségével, az elénytelen
hatdr menti fekvéssel, és a gazdasag egyoldalusagaval magyardzhato.

5 Forras: Homokhéti Kistérség Teriiletfejlesztési Koncepeioja 2014-2020.
6 Forras: KSH.hu
7 KSH 2011.
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ILS. Telepiilésszerkezet, kizigazgatasi rendszer, megkozelithetdség

A tanyavilig ma is a kistérség legmeghatdrozobb telepiilésszerkezeti jellemzGje, és
fennmaradésdra hosszii tdvon is szimitani lehet. A Kistérség csak kozuti kapesolatokkal
rendelkezik. Az 55. it a kistérség legfontosabb kozlekedési tengelye. Az egyes telepiiléseket
Szeged kdzpontl, hilézatos kéziitrendszer koti dssze. A kizutak mindsége javitasra szorul.

A telepiilések nagy részének Szegedhez kotodése hagyomdnyosan erds, kiilonésen a szegedi
agglomeracidba tartozo telepiilések esetében (Bordany, Mdrahalom, Zakéanyszék, Forraskut,
Ullés). Ennek legnyilvanvalobb jele a Szegedrdl valé kiksltozés, amely e telepiilések
lakéhelyként valé felértékel6dését is jelzi. Emellett ma is jellemzé az ing4zas.?

Erosek a kistérségen beliili telepiilési kapcsolatok. Mérahalom koézponti szerepét vérosi
rangja és kozponti fekvése alapozza meg, de ¢ funkciét Szegeddel komplementer viszonyban
latja el. Onallé mikro centrum a kistérségen beliil Ruzsa, amely Ottsmas és Pusztamérges
viszonylatdban rendelkezik vonzassal, illetve Bord4ny, Ullés, Forraskut alkot mikro térséget.

A siirtin lakott kiilteriilet a kistérség egyik legfontosabb gazdasagfldrajzi adottsdga.

A tanya egy olyan sajdtos, emberi Iéptckii lako- és gazdasagi egységet valdsit meg, amely a
vildgon egyediilallo magyar hagyomany.” Benne a lako- és a gazdasagi tér egymds mellett,
cgymast kiegészitve létezik, amely magdban hordozza a kémyezettel valé szerves
kapcsolatot, de az att6] valo elkiiloniilést is. A tanyai életforma megiijulasat is hozza a tanyak
fokozatos funkci6valtisa. Eszerint a tanydk nagyobb szerepet kapnak az egyéni pihends,
tdiilés, rekredci6, valamint a falusi-tanyai turizmusban is. Hagyomdnyos gazdalkodasi
szerepilk varhatéan hosszi tavon is megmarad, azonban miér jelenleg is differencidltan
eérvényesiil: a korszer(i miivelést folytaté farmjellegli tanyak mellett, nagy szdmban talalhatok
egyre romlé eszkozdllomannyal bizonytalanul termeld, a piaci ingadozasoknak sokkal ink&bb
kiszolgaltatott tanyai gazdasagok is.

A kistérség telepiilései a térben egyenletesen helyezkednek el, kiterjedt tanyavildggal.
Leétrejottik sajtos telepiilés- és telepitéspolitika eredménye: a mai telepiilések a kérmyék
egykori vérosainak (Szeged, Kiskundorozsma) kordbban kiterjedt tanyavilagabol
szervezbdiek tanyakozpontokkd, majd kdzségekké. Mindsssze Ottomés és Pusztamérges volt
kordbban is 6nallé kozség, de a mai kézségek - miutdn az eredeti telepiilések a torok
hédoltsag alatt elpusztultak - esetiikben is csak a szdzadfordulén sziilettek. Moérahalom,
Zakanyszék, Ruzsa és Asotthalom Szeged-Alsotanya, Bordany, Forrdskat és Ullés a
korabban 6nallé Kiskundorozsma egykori hatardbol, tanyaviligabdl szervezdditi.
Benépesedésitkk is e varosokbdl, zomében a szegényparaszisdg dltal tortént. Onallo
telepliléssé az 1950. évi kozigazgatdsi atszervezés nyomén lettek. Valamennyi falu
életképessé fejlédott, Morahalom 1989-ben varosi rangot kapott.

8 Mérahalmi kistérség fejlesztési koncepeitja

9 ., Az alfoldi tanyavildg fennmaradt, részben fejlesztett, részben 6si allapotdban tovabb €16 épiiletei killénss
egylittesekkent 4llnak ma is elétitink, némén tantGskodva egy szerves egésszé érett vilagképrol, mely csak az
Alftlddn johetett iétre és csak a periféridra szorult létezés keretei koz6tt maradhatott fenn napjainkig. Eltérden a
magyar falvak nagy részétél, melyek fejlédése idegen mintak alapjén, kdzponti szabélyozék altal megszabott
mederben zajlott le. A tanyai épitkezés pusztan funkciondlis indokkal nehezen értelmezhets, noha elemeinek
praktikus értéke elvitathatatlan,” Makovecz Imre
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Minden teleptilés 6nallé Snkorményzattal, foalldst polgarmesterrel rendelkezik. A Jardsi
Hivatal iigysegédije, valamint a jarasi gyamiigyi eléadé minden teleplilésen tartott fogadoorat,
de 2020. februartol a telepiilési iigysegédek helyi tigyfélfogaddsa megsziint. Ruzsai Kozds
Onkormanyzati Hivatal keretén belill mitkodik az Ottomési és a Pusztamérgesi Kirendeltség.
A két telepiilésen kozos aljegyz6 14tja el feladatat.

Infrastrukiira

A szocidlis szolgAltatisok hatékonysaganak egyik alapvetd feltétele, a megfeleld
infrastrukturalis ellatottsag. Bzt elsésorban a belteriileti infrastruktara: szildrd burkolata utak,
jarddk, kerékparutak, tomegkozlekedés, posta, villamos energia-, viz, gaz- és
telekommunikéci6s halézatok megléte jelenti.

Az energiaellatds a hagyomanyos ellaté rendszereken keresztlil valosul meg. A kistérség
adottsagai a megajuld, természetes energiaforrdsokon alapuld energiagazdéalkoddasnak
kedveznek. Egyre tobb telepililés é1 azzal a lchetéséggel, hogy pélyazati forrasok
felhasznalasaval kihaszndlja ezen clényoket. Ruzsdn a kozintézmények aramellatdsanak
biztositasa a napelemek segitségével torténik. Termélenergia hasznositdsara Morahalmon van
példa, de ennck ardnya is elmarad a lehetdségektl. A komplex mutatok szerint az
infrastruktira elltottsdg Morahalmon a legjobb. A térségi vonalas és pontos infrastrukturélis
ellatottsagot a szegedi agglomeracié nem befolyasolja.

Kerékpanit Bordanyban, Ullésen, Morahalmon, Zékanyszéken és Forraskuton keriilt
kiépitésre. A vonalas telefonellatds valamennyi telepiilésen megfeleld, a bekapesolt lakasok
ardnya a kiilteriileti lakoft ingatlanok széma miatt alacsony. A mobil szolgéltaték aranya
magas, a térséget lefedik, ezért a telefonszolgéltatisnak ez a formdja a térség minden
lakosanak elérheto.

A vezetékes vizhalozat korszerlsitését, az ivoviz mindségének javitdsat a Kistérség
telepiilésein az eurépai unids koévetelmények szerint alakitottdk 4t. A régi vezetékek
cseréjével, viztisztité berendezés beépitésével, valamint 0 kutak firdsaval valosult meg.

A vezetékes gazellatds minden telepiilésen biztositott.

A korszerii hulladékkezelés, a csatornazds és a szennyvizkezelés azonban tbb telepiilésen
tovdbbra sem megoldott. Emellett a tanyas kiilteriilet cllatdsa fokozott terhet jelent az
snkormanyzatok szamdra. Kistérségi szinten tébb kezdeményezés is tortént, a kiilteriletek
infrastrukturalis ellatottsdga azonban tovabbra sem megfelelé. Ennek legfobb oka, hogy az
alacsony népstrliségli és nagy Kiterjedésti teriileteken a beruhdzdsok rendkiviil nagy
forrasigényiiek.

Szennyvizkezelés Asotthalmon, Modrahalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Bordanyban és
Forraskiiton megvalosult, Pusztamérgesen és Ottomdson nem €épiilt ki zart szennyvizhélozat, a
héztartasok folyékony hulladékat, biolégiai lebontdsli szennyvizielepen artalmatlanitjak, a
2006-ban, unids szabvdny szerint ¢piilt szennyviztisztité telepen. 2006-ban Ruzsén is
megvalosult a szennyvizkezelés,

A kommunalis hulladékkezelés a telepiiléseken megoldott, mind a belteriileten, mind a
kiilteriileten.
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Hulladékgyijté udvarok keriiltek kiépitésre, ahol szelektiv mddon valdsul meg a kommunélis
hulladék tarolasa.

LIFE-MICACC projekt célja, hogy példat mutassanak, hogyan lehet olcsén, kisebb
beavatkozdsokkal javitani egy-egy telepiilés vizmegtarté-képességét, czzel felkészitve a telepiiléseket
a klimavéltozdsra valé alkalmazkodésra. A projekt keretében, egy belterlileti és egy kiilteriileti t6
keriilt kialakitdsra, illetve egy csatornahdlézat rehabilitédlésra. A telepiilés célja a csapadékviz
helyben tartasa, bel- és kiilteriileten egyarant.

Banki, pénziigyi szolgaltatasok:

A Kistérség nem minden teleptilésén adottak az alapveté pénziigyi szolgiltatdsok. A Magyar
Posta Zrt. minden telepiilésen milkddtet postahivatalt. Takarékszovetkezet Mérahalmon,
Asotthalmon, Ullésen, rendelkezik egy-egy kirendeltséggel. Az OTP Bank Nyrt. Mérahalmon
miikédtet 6nallé bankfidkot, a kordbban miikédé Ruzsai bankfick megsziint. A munkaidén
kivili pénziigyeket telepitett bank automatikon intézhetik a térségben 66k, jelenleg
Mbérahalmon, Ruzsdn, Asotthalmon, Zakdnyszéken, Ullésen, Forraskuton és Bordényban_
élhetnek ezzel a lehetdséggel. A bankkértyas fizetési lehetéség a kereskedelmi és
vendéglatohelyeken, széles korben elterjedt.

A biztositétarsasagok is miikodtetnek helyi képviseleteket, tobb telepiilésen tilkinalat van a
tarsasagok, illetve szolgéltatdsaik tekintetében.

Lakossagi szolgaltatisok:

A lakossagi szolgaltatisokat vizsgalva megdllapithatjuk, hogy a paletta nagyon sokszni.
Minden telepiilésen szamos véllalkozds, maganszemély végez valamilyen szolgdltatd
tevékenységet, igy mindeniitt taldlunk fodraszt, n6i-férfi szabdt, varrondt, autészereldt, tv-
radidszereldt, mezdgazdasigi kisgépszereldt, teherfuvarozét, mezdgazdasagi szolgiltatot,
éttermet, gyogyszertarat, kivétel Ottomds. Tobb telepiilésen kiilsn fagyizd, cukraszda,
pizzéria is miikédik. Megkozelitoleg tiz-tizentt kilométeres vonzaskérzetbe, minden itt é16
szdmara elérheté a viz-gaz-kbzpontifiités szereléssel, épiiletvillamossagi  szereléssel,
szennyvizszallitassal, temetkezéssel foglalkozo vallalkozo is. A nagy szolgéltaté cégek 6nalld
hibaelhérito részleget, szervizhalézatot miikddtetnek, amelyek telefonon a nap huszonnégy
orajaban elérheték.

Minden telepiilés kozigazgatasi teriiletén miikodik tizemanyagtsltd allomas, Pusztamérges és
Ottomos kivételével. Az {izemanyagtslté allomdsokon lehetdség van PB gazpalackok
vasarlasara és cseréjére is.

Asotthalmon, Bordanyban, Mérahalmon, Ottémostn, Ruzsan és Zakanyszéken Telehdz is
miikodik, Forraskaton, Pusztamérgesen és Ullésen Informdciés Pontok talathatok.
Moérahalmot a térség kulturalis kdzpontjaként is lehet nevezni, mivel ott szdmtalan olyan
kulturalis intézmény talélhato, ahol lehetdség van a szabadidd hasznos eltsltésére.

Az egészségligyi alapelldtds valamennyi telepiilésen biztositott, Morahalmon és Ruzsan egyes
szakrendelések is elérhetbek. E téren Mérahalom térségi viszonylatban kézponti, Ruzsa pedig
Ottémos, Pusztamérges viszonylatdban mikro térségi szerepkort lat el. Egy héziorvosra
atlagosan 1670 {6 jut.
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Az anya- és csecsemévédelem mutatéi az orszdgos adatoknak megfeleléek. Gyogyszertar,
Ottomos kivételdvel (ahol kézi gyoégyszertdr van a héziorvosnal) valamennyi telepiilésen
talalhatd, az egy gyogyszertirra juto lakossag szdma azonban magas. A siirgdsségi ellatast a
mérahalmi és a ruzsai mentSallomds latja el, eset-kocsi mindkét telepiilésen taldlhato.
Mbérahalmon és Ruzsén kozponti orvosi ligyelet van. A mentési idé magas, kiildnsen a
tanydkon nehéz ennek megszervezése, amihez a tavolsiag mellett hozz4jarulnak a rossz

kiilteriileti utak, és a tanyavildgban val¢é t4jékozodas nehézsége is.

I1.6. A térség foglalkoztatotisagi és munkanélkiiliségi viszonyai, képzési hattere

A Moérahalmi Kistérségben a foglalkoztatottsag alakuldsa, a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalat kistérségekre bontott adatai alapjan alacsonyabb, mint a t6bbi kistérség esetében. A
foglalkoztatottak szdma az elmilt években a legtobb agazatban csokkent (kozigazgatas,
oktatds, egészségiigy és szocidlis ellatas).

A mezbgazdasagi termeldk, egyéni véllalkozdsok ¢s tarsas vdllalkozdsok szamébél
kovetkeztetve, a mezégazdasagban is csokken a foglakoztatds. A pontos ardnyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészité jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak, ¢€s magas az
dstermelék szdma is. Az elmult idészakban a mezdgazdasag kevésbé kedvelt a fiatalok
korében, egyre kevesebben valasztjék ezt a tevékenységet.

1.sz. tablizat
Nyilvantartott Alldskeres6k szdma '
Alldskeresdk elldtdsa

allaskeresési jaradékban részesiilok nyugdij elotti alldskeresési segélyben részesiilok

Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021
Asotthalom 22 22 19 Asotthalom 16 20 17
Bordany 11 9 9 Bordany 11 15 18
Forraskit 6 6 10 Forraskit 3 4 3
Mérahalom 20 14 22 Morahalom G 12 15
Ottombs 0 3 2 Ottémos 4 3 5
Pusztamérges 2 5 ] Pusztamérges 5 9 8
Ruzsa 4 14 9 Ruzsa 8 15 17
Ullés 18 8 7 Ullés 0 9 10
Zakanyszék 15 9 3 Zakanyszék 11 11 10
Zsombd 7 12 9 Zsombb 8 6 11

10 Forras: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly




2. sz, tabl4zat
Aktiv kortak elldtdsall

foglalkoztatast helyettesité timogatdsban egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti
részesiillék tdmogatdsban részesiilok
Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021

Asotthalom | 27 13 8 Asotthalom Tl 9 8
Bordany 24 17 7 Bordany 7 4 4
Forraskut 22 20 15 Forrdskit 4 5 6
Moérahalom 13 5 4 Mérahalom 4 8 8
Ottomds 6 1 0 Ottémos 0 0 1
Pusztamérges 14 7 3 Pusziamérges 2 2 2
Ruzsa 29 9 6 Ruzsa 7 7 7
Uliés 21 10 13 Ullés 5 2 1
Zikanyszék 5 4 2 Zikdnyszék 3 4 4
Zsomho 6 3 7 Zsombd 2 1 3

A fenti két tablazatbol leolvashatd, hogy az adatok javuldst mutatnak az elézé év adataihoz
képest. A kozfoglalkoztatasi rendszerben 16v8 személyek mér nem jelennek meg ebben a
mutatészamban. '

Az érintett telepiiléseken Kiterjedt tanyavilag taldlhato, ahol a kézlekedést az utak éllapota is
megneheziti, rdadasul egyes kiilteriileti térségek (pl. Asotthalom - Kissor) menetrendszerii
tomegkdzlekedése nem biztositja, illetve nagyon lesziikiti a munkédba jardsnak ezt a
lehetdségét. A rendszeres szocidlis segélyezetiek egy része - egészségi és mentdlis allapotabol
kifolydlag- 6nhibajan kiviil, képtelen a segélyezett korbél vald kitorésre.

Helyben kevés a munkalchetség, az is f8leg a mezGgazdasigban (nagymértékben
feketemunka), ¢és a feldolgozéiparban — elsdsorban szakképzettséget nem igényld
(minimélbéres) munkdk. Ehhez egyéb korilmények is hozzdadddnak - telepiilésvezetdk
vallalkozdst/munkahely-betelepitést ~ szténzd  stratégidja, magatartdsa, a telepulés
hagyomanyai, kollektiv tudésszintje (pl. Zakanyszék *onellaté’ magatartasshoz allitélag az is
jelentdsen hozzdjarul, hogy a rendszervéltas elStt itt szakszovetkezeti formaban folyt a
mezOgazdasdgi termelés — a gazddk sokkal inkabb megérizték néllésagukat, de
feleldsségtudatukat is, 2 munka nélkiil levk viszont nem szivesen valnak alkalmazottd.)

Allaskeresék cllatasa az allaskeresési Jaradék, valamint a nyugdij el6tti allaskeresési segély.
Az aktiv kortak ellatdsa a foglakoztatast helyettesitd timogatas ¢s az egészségkdrosodasi és
gyermekfelligyeleti timogatds.

Az, korabbi foglalkoztatdsa szimottevéen nem csokkent. A kereskedelem és szolgaltatds
orizte meg leginkdbb foglalkoztatasi szerepét. A kistérségben a vallalkozésok kozdtt a
kisvallalkozisok domindinak. Magas az énfoglalkoztaté jellegii véllalkozasok szama is.

A lakossag iskolai végzettsége javulé tendencidjli, a megyei és orszagos adatokhoz képest
azonban Osszességében, tovabbra is alacsony.

11 Forrds: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
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Legmagasabb az altalanos iskolat és a szakmunkasképzot végzettek ardnya. Fels6oktatdsban
tanul fiatalok szdma folyamatosan ndvekszik.

Az alapfokui oktatdsi intézmények (6voda, dltaldnos iskola) valamennyi telepiilésen
megtalalhaté, Mérahalmon két Altaldnos iskola mikkidik. Kozépiskolai oktatds a térségben
Asotthalmon és Mérahalmon talalhat6. Szegedi SzC T6th Janos Mérahalmi szakképzé Iskola
Es Garaboncias Kollégiumot 2018-ban adték 4t. Ezzel az orszag leghjabb, legmodernebb
intézményét vették birtokba, ahol a helyi munkaerépiaci igényeknek megfelels képzéseket
adnak a beiratkozoknak. Cél, hogy akik ebben az iskoldban tanulnak, kivalo szakemberekke
véljanak. Technikumi képzés keretén beliil Szoftverfejleszté és tesztels, szakgimndziumi
képzés keretén beliil Gyogypedagdgiai asszisztensi végzeltséget szerezhetnek a didkok, a
szakkozépiskolai (szakképzé iskola) képzések: Cukrasz, Szakdcs, Pincér — vendégtéri
szakember.

Asotthalmon jelenleg kozépiskolai és szakmunkas oktatds folyik (erddmiivels- fakitermeld,
erdésztechnikus, lovisz, kertész) végzettségek megszerzésére van lehetOség) kollégiumi
elhelyezéssel. Iskola rendszeren kiviili képzések: virdgkstd €s virdgkereskedd, motortiirész-
kezel6, targoncavezetd, emelégépkezeld.

A tanulok dontd hanyada Szegeden, vagy mds kozeli véarosban végzi el a kozépiskolat.
Felsafokn képzésre csak a kistérségen kiviil nyilik lehetoség.

A lakossdg szakképzettsége a kistérség gazdasdpi szerkezetét tikrozi. A szakképzés a
kistérségben korlatozott, szakképesitést elsésorban a szegedi szakképz iskoldkban szereznek.
Az idegen nyelvet beszél8k kore folyamatosan novekszik. Leginkébb a fiatalok beszélnek
idegen nyelveket. Elsésorban az angol, a némef, kisebb mértékben a francia és spanyol nyelv
tanuldsa és ismerete a jellemzd. A kistérség iskoldiban angolt és németet tanulhatnak a
didkok.

11.7. J6léti, jovedelmi viszonyok

A munkabérek ndvekedési liteme az orszagos tendenciat kiveti, de szinvonala attél jelentdsen
elmarad. fgy a térségben a magyarorszagi atlagté] tartésan elmaradé jovedelmek jellemzoek.
A bérek a kistérségben is a szellemi foglalkozdstak esetében magasabbak, és gazdasigi agak
szerint is killonbségek vannak. A mezGgazdasagban az atlagnal alacsonyabbak a jovedelmek.
A helyi ad6bevételben 1év kiilonbségek az adofizet6k szaménak és a telepiilések eltérd helyi
adopolitikajanak kovetkezményei. A vallalkozasok megersidése, a beruhazasok el6segitése
érdekében az onkormanyzatok kedvezményeket tartalmazé helyi ado-politikdra torekszenck.
Az orszagos atlaghoz igazodva a térségben is megndvekediek a jovedelmi kilonbségek,
amely a tarsadalmi rétegek fokozddé elszakadasat eredményezte. A lakossdg dontd része
4lland6 megélhetési nehézségekkel kiizd, az elszegényedésnek lathato jelei vannak. A tanyan
lakék egy részének elszegényedése mellett, a hifellel érintett lakossag is magas szamban jelen
van. A telepiilések fekvése is eredményez differencialédast. Eszerint a Szegedhez kozeli
telepiiléscken a megélhetés a jobb munkalehetdségek, a bejaras lehetdsége, a kdnnyebben
clérhetd szolgdltatasok miatt kedvezdbb. A jovedelmet a haztartdsok t6bbsége a
létfenntartésra, igy az alapvetd fontossdgu élelmiszerekre, valamint a héz, illetve lakds
kozmiikoltségeinek fedezésére forditja.
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A héztartasok nem elhanyagolhaté részében a megélhetést részben, vagy teljes egészében a
tarsadalmi juttatdsok fedezik. Ez elsOsorban az allami rendszeril allaskeresd tdmogatas,
gyermekgondozdsi dij és segély, csalddi potlék és az Onkorményzatok 4ltal nyujtott
jovedelemp6tld tdmogatds, valamint egyéb segélyek. A térségbe koltozo csalddok sok esetben
a hatrnyos helyzetiick csoportjat gyarapitjak, ellatdsuk, és az ebbdl keletkezé szocidlis
fesziiltségek kezelése valamennyi Snkorményzatnak komoly nehézséget jelent. Az élet
minden terfiletén érvényesiil a tanydn él6k hatranyos helyzete. A tanyak tcljes kori
infrastrukturdlis ellatisa nehezen megoldhatd. A tanyai gyerekek iskoldba, csak nagy
tavolsagok megtételével jarhatnak, ugyanigy nehéz a gyermekvédelmi, az egészségligyi és a
szocidlis feladatok ellatisa is. Legnagyobb probléma még ma is a szegénység és az
iskoldzatlansag. A tanydn é&l6k korében fokozottan jelentkeznek a pszichologiai, mentélis
problémak, a depresszio, ongyilkossag, valamint a masodrend( allampolgérsag, az elzartsag, a
kirekesztettség, izolacid érzése. Az egykori tanyai kozésségek nem éledtek Gjja. A tanyak egy
része viszont mésodlagos otthonként pihenési, illetve gazdaségi célokat szolgal. Ilyenkor
tulajdonosuk nem lakik kint, a tanyéra csak kijar. Jellemz6 tendencia a kiilféldi (svéjci, német,
osztrak) dllampolgarok tidiilési céli tanyavésdarldsa is, amely kiilondsen a kistérség nyugati
részében fordul eld.

A tanydk komfortfokozata a belteriileti lakdsok mogétt elmarad. A belteriileten 1évé lakédsok
{Gbbsége varosi életkoriilményeket biztosit. Egy lakasra atlagosan 2,2 {6 jut. A lakdsok mérete
¢s kozmiiellatottsiga foleg a tanyak miatt, a megyei és orszdgos adatokhoz képest elmaradast
mutat. A tanyak a lakdsdllomany 47%-at teszik ki.

A kedvezd szocidlpolitikai intézkedéseknek koszonhetben, a kedvezd kamatozasu hitelek
biztositisdval jelentdsen novekedett a gyermekes csalddok lakasépitési kedve. A
személygépkocsi ellatottsdg az orszigos adatoknak megfeleld. A személygépkocsira mind a
mezbgazdasagi termelés soran, mind a mindennapi életben is szilksége van az itt lakdknak, a
témegkozlekedés ezt csak kiegésziti, de nem véltja ki. A tanydn ez szinte 1étszitkséglet, mivel
a gyors kapcsolatot biztositja a kiilvilaggal.

A kozbiztonsag a telepiiléseken megfeleld, a tanyavildgban azonban nehezen biztosithaté és
ellenérizhetd. A hatdrmentiség ndveli a kozbiztonsdgi problémakat, a meneckiiltek jelenléte
folyamatos gondot jelent a hatdrszéli telepiiléseknek. Ebbdl adédé jellemzd biinesetek a
csempészet és az ideiglenes hataratlépés is. Rend6rérs Mérahalmon miiksdik.

Minden telepiilésen polgérSrséget szerveztek a helyi lakosok, amelyre egyre nagyobb igény
mutatkozik. 12

I1.8. Civil tarsadalom szerepe a szocidlis és gyermekvédelmi feladatok ellatdsaban

A civil szervezetek jelentdsége nagy. Tobbségilk egyesiilet, elsésorban a védelem, a szociélis
ellatas, egészségligy, és a sport teriiletén. Novekvd szamuk a helyi kozosségek onszervez6do
hajlamét mutatja. Civil szervezet valamennyi telepiilésen miksdik, kozel 3600 fot (a
lakénépesség 14%-4t) vonva be ebbe a munkéba.

12 TeiR) KSH-TSTAR
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A civil szervezetek tobbsége a védelem az egészségligy a sport teriiletén mikodik. Ezek
mellett Mérahalmon 6, Asotthalmon 5, Ruzsan 3, Ottémdson 2, Zakanyszéken 1, Ullésen 3,
Bordényban 1, Pusztamérgesen 1, Forrdskiaton 1 civil szervezet végez szocialis
tevékenységet.

Orszdgos ismertségll civilszervezetek a Baptista Szeretetszolgédlat, Magyar Voroskereszt,
Maltai Szeretetszolgalat, Gyerekétkeztetési Alapitvany is segitik a térségben é16 raszoruld
lakosok életét.

A Mozgéskorlatozottak Csongrad-Csandd Megyei Egyesiilete a kistérség telepiilésein is nytjt
segitséget a raszoruldknak.

A civil szervezetek a térségben a Gyermekvédelmi t6rvény 4ltal biztositott szolgéltatasok
miikddtetésében vannak jelen, mint fenntartok.,

A 0-3 éves korosztaly napkdzbeni ellatdsi formdi koziil, Mdrahalmon a Béles6de és Csalddi
Napkézi, valamint a Biztos Kezdet Gyermekhaz, kozhasznii szervezetek dltal fenntartott
intézmény.

A civil szervezetek jelenléte mellett emlitést érdemel a kiszosségi szolgalatot teljesité diakok
segitd tevékenysége is.

A kozbsségi szolgdlat olyan tevékenység, melyet a didkok értékeik mentén valasztanak,
anyagi ellenszolgéltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kozosség érdekeit szolgaljak, és sajat
személyiségiiket, killonféle készségeiket fejlesztik. 2013. évtdl folyamatosan érkeznek a
didkok a szocidlis intézményekbe.

Az dltaluk végzett tevékenységek foként az idés emberek segitése egyénileg otthonukban (pl.
ivovizszallitas, ebédszallitas, bevéasarlds, gydgyszer feliratds) valamint az idés emberek
tdmogatasa szocidlis intézmény keretei kozott (Unnepségen vald részvétel, sétaltatas,
felolvasas, beszélgetés).

IL9. A kistérségi tarsulas szociilis szolgaltatassal elldtott esoportjainak helyzete

Fogyatékkal élok

Fogyatékossaggal ¢é16 népességre vonatkozdan kevés adat 4ll rendelkezésre. Utolsd elérhetd
statisztikai adat a 2016. évre vonatkozik.

A népesség egeszségi allapotdra vonatkozd kérdések koziil a fogyatékossdgrdl a korabbi
népszamlalasok is tartalmaztak kérdéseket. A 2001. évi népszamlalas idején, orszagosan 577
czer fot regisztriltak. 2011. évi népszamlildskor, Snkéntes valaszadds mellett, erre a
kérdéscsoportra a lakossag 89%-a vilaszolt,

Ebben az évben eldszor, a fogyatékossig meglétén és annak tipusdn kiviil tartds betegségre
vonatkozd kérdés is szerepelt. 2011-ben a fogyatékossaggal él6k szama 457 ezer f6 volt, a
népesség 4,6%-a. A nemek szerinti ardny nem tér el jelentdsen a teljes népességétsl, a ndk
aranya 53% volt. Koziilik tobben egynél tobb fogyatékossagot is jeleztek, 100
fogyatékossaggal €16, atlagosan 123 fogyatékossagot jelélt meg. A fogyatékkal élék t5bb mint
70%-a 50 évesnél idésebb. A legnagyobb csoport, a 232 ezer f8t szamlalé mozgassériiltek
15bbsége is az idésebbek kézé tartozik (t6bb mint 80%-uk 50 év feletti).
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Meglehetdsen sok, 1 millié 648 ezer tartds beteg volt a népszdmlalas szerint, kozoitik is a nok
voltak t&bbségben (62%). A tartés betegek tobb mint haromnegyede (77%) is 50 évesnél
id6sebb.

5. sz. diagram

Fogyatékosségi tipusok a 2011-es népszamlalds szerint!?
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¥ Gyengéntitd, aligldté
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N Siketvak (18tas- és halldssérat)
B Beszéd-hibas

0 Beszéd-fegyatékos

A Sikyos beiszervi fogyatekos

N Egyéh

u Erreretien

Forras: KSI

Csongrad-Csanid megyei eredmények

2011 és 2016 kozott, 491 000-r51 408 000-re cstkkent a valamilyen fogyatékkal €16 magyarok
széma, igy amig ez 2011-ben a népesség 6,2 %-a, addig 2016-ban mar csak 4,3%, azaz
csokkent. A csokkenés (amely nem egységesen érintette a killdnbdzo tipusi fogyatékossaggal
rendelkezdket) legvalészinlibb magyardzata, hogy ezalatt az id6 alatt jelentdsen 4talakult az
egészségi allapothoz kapesolédéd szociélis ellatdsok rendszere, az egészségi llapot altalanos
javuldsa, a diagnosztikai és terdpids lehet6ségek fejlédése tapasztalhato.

Ugyanekkor Csongrad-Csanad megyében 20 116 a fogyatékkal é16k szdma, a 2011-es adatok
szerint. Az orszagos atlaggal kdzel azonos mértékben regisztraltak fogyatékos személyeket, 9
391 a férfiak, 10 725 a nék szama, tchat a férfi-nd ardny 47% és 53%. Ezen beliil 7,3%
értelmi fogyatékkal €15, 9,9% mentélisan sértilt.

A vilaszaddk szdma alapjan a Csongrad-Csanédd megyei népesség mintegy 5 szazalékanak
van valamilyen fogyatékosséga, koziilik minden negyedik tobbszérosen sérillt. Tobbségiik
mozgdssériilt, 6k teszik ki a népességen beliil a legnagyobb aranyt, 2,4 szizalékot. Gyengeén
vagy alig Jatok, nagyothalldk, stilyos belsé szervi fogyatékosok, mentalisan sériiltek, valamint
értelmi fogyatékkal él6k is jelentds szamban vannak, de népességszamra vetitett hanyaduk
egy szdzalék alatt marad.

13 Forr4s: (TeiR) KSH-TSTAR
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A fogyatékossagoknak jelentds hényada velesziiletett, egész életen 4thuzddik, sok esetben
megroviditve az élethosszt. Ezzel szemben a tartés betegségek t6bbsége a korosodassal
jelentkezik. A valaszadasok alapjan ugy tiinik, hogy a fogyatékossag nagyobb terhet r6 az
érintettekre, mint a tartés betegség, a fogyatékkal €16k minddssze 14 szazaléka vélte ugy,
hogy akadalymentes életet él.

A fogyatékossag az esetek tobb mint felében a mindennapi életben jelentett problémat, alig
marad el ettd] a kizlekedésben akadélyozottak részaranya, illetve az érintettek sok esetben a
tanuldsban és a kés6bbi munkavallalasban is hatranyt szenvednek.

A fogyatékosok koziil az oktatdsi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben él6k aranya
megyénkben joval meghaladja az orszigos atlagot, mely az intézményrendszer kiépitettségére
is utal,

Fogyatékossagok tipusai a 0-14 éves korosztdlyban
A KSH adatbazis alapjan, a 0-14 éves korosztilybdl, Csongrdd-Csandd megyében
fogyatékossaggal é1 1 198 £6. !

- 6. sz. diagram
Fogyatékossig megoszlisa a 0-14 éves korosztily tekintve, Csongrad-Csanad megyében

Fogyatékossag tipusai 0-14 éves korosztalyban

A KSH adatbazisa szerint a 0-14 éves korosztilyban, Csongrid-Csanad megyében 938
fogyatékkal é16 gyermek volt. Koziilik tébben nem csupan egyfajta fogyatékossaggal
rendelkeznek, Gsszesen 1 083 fogyatékossdg van jelen (2016. év utani statisztikai adatok nem
dllnak rendelkezésre).

14 Forras: KSH
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7. sz. diagram

Fogyatékossag tipusai a 0-14 éves korosztalyban!®

Fogyatékossagi tamogatisban részesiil orszagosan 110 569 f6, ebb&l 60 064 né €s 50 505
férfi. (2018). 2021-ben fogyatékossagi tamogatasban, orszadgosan 102 309 £6 részesiilt, ebbdl
55 072 nd és 47 237 férfi. Az adatok tikrézik, hogy a fogyatékossagi tamogatasban
részesiilék szama, ha kismértékben is, de cstkken. Azonban a tamogatisban részestilok kézott
a 18-29 ¢év kozotti személyek, valamint az értelmi fogyatékosok ¢s autistdk szamaban
tapasztalhaté emelkedés 6.

Mindez jol titkrozi a fogyatékkal él0k magas szamat, valamint az egyre névekvd igényt ezen
személyek és csaladjuk részérdl, hogy allapotukhoz, képességeikhez mérten tartalmasan,
megfeleld kérnyezetben, csaladjuk terheit kissé enyhitve télthessék el napjaikat.

A fogyatékossag oka a kistérség telepiilésein:

54 %-ban betegség,

17 %-ban velesziiletett rendellenesség,
13 %-ban baleset €s

16 %-ban ismeretlen eredeti.

A fogyatékos személyek 86 %-dnak egy, 12 %-dnak kettd és 2 %-danak haromféle
fogyatékossaga van.!”?

A fogyatékkal €16k ellatisa Morahalom €s vonzaskorzetében nem kielégitd. A térségben egy
bentlakdsos rehabilitacios célu lakdotthon miiksdik, amely elsdsorban enyhe €s kdzépsulyos
értelmi fogyatékos emberek részére lett kialakitva.

15 Forras: KSH
16 htip-/fwww.ksh.hu/docsthun/sstadat/xstadat

17 Forras: Nogradi Zoltan Morahalom véros szolgaltatasai és épitészeti fejlesztései a fogyatékos emberek
szdmara cimii prezentacioja 2009. 07. 30
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A telepiilésen kizardlag egy civil fenntartdsi intézmény van, amely a Mora-Partner
Foglalkoztatasi €s Szocidlis Nonprofit Kft. altal fenntartott. A Napsugar Fejleszté Haz
Fogyatékkal 16k Nappali Intézménye a térségben hidnyp6tlé szerepet betsltd szolgaltatast
nytjt.'®

A kornyezé telepiilések egyikén sem miikddik nappali intézmény fogyatékos személyek
részére, a mérahalmi intézményen kivill Szegeden van lehetGség igénybe venni ezt az ellatasi
format.

Napsugar Fejleszto Haz elliatisi teriilete

Morahalom varos kdzigazgatasi teriilete, szabad kapacités esetén Magyarorszag kozigazgatasi
teriilete. Elldthaté létszém: 16 £6. A nappali intézményben a napi életritmus biztositdsaval,
kozosségi keretek kozott zajlik a gondozas, személyi segités, munka, szabadidé eltolt€s
forméjaban. Legfeljebb 8§ f6s gondozasi csoportokat alakitanak ki, amelyeknél figyelembe
veszik az életkort €s a fejlettségi szintet.

A Fejlesztd Haz 2020. december 31-én, 15 megéllapoddssal rendelkezett az évfolyaman
felvételre keriilt 1 f6 és 1 £6 az ellatasbol kikeriilt.

Az iddsek helyzete a kistérség teriiletén

Az 1991-ben megfogalmazott ENSZ Idés Emberekkel Foglalkozd Alapelvek szerint olyan
iddspolitikara van sziikség, amely az egész élet soran biztositja a fliggetlenséget, a részvételt,
a gondoskodast, az Gnmegvaldsitast s a méltosagot.

Helyi szinten az onkorményzatok tehetnek a legtobbet az idds lakossag tdrsadalmi
aktivitasanak, fizikai és intellektudlis kapcsolddasi lehetdségeinek megdrzésében.

Ehhez az elsé 1épés, hogy nem csupdn a tdrvényekben €s jogszabdlyokban eléirt ellatdsi
kotelezettségnek kell eleget tenni, hanem 1j, id6s iigyet szolgalo rendszereket kell kiépiteni.

A Kistérség lakossagara jellemz6 az eléregedés, az ardny az orszdgos tendenciat koveti. A
hatvan év feletti lakosok kozott az egyediil é16 nok szama jelentdsen meghaladja a férfiakét.
Az egyszemélyes haztartisok ardnya magas. Jelentds a rokkantnyugdijasok, Oregségi
jaradékban, résznyugdijban részesiilék szdma. Az életkor eldre haladtival fokozottan romlik
az egészségi allapot, cstkken az dnellatasi képesség. Ha a természetes tAmaszok, elsésorban a
csalad, hianyoznak, a kézosségre harul az idéskoruak segitése.

18 Forras: ip:/rwww.morahalom.lny files/_morahalom_chirome/download
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III. A PENZBELI S TERMESZETBENI SZOCIALIS ELLATASOK

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok biztositdsa az dllam, igy a telepiilési
Onkorményzatok, majd pedig a jarasi hivatalok feladata.

A segély, a legegyszeriibb definicié szerint, olyan, a raszoruléknak jutatott, adékbol
finanszirozott szocidlis transzferjévedelem, amely a forrdsok vizsgalatan alapul. A segélyezés
a tarsadalmi biztonsagi rendszer része, egyfajta, a szegénység enyhitésére szolgdld utolsé
menedék azok szdmdra, akik sziikségleteiket piaci jovedelembdl nem tudjak kielégiteni, s
akiknek a joléti rendszer egyéb intézményei sem tudnak megélthetést biztosité minimalis
jovedelmet juttatni. A segélyezés csupdn a szegénység enyhitésére alkalmas, a megelézésére
nem.

A kozpontilag szabdlyozott segélyeken kiviil helyi rendeletek szerinti tdmogatisokat is
nytjthatott egy-egy telepiilés. Ennek kivetkeztében jelentds, és egyre novekvd kiilsnbségek
alakultak ki az dnkormdnyzatok segélyezési gyakorlatiban aszerint, hogy a telepiilés milyen

financidlis kondicidju, hany igényld jelenik meg a rendszerben és ezek alapjdn milyen a
juttatasok nagysaga, gyakorisdga.

A Homokhati Kistérségben a mérahalmi kdzpontd Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal
Morahalmi Jardsi Hivatala latja el az datruhézott feladatokat. Illetékességi teriilete:.
Asotthalom, Bordény, Forrdskit, Morahalom, Ottoméds, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés,
Zakanyszék, Zsombd. ..

A jarasi hivatalok legfontosabb feladata a megyei szininél alacsonyabb szinten intézendd
allamigazgatasi feladatok elldtdsa. Elsésorban okmanyirodai feladatokat, a gyermekvédelmi
¢€s pyamiigyeket, valamint egyes szocidlis, kérnyezetvédelmi, természetvédelmi igazgatdsi
ligyek intézését vették at a telepiiléscktdl a jarasi hivatalok. A hataskérok szétvalasztisanal
kiemelt szempont volt, hogy a helyi szabdlyozashoz kapcsolods, mérlegelési jogkorbe tartozé
Uigyek lehetbleg maradjanak a telepiilési jegyz6nél, ahol viszont az adott ligyben az dllamnak
van egyértelmiien feladata, szerepe, ott a jarasi hivatal tudjon hatékonyabban intézkedni. A
jardsi hivatalok feladatai kozé tartozik az idéskoruak jaradéka, foglalkoztatast helyettesitd
tamogatds, egészségkarosodasi ¢és gyermekfelilgyeleti tdmogatast, (kordbban rendszeres
szocidlis segély), kozgyodgyellatas, dpolasi dija:

= stlyosan fogyatékos személy, valamint a 18 év alatti tartosan beteg gyermek utdn alap
Osszegl apolasi dijat, -

= asulyosan fogyatékos személy fokozott apolasi igénye esetén Jar6 emelt dsszegl
apolasi dijat, valamint

» kiemelt 4polasi dfjat allapit meg.
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3. sz. tablazat

Apolasi dijban részesiilé személyek szdma

2020.12.31. allapot | 2021.12.31. allapot
szerint szerint

Asotthalom 15 15
Bordany 26 26
Forraskut 33 28
Mérahalom 25 17
Ottsmos 4 4

Pusztamérges 7 7

Ruzsa 20 15
Olés 22 20
Zakanyszék 31 27
Zsombd 21 17

Természetbeni szocidlis ellatdsként a jérdsi hivatal: alanyi kdzgyogyelldtdst, normativ
kozgyogyellatast, és egészségligyi szolgéltatasra valé jogosultsagot llapit meg.

4. sz. tablazat
Idéskeriak jaradékaban részesiilé személyek szama'’

Idéskoraak jaradékdban 2019 2020 2021
részesiilé személyek szama

Asotthalom 6 5 5
Bordany 13 14 14
Forrdskut 12 12 10
Morahalom 26 23 25
Ottomas 2 2 1
Pusztamérges 2 2 3

19 Forras: Onkorményzati adatszolgéltatés
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Ruzsa 8 6 7

Ullés 6 4 5
Zakanyszék 28 29 27
Zsombd 9 9 8

A hatvan év felett megné a méltanyos kdzgydgyellatast igénybe vevok szdma. Az adat jelzi a
fokozodé egészségi Allapot romldst, és egyben az anyagi biztonsag hisnyt.

8. sz. diagram
Az alanyi és normatlv kozgydgyellatdst igénybe vevik aranya??
(2021.12.31. dllapot szerint)
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B Normativ jogeimen kizgydgyellatdshan részesls személyek s2dma

B Alanyi jegon kdzgydgyelldtashan résrestild személyek szdma

20135, mércius 1-jétd] Gjabb atalakitis kivetkezett a szocidlis ellatérendszerben. A kormany a
torvényjavaslat indokldsaban is vilagossa tette, hogy ,elejét veszi a korabban gyakran
tapasztalt visszaéléseknek.” A javaslat indoklasa szerint, a jévben azok kapnak tAmogatist,
akik valéban raszorulnak. Ezzel egyiitt hangsulyozasra keriilt, hogy ,,Magyarorszagon senkit
sem hagyunk az Ut szélén”. A tdrvényjavaslat szerint a korméany célja az volt, hogy minél
tobben éljenek segély helyett munkabdl. A kormdany szerint, ha az 6nkormanyzatok déntenek
a tamogatasokrdl, minden raszorulé kap majd juttatdst, azok, viszont nem, akik koribban
visszaéltek a szabdlyokkal. Szerinte a helyi kozdsségek rendelkeznek azzal a tuddssal, amely
alapjén eldonthetik: ki jogosult tamogatdsra és ki nem.

20 Mérahalom Jérasi Hivatal Hat6sagi Osztaly adatszolgéltatds
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Az dnkormanyzatok az alabbi pénzben és természetben nyujthaté tAmogatasokat biztositjak:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, lakhatassal kapcsolatos rendszeres kiadasok,
kéztemetés, Gsztondij jellegli tamogatas.

E tamogatds keretében az dnkormanyzatok az altaluk tdmogatandonak itélt, rendeletiikben
szabélyozott élethelyzetekre nytjtanak tdmogatast. Annak eldontése, hogy az nkormanyzat e
tdmogatds keretében mely feltételek teljesiilése esetén, milyen célokra, milyen Osszegi
tamogatast nyjt, teljes mériékben az dnkormédnyzatok mérlegelési jogkdrébe tartoznak.

33



IV. SZOCIALIS SZOLGALTATASOK HELYZETKEPE A KISTERSEGI
TELEPULESEKEN, ALTALANOSSAGBAN

A 2020-ban feliilvizsgélatra keriilt koncepcié 6ta bekdvetkezd jogszabilyi valtozdsok a
szocidlis szféra teriiletén.

~ Gyermekeink Védelmében informatikai Rendszer 2021.07.01-t81 keriilt bevezetésre,
{6 celkitlizése, hogy a gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi szakellatas agazati
miikodésének atlathatésaga, hatékonysaga javuljon, korszer(ibbé viljon, integrilt
informatikai rendszerrel tdmogatott legyen, és biztositsa az 4gazat szerepldi kozott
papirmentes kapcsolattartast.

- A fogyatékossagiigyi tanicsaddi tevékenység, mint 0j szolgiltatds a Szocidlis
torvényben ¢és a Gyermekvédelmi torvényben nevesitésre keriilt 2022. januar 1-jei
hatillyal. Az 1j szabilyok értelmében orszdgos halézat keretében, az emberi
er6forrasok minisztere 4ltal kijelolt csalad- és gyermekjoléti kdzpontokban nydjtjak a
szolgaltatast a fogyatékossagiligyi tandcsadok.

Csongrad-Csanad Megyében, a Szeged Megyei Jogti Varos Onkorményzata Béles6déi
és Gyermekjoléti Kozpontja latja el ezt a feladatot.
Feladata: fogyatékossagiigyhtz kapesolédva tandcsadést folytatni barmely teriileten és
barmilyen konfliktusban (igy kiildndsen polgari, gazdaségi, szocidlis és munkaligyi
kérdésekben, az egészségligy, az oktatas és a szocislis, munkavédelmi igazgatas
teriiletén),

- a fogyatékossagligy nemzetkézi és eurdpai jogi kérdéseirdl szakmai felvilagositast
és véleményt adni,

- a fogyatékossagligy problémakezelésére és a problémak felold4sara,

- kdzvetiteni a fogyatékossagiigy szerepldi kozott,

- hatékonyan kommunikalni a fogyatékossdgiigy fontossagat, problémait, stb. az
egyes intézmények, illetve a tarsadalom egyéb csoportjai felé,

- dllami, tarsadalmi, illetve civil szervezetek keretein beliil eredményesebben elldtni
a fogyatékossagligyhoz kapcsolédo feladatokat.

— A Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet 2021. januar 1-jén jott Iétre az
akkori Emberi Er6forrdsok Minisztériuma hattérintézményeként.
Az NSZI 2022. jalius 1. 6ta a Belligyminisztérium hattérintézménycként latja el a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriilet szakmafejlesztési feladatait.
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IV.1. Szocialis alapszolgaltatasok a kistérségi telepiiléseken, 6ndlloan és tarsulasi
formaban ellatott alapszolgaltatasi feladatok

Az alapszolgiltatisokat tekintve, egységesen kerlil bemutatasra a tirsulas sajat intézménye, €s
a telepiilések 4ltal még nélléan ellatott feladatok, altalanossagban, fobb mutatokkal.

A fogyatékosok, szenvedélybetegek és pszichidtriai betegek ellatasa szervesen kapesolddik az
alapszolgaltatdsok feladataihoz. Ellatisukat &sszehangoltan kell kezelni a tobbi feladattal.
Fontos hangstilyozni a kapcsolédasi pontokat. Az cllaté rendszer komplexitdsa, az egyes
alapellatasi szolgéltatisok egymasra épiilése felerGsiti a szolgéltatdsnytjidsok hatékonysagat,
biztositja az ellatottaknak nytjtott szolgaltatasok megfeleld mindségét.

5. sz. tdblazat
Feladat eldtas médja®!

Etkeztetés Hazi Tanyagondnoki |Idések nappali| Csalddsegité
segitségnyjtas szolgélat ellatasa s
oyermekjoléti
szolgalat
Asotthalom [T T 0 T T
Bordany 0 O O 0 O
Forraskat 0 T O T T
Mbérahalom |T T O T T
Ottomés T T O T E
Pusztamérges |T T O T E
Ruzsa O O 0 O O
Ullés 0 T 0 T T
Zakanyszék  |T T T T T
Zsombod E E E E E
Jelmagyardzat:

T-tarsulds utjidan ldtja el
O- Sajdt onkormdnyzati fenntartdsban litja el

E-Mds forma: pld. Szegedi Kistérség, Ruzsai Kézés Onkormdnyzati Hivatal

21 Kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi adatlap
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IV. 2. A tarsulas altal fenntartott intézmények targyi és személyi feltételei

Az intézményt a Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Térsuldsi Tanacsa alapitotta.
Integralt szervezeti formaban mukodik, tobb ellatasi tipus biztositasaval, az alapszolgaltatis, a
nappali €s bentlakasos intézményi formak egymasra épiilésével valasul meg.

Miikodési tertilete alaptevékenység vonatkozasaban Zakanyszék Kézség, Morahalom Viros,
Asotthalom Kozség, Ullés Nagykozség, Ruzsa Kozség, Forraskat Kozség, Pusztamérges
Kozség, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletei.

Hizi segitségnywjtas teriileten folyd gondozdsi tevékenységet nagyban befolydsolja az a
szakmai eszkdz és infrastrukturalis hattér, mellyel a telephelyek rendelkeznek. Jelenleg
mindegyik telephely és tagintézmény, ahol hézi segitségny(jtas biztositott, a helyi
buszmegalloktdl 200-m belil, és gépjarmiivekkel jél megkozelithetd helyen talalhatdak.
Akaddlymentes parkoldkkal ¢&s rdmpakkal felszerelt intézményegységben talalhaté a
szolgalatok irodédja. A palydzati beruhdzdsoknak kdszénhetéen, akadilymentes vizesblokkok
is kialakitdsra keriiltek az épiiletekben.

A gondozottakhoz wvalé kijutdst befolydsoljadk a kilteriileti megkdzelitésbdl adodo
nehézségek. A belteriileten minden gondozénd rendelkezik szolgélati kerékpérral. A
kiilteriileten ¢l6khoz a tanyagondnoki szolgdlat kzremitktdésével jutnak ki a gondozonék.
Pusztamérges, Ottémos telepiiléseken miikédd szolgalatok rendelkeznek terepjardval, mely a
hatékonyabb munkavégzést segiti elé. Telephelyenként vérnyomasmérs, vércukorszintmérd,
munkaruha, védéruha biztositott.

A palydzati fejlesztéseknek koszonhetden korszerll szamitastechnikai eszkdzokkel, kiépitett
internet kapcsolattal, irdasztallal, zarhaté iratszekrénnyel rendelkeznek. Szolgélati
mobiltelefon segiti a szolgalatnal dolgoz6 munkatarsakat a feladat ellatasban.

Az Asotthalmi Tagintézmény szocidlis étkeztetést, idések otthonat és pyermekétkeztetést
cllaté fézokonyhdjanak felszereltsége, berendezése elavult, rossz allapoti. Az egészséges
¢telek elkészitéséhez sziikséges konyhatechnolégiai eszkdzok nem allnak rendelkezésre,
eziltal az egészséges étel biztositdsa a telepiilésen €l gyermekek, szocidlisan raszoruldk,
id6sek otthona lakdi részére nem biztosithatd maradéktalanul. A konyha épiilete is felgjitasra
szorul.

A konyha az étkezérész felé bovithetévé valna, (jabb forrds bevonasa esetén megoldhaté
lenne a diétds étkezés helyben torténd elbéllitdsa, ami szintén minSségi valtozast hozna az
Idések Otthonaban é16 emberek életében.

A Homokhati Szocidlis Kézpont Zikanyszéki konyha esctében a technikai feltételek a
korszer(i taplalkozas biztositdsdhoz adottak.

Diétas ¢étkeztetésre A 37/2014. (AV. 30.) EMMI rendelet eldirdsa szerinti diétas szakdcs
végzettséggel, a konyhan dolgozd szakacs rendelkezik,
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Bentlakdsos intézmények targyi felszereltsége

Biztositott az egészségiigyi ellatés céljéra (pl. orvosi szoba, betegszoba), a legaldbb husz
négyzetméter alapteriiletii kozosségi egyiittlétre, a latogatok fogaddsara szolgald helyiség, a
lakészobdban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakéteriilet, tiz elldtoitra legalabb
egy fiirdékad vagy zuhanyz6, valamint nemenkénti illemhely jut, és biztositott a folyamatos
fiités- és melegviz-szolgaltatds. Asotthalmi Tagintézmény esetében a butorok, eszkzok,
felszerelések korszeritlenek, elhasznalodottak, folyamatos cseréjik sziikséges.

A Térsulas 4ltal fenntartott Asotthalmi és Zakanyszéki bentlakdsos otthonban, a nyilaszarok
cseréje megvalosult, fedett terasz kiépitése megtortént., A lakészobakban a szekrények cseréje
folyamatosan megvalosul. Mindkét intézmény esetén a betegdgyak cseréje folyamatosan
zajlik. Asotthalmon a fiirdShelyiség teljes koril feldijitasa megtortént, akadalymentessé vailt. A
folyosd &s a trsalgd csiszdsmentes felilettel lett ellatva. Tavlati tervkeént szerepel az
apartman-hazak létrehozésa. Kiilsé homlokzat hészigetelése, mosoda épiiletének teljes kord
feltjitasa, villamos hélézat korszer(isitése, mobilgardzs beszerzése, fiitésrendszer
korszerisitése, vizvezeték halézat cseréje.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag altal kozpontilag irdnyitott hirom bentlakdsos
otthon elsésorban az alapvetd eszkozok és kérnyezeti feltételek megvaldsitasat szeretne
elérni, ugymint akadalymentesités, vizesblokk kialakitdsa, a fogyatékos személyek ellatdsat
biztosité intézmény keritésének cseréje a megfeleld biztonsag elérése érdekében, a ndveérhivd
rendszer felGjitisa, az informatikai rendszer korszerfisitése, ¢s olyan targyi eszkdzok
beszerzése és folyamatos potlasa, amelyek az iddsek napi szintfi ellatiséhoz sziikségesek.

Id6sek, demens betegek nappali ellitdsa Asotthalmon, paly4zati lehetoség keretein beliil az
idések és a demens ellatottak részére biztositott helyiségek teljes korti feldjitisa megvalosult.
Az étkezd, a pihend, a térsalgd és a vizesblokk korszer(i, modern eszkozokkel lett felszerelve.
Zakanyszéken az id6sek nappali ellatisahoz sziikséges targyi feltételek biztositottak. A
demens betegek nappali ellitisdhoz szitkséges pihenGszoba rendelkezésre all.

Csaladsegité és gyermekjéléti szolgalat vonatkozaséban pély4zati forrdsok felhasznalasaval
a targyi feltételek biztositottak. A szamitastechnikai eszk6zok cseréje, korszerlisitése
folyamatos. Személyi feltételek biztositottak.

Kozosségi ellatas tekintetében rendelkezésre dllnak a fogaddsra, mentélis tandcsaddsra
alkalmas helyiségek.

Tamogaté szolgilat részére biztositott a gépjarmi, amely rendelkezik rémpaval vagy emeld
szerkezettel, 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel, lehet6ség van kerekes sz€kes szallitdsra is.

A tanyagondnoki szolgalatok alapveté munkaeszkdzel a gépjarmtivek, amelyek fejlesztésére
az elmult években palyazatok benyujtasira nyilt lehetdség az MVH szervezetein keresztil.
Palyézni lehetett gépjdrmiivekre és miiszaki tartozékaikra, mobilgardzsokra, utanfutora,
laptopokra, fénymasoléra, egyéb irodagépekre és irodabutorokra, ételszallitashoz sziikséges
eszkozokre, tovabba mobiltelefonokra, munkavédelmi ruhdzatra, kertészeti kisgépekre,
porszivékra, vémyomas- &s vércukormérdkre, kerékpdrokra, kerekesszékekre.
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A fenti palydzatokkal megnyert pénzosszegek erdsitették a tanyagondnoki szolgéalatok
finanszirozasi hatterét, mivel a kozponti finanszirozds a targyi eszkozfejlesztést és a
miikodtetés koltségeit nem tamogatja.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtds milkodtetéséhez biztositva van az ellatottaknal
clhelyezett segélyhivo késziilék, jelzést tovabbitd berendezés. A gondozd rendelkezésére all
mobiltelefon, készenléti tiska és gépjarmil, valamint az adminisztrativ munkéhoz sziikséges
irodahelyiség és szamitastechnikai rendszer. A jogosultsigi feltételek valtozasdval
szitkségessé vélna a jelzOkésziilckek szamdnak bovitése, illetve a régi tipust késziilékek
kivaltasa 0, kétirdnyd kommunikéciora képes eszkdzokkel.

Bordény Nagykozség vonatkozdsdban a szocidlis alapszolgéliatasokat az Onkorményzat
fenntartisdban mikodé intézmény, az Integrdlt Nappali Szocislis Egészségiigyi és
Gyermekjoléti Kozpont nyujtia. Hatarozatlan idére sz616 miiksdési engedéllyel rendelkezik, a
targyi ¢és személyi feltételek biztositottak, vj, korszer(i épiilet 4ll rendelkezésre az igénybe
vevok szamdra,

Ruzsa A Ruzsai Gondozasi Kézpont Onkormanyzati fenntartdst. Hatdrozatlan idére sz6lé
milk6dési engedéllyel rendelkezik., Palyazat keretén beliil lehetéség nyilt egy teljesen Gj
intézmény felépitésére, amelyet 2019.07.05-én adtak 4t. Korszerli, minden igényt kielégits,
akadédlymentes épiilet. Szocidlis alapszolgaltatast biztosit a helyi lakosok részére. Kulturalt,
nagyon szép kdmyezetben tudja fogadni a klienseket és az ide latogatékat.

Zsomb6 nagykoézségben miikodd Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont a Szegedi Kistérség
Tobbeélu Térsuldsa keretén beliil miikodik. Korszeri, épilet 4ll rendelkezésre az igénybe
vevok részére.
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V. SZOLGALTATASOK BEMUTATASA

V.1. ETKEZTETES

Az alapszolgéltatds keretében azoknak a részoruloknak a legaldbb egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk és eltartottjaik részére szocidlis helyzetiik,
koruk, vagy egészségi allapotuk miatt tartésan, vagy Atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Szocidlis étkeztetés/szociilis konyha

9. sz. diagram
Szocidlis étkeztetésben részesiilok 1étszama a térség telepiilésein

S Szocialis étkeztetésben részesiilék létszama| -

S| g

- 100

© 50

Forrés: Intézményi nyilvantartasok

6. sz tablazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31
Asotthalom 68 70 73
Bordiny 114 106 107
Forraskut 96 89 85
Moérahalom TIK 48 50 48
Morahalom 65 62 59
Ottomos 46 44 43
Pusztamérges 66 60 54
Riizsa 74 77 77
Ullés 195 189 170
Zakanyszék 77 71 67
Zsombd 85 B4 90
Osszesen 934 902 873
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A teleptiléseken €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére is lehetdséget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére, 6k
jelennek meg a hatvan év alatti ellatottak, azaz nem idéskortak szamaban.

A megromlott egészségi allapotl, hatrinyos szocidlis helyzetli, értelmi akadéllyal terheltek
kore is jelen van a szolgéltatdst igénybe vevok kozott. Ugyan ligy, mint az atmeneti vélsdgba
keril$ lakosok, és hajléktalan személyek.

10. sz, diagram
Szocidlis étkeztetésben részesiilék megoszlisa a hatvanadik életévhez viszonyitva a
térség telepiilésein

Szomalls etkeztetesben reszesulok megoszlasa hatva—
nadik eletevhez wszonyltva telepulesenkent

200 —— - —
60 O L -
140 . B _
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80— — . . ) - . EE R — &
23 R 1 idl -!_;_ s S .I.M] 1. .? I! il
B P e &S
Fa & @b@ o ‘? ,\4’3“ ‘ A7 .
¥ - @'o’:” 3 S Vv
- 'm201960év ot m 2019 60 év felet t B 2020 60 év alat £
= 2020 60 év felet t W 2021 60évalatt m2021 60 év felet t
Forras: Intézményi nyilvantartasok
Etkeztetésben részesiilok megoszlasa hatvanadik életévhez viszonyitva
7. sz. tabldzat
2019 2020 2021
60 év alatt | 60 év felett | 60 évalatt | 60 év felett | 60 év alatt | 60 év felett
Asotthalom 7 61 3 67 3 70
Bordany 5 109 7 99 3 104
Forraskuat 16 80 15 74 14 71
Modrahalom TIK 7 41 1 49 2 46
Mérahalom 2 63 2 60 0 59
Ottbmos 4 42 4 40 3 40
Pusztamérges 6 60 2 58 3 51
Rizsa 6 68 5 72 8 69
Ullés 21 174 22 167 20 150
Zakanyszék 2 75 3 68 2 65
Zsombod 9 76 5 79 6 84
Osszesen 85 849 69 833 64 809
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A térség minden telepiilése biztosiija a szocialis étkeztetést az ellatasra jogosultak szdméra. A

szolgaltatdsra jogosultak korét és az igénybevétel modjat, a fenntartdk ¢s feladatot ellatd
szolgaltatok szabalyozzik.

Bordény, Forraskat, Ruzsa, Ullés dnkormanyzata nalldan latja el a szolgéltatist, és helyi
rendeletben szabdlyozza az igénybevétel modjat.

Zsomb6 kozség a Szegedi Kistérség Tobbeélu Térsuldsa Egyesitett Szocialis Intézményen
keresztiil litja el a feladatot. '

A Homokhati Szocidlis Koézpont altal ellatott Asotthalom, Morahalom, Ottémés,
Pusztamérges, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén, Morahalom varos Képviseld-
testiiletének 35/2016.(XI1.15.) Onkormanyzati rendelete szabalyozza az igénybevétel maodjat.

A Homokhati Szocialis Kézpont tagintézményei és telephelyei hatarozatlan idejii miikodési
engedéllyel rendelkeznek a feladat ellatasra. A szolgaltatasnal egyik teleptilésen sem tartanak
~ nyilvéan vérakozot, minden felmeriild igényt azonnal ki tudnak elégiteni.

. A szolgéltatas kiemelten fontos feladata, hogy elétje az intézményhidnyos lakokornyezetbdl
eredd hdtranyok miatt, az ellatasbél kiszorulé kilterilleti lakosokat. A tanyagondnoki
szolgalatok és az alapszolgaltatast nyujt6 intézmények 8sszehangolt munkéjanak eredménye,
hogy a kiiltertileti lakossdg ellatasa az igényeknek megfeleld.

Etkezésben részesiilik megoszlasa lakéhely jellege alapjan a térségben
11. sz. diagram

Szocmhs etkeztetesben reszesulok megoszlasa lakohely

_ ]ellege szerint tersegl szmten o
T oo _ :
=

'394_..- BN

Ln . Y H
|‘| . =t L
M :
& | ;
0

I(ulterulet[ Belteruletl Kulteruletl - Béiteriilett Kulteruletl ) Belterﬁletl
lakos = - Jakos .- 1. lakes - . - lakos . - lakos - - lakos :
"2019.12.31 . T . 2020.12.31 - 7 s 2021.12.31

_ 381

Forras: Intézményi nyilvantartisok
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Etkezéshen részesiilok megoszlisa lakéhely jellege alapjan telepiilési szinten
12. sz. diagram

Etkeztetesben reszesulok megoszlasa lakohely ]ellege alap- '
: 3 Jan telepulesenkent :

SQ i —=
i[lml I “ 5‘5
- " S o
e @' \o fé‘*’ ¥ &
_ @ & N & %9‘:'_ '-’C‘ : '6‘ .Q"
S Q, Q S ST © M .
. O Q ,{.&’_- @,o- e ’1}' :

| 2019 12 31 Kultemle‘u 1akos I 2019 12 31 Beltemleﬂ lakos
) = 2020 12 31 Khlteluletl lakos - E2020.12. 31 Beltemletl lakos _
- E2021.12.31 Kulterulen lakos W 2021.12.31 Belteluletl lakos- -

Forras: Intézményi nyilvantartasok

Etkezésben részesiil6k megoszlisa lakohely jellege alapjan telepiilési szinten
8. sz. tablazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12,31
Killteriileti Belteriileti Kiilterlileti Belteriileti | Kiilteriileti | Belteriileti Osszesen
lakos lakos lakos lakos lakos lakos
Asottha]om 34 34 34 36 36 37 211
Bordany 34 80 32 74 32 75 327
Forraskit 43 53 39 50 41 44 270
Modrahalom
TIK 24 24 24 26 24 24 146
Otsmos 14 32 13 31 13 30 133
Pusztamérges 13 53 14 46 16 38 180
Riizsa 46 28 43 34 45 32 228
Ullés 99 96 100 89 104 66 554
Osszesen 394 540 381 521 393 430 1168
kiilteriilet
Osszesen
belteriilet 1541

42




Az igénybevétel modja szerint az étkeztetést kiszéllitdssal, a fézokonyhdkrél t6rténd
személyes elvitellel, vagy hetyben fogyasztva lehet igénybe venni. A helyben étkezés minden
tagintézményben, telephelyen biztositott. Kulturalt ebédlékben, az ellatotti kor igényeihez
alakitott, akadalymentesitett kornyezetben. Kézmosasi lehetéség, nemeként elkillonitett
mosdé, mellékhelyiség all az ellatottak rendelkezésére. Jellemzéen Mdrahalmon és
74kanyszéken élnek az ellatottak a helyben étkezés lehetdségével.

Az étkeztetés szervesen Osszekapesolodik a-hdzi segitségny(jtdssal és a tanyagondnoki
szolglat feladatkorével. A teleptiléseken kiilteriiletre tanyagondnokok segitségével,
gépjarmiivel torténik az ebédszallitds, belteriileten gondozdk kerékparral vagy gépjarmiivel
juttatjdk el az cbédet az ellatottak szamara.

Etkezdk szimdanak igénybevételi mod szerinti megoszlisa térségi szinten
13. sz dlagram

200

: 100
3 o
RS
= :. 2019, 12-31 Elvitel :. -- B 2019'12 3i He'lyben étkezﬁ _- o
s 2019, 12. 31 Iﬂszalhtva : o 2020 12 31 Helyben etkezo _
Cmao0a2, 31 Elwtel 8 {__f'j' L @2000.1231 Kzl -
m2021.12.31 Helyben étkezd W 2021.12 31 Elwtel 3
: -2021 1231 Kiszdllitva ' L
Forras: Intezményi nyilvantartdsok
Etkezésben részesiilsk megoszlasa igénybevétel modja szerint
9. sz. tiblazat
2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31 |
. Helyben | ... ..., Helyben . T Helyben . .

‘ Elvitel cikezd Kiszallitva stkerd Elvitel | Kiszallitva Stkerd Elvitel | Kiszallitva
Asotthalom g 5 63 0 4 66 0 3 70
Bordény 11 9 94 8 9 89 14 7 86
Forrdskit 2 4 90 2 8 79 0 9 16
Mdrahalom
TIK 0 14 34 0 14 36 0 6 42
Mérahalom 18 3 44 18 2 42 12 6 41
Ottomos 0 18 28 0 17 27 0 13 30
Pusztamérges 0 11 51 0 14 46 0 13 41
Riizsa 0 6 68 0 2 75 0 4 73
Ullés 12 85 98 3 0 181 8 80 32
Zakanyszék 6 19 52 4 20 47 4 16 47
Zsombd 0 0 85 0 0 84 0 [ 90
Osszesen 49 174 707 40 90 772 38 157 678

43




A térségben diabéteszes diétas étkeztetést tud nywjtani az elldtottak szdmdra a Zakanyszéki
fdzékonyha, az Asotthalmi Tagintézmény fézGkonyhdja. A Zakényszéki Mandkert 6voda
féz6konyhdja minden tipusu diétas étrend szerinti étkez€st tud biztositani, ha igény van erre.

A Moérahalmi Napsugér Iddsek Otthona szénhidratmentes és epekimélé étrendet biztosit.
Ullésen, szakfeladaton egy £6 diétds szakdcs segitségével valdsul meg a diétas étkeztetés. A
diétas étkeztetés napi szint(i megszervezése, a szallitas 6sszehangoldsa dsszetett feladat

A tarsulas altal ellatott telepiiléseknek, a maradéktalan diétas ellatasdhoz szakmai
1étszambdvitésre van sziikségitk. A diétas étel kiszallitasa a térség telepiiléseire egyedileg nem
gazdasigos.

Diétas étkezést igénybe vevik létszama a térség telepiilésein
14. sz. diagram

* | Diétds étkezést igénybevevék a térségben
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18 E S I ST
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-
“ o)
. @L‘?g_" Qio'b’b \)\\‘e

W 2019.12.31 =2020.12.31 m2021.12.31

Forras: Intézményi nyilvantartisok
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Diétas étkezést igénybe vevok létszama a térség telepiilésein

10. sz tablazat

Beszerzés helye {ge’ny’b o vett
2019.12.31 | 2020.12.31 | 2021.12.31 diétas étrendek
Asotthalom 3 4 4 Homokhati SZOCIﬂ}lS Koézpont Asotthalmi szénhidratmentes
fézdkonyha
Bordény 16 15 12 Homokhdti Szocrc’fhs K&zpont 2. sz. telephely szénhidratmentes
foz6konyha
Forraskat 0 0 0 nincs adat
5 ii szénhidr ntes,
Moérahalom 10 14 9 Napsugar Idések Otthona Mérahalmi id6sek z© I?Peﬁk S
TIK Otthona iejrifentes, pepes
" . R szénhidritmentes,
Mérahalom 18 16 16 Napsugér Idések Otthona Mérahalmi iddsek epekmeéld,
Otthona :
tejmentes, pépes
Ottomos 0 0 0 Riizsai Napsugér Bentlakésos Iddsck Otthona
Pusztamérges 0 0 0 Homokhati Szocn‘t'hs:r Kazpont 2. sz. telephely
féztkonyha
Riizsa 1 0 0 Riizsai Napsugdr Bentlakdsos 1dések Otthona
Ullés 0 0 0 Ullés Nagykozség f6zokonyhdja
7akanyszek 6 7 6 Hemokhiti Szocialis Kozpont 2. sz. telephely szénhidratmentes
foz6konyha
Zsombo 0 0 0 nincs adat
Osszesen 54 56 47

Szocialis konyha/ Népkonyha

A Homokhati Kistérség Tobbeélt Téarsuldsa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont
2019. mércius 01. napjatol bevezetett szociélis szolgdltatasa a népkonyhai étkeztetés.

A Népkonyha szolgiltatis az alapellatas keretén beliil téritésmentesen, helyben fogyasztasi
lehetdséggel biztosit legalabb napi egy tal meleg ételt azoknak az Asotthalom, Mérahalom,
Pusztamérges, Ottdmos, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16, szocidlisan
raszoruld személyeknek, akik azt tnmaguk és eltartottjaik részére atmeneti vagy tartos
jelleggel egyéb modon nem képesek biztositani és mds étkeztetési format nem vesznek
igénybe.

A Népkonyhan kiszolgélt 1 adag ételnck a 19-60 éves korra meghatdrozott napi encrgia €s
tapanyagsziikségletnek legaldbb 120 %-at kell biztositani. A Népkonyha célja az ellatottak
szocidlis helyzetének javitasa a koruknak, dllapotuknak megfeleld egészséges és rendszeres
taplalkozassal.

Minden osztoponton Iehetéség van a kézmosésra, valamint a nemenként elkiilonitett illemhely
hasznalatara. A Népkonyhai szolgaltatds fenntartéja biztositja az étkezéshez szikséges
buitorokat, berendezési targyakat, illetve az étel elfogyasztasahoz sziikséges tilald edényeket,
étkészleteket, evOeszkoziket.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 21§ (2) bekezdése alapjdn a népkonyhai étkeztetés
keretében diétas étkezés biztositasara nincs lehetoség
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Népkonyha ellatas igénybevételének valtozasai a bevezetés 6ta

15. sz. diag_ram
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Forrds: Intézményi nyilvantartisok

Népkonyha ellatds igénybevételének valtozasai a bevezetés 6ta
11. sz tablazat

2019.12.31. 2020.12.31 2021.12.31

Asotthalom 7 8 10
Bordany 0 0 0
Forraskit 0 0 0
Morahalom TIK 0 0 0
Moérahalom 9 8 11
Ottomos 0 1 0
Pusztamérges 5 7 8
Ruzsa 0 0 0
Ullés 0 0 0
Zakanyszék 7 10 12
Zsombo 0 0 0
Osszesen 28 34 41

Forrds: Intézményi nyilvantartisok
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Pandémia alatt végzett munka

A Pandémia alatt az ellatds biztonsdgos fenntartdsa jelentSs tobblet feladattal és elére nem
tervezett koltséggel jart.

Az ellatottak részére a jarvanyhelyzetre vald tekintettel {rasbeli tdjékoztat6 lett kiadva, az
ellatasra vonatkozd jarvanyligyi szabalyokrél és ¢vintézkedésekr6l. A gondozokra és az
intézmény minden munkatirséra vonatkozoan, kotelezé protokollok lettek megallapitva a
feladatellatasok biztonsagos elvégzéséhez. U

Nehézséget jelentett, hogy az elltottak egy része, a jarvanyhelyzetre valo tekintettel,
elzetesen kiadott frasbeli tajékoztatd ellenére sem tartotta be az abban foglaltakat, igy az
Svintézkedéseket késébb tudta csak érvényesiteni a szolgélat (pl.: Covid megbetegedes
gyantija esetén az ellatott egyszer hasznélatos ételhorddba kapta az ételt).

T5bb feladat harult a tanyagondnokokra és a hazi segitségnyujtds gondozéira. A Pandémia
id6szakaban, a korhazbél hazaérkezoket Covid fertdzottnek kellett tekinteni, nem
fertbzottként ment be, de a kérhdzban megbetegedhetett. A kotelezd protokollok betartdsaval
a tovabb fertéz6dés megakadalyozasa volt a cél.

Az allandé fokozott figyelem, tobblet terhet jelentett a feladattot elliték minden napjaban.
Megterheld volt a védéruhdzat allandé viselése, gondozottak érzelmi-értelmi tamogatasa,
kapesolattartds a csaladtagok kézott. Minezt igy, hogy a személyes kontaktokat minimalisra
kellett csékkenteni.

Kiemelt fontossaga volt a véddeszkozok haszndlata, a széllité edények fertGtlenitése, egyszer
haszndlatos edények biztositasa, az ételszallitasra kijeldlt jarmiivek fertbtlenitése €s annak
dokumentdaldsa minden kiallas utan.
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V.2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnytjtas olyan gondozasi forma, amely az énmagat sajat erébdl ellatni nem
képes igénybe vevd, 6nallo életvitelének fenntartasat — szitkségleteinek megfeleléen - lakasan,
lakokomyezetében biztositja. A lakdson valé gondozissal a legfontosabb cél az 8nalld
életvite]l fenntartisa, és ezaltal a szakellatds igénybevételének megel6zése, vagy minél
kés6bbi igénybevétele.

A hazi segitségnytjtas keretében kell gondoskodni azokrol az idds, pszichidtriai beteg,
fogyatékos személyekr6l, valamint szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbol adédéan 6nallé
életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasdban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk
ellatasara képesek.

A gondoz6 a hazi segitségnyjtas keretében hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé
fizikai, mentdlis, szocidlis szilkséglete biztositott legyen sajat komyezetében, életkoranak,
€lethelyzetének €s egészségi dllapotanak megfolelden, meglévé képességeinek fenntartasaval,
felhasznélasaval, fejlesztésével.

A hazi segitségnytjtas keretében nydjtott gondozasi tevékenységek és résztevékenységek a
kovetkezoek:

Szociilis segités keretében:
A lakékdrnyezeti higiénia megtaridsdaban valé kbzremitkodés korében:
> takaritdis a lakds életvitelszerlen haszndlt helyiségeiben (haldszobaban,
flirdészobéban, konyhdban és illemhelyiségben),
> mosas,
> vasalds,
A hdztartdsi tevékenységben valo kozremitkédés korében:
> beviasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
> segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében,
> mosogatas,
> ruhajavitas,
> Agyazds, agynemiicsere
> kozkatrol, fart kairdl vizhordas,
> tiizel6é behorddsa kalyhahoz, egyedi fiités beinditisa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel),
télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt,
kisérés,
segitségnynjtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a  kialakuit
vesz€lyhelyzet elharitiséban,
> sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltoézés segitése.

Yyvyy

48




Személyi gondozas keretében:

Az elldtdst igénybe vevével segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa kirében:

=
>
==

>

informéacionyjtas, tandcsadés ¢s mentalis tamogatas,

csaladdal, ismer6siokkel valo kapesolattartas segitése,

az egészség meglrzésére irdnyulé aktiv szabadidés tevékenységben
kozremiikddés,

tgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében,

Gondozdsi és dpoldsi feladatok korében:

YYYYYYYYYYYYYYYYYY

Y

mosdatés,

fiirdetés,

Oltdztetés,

agyazas, dgynemiicsere,

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,
haj, arcszbrzet dpolas,

sz4j, fog és protézisapolas,

kérémapolas, borapolas,

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil),
mozgatas agyban,

decubitus megel6zés,

feliileti sebkezelés,

sztomazsak csergje,

gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozdsa,
vérnyomas €s vércukor mérése,

hely- és helyzetviltoztatas segitése lakdson beliil €s kivill,
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kdzremiikddes,

vald

kényelmi és gyogyészati segédeszkdzok hasznalatanak betanitdsa, karbantartisaban

val6 segitségnyujtas,

a haziorvos frdsos rendelésén alapulé terdpia kévetése (a tevékenység elvégzéséhez

valé kompetencia hataraig).

A hazi segitségnytjtés a gondozasi sziikséglet vizsgdlat eredményének fliggvényében
nyujthaté. A gondozasi sziikséglet vizsgalat keretében kell megéllapitani azt, hogy az ellatast
igénylé esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. Szocialis segités akkor is
nydjthaté, ha a gondozési szilkséglet vizsgalatinal a gondozdsi sziikséglet nem éri el a 20
pontot (I. fokozat), de az ellatast igényld:

YYVYY

65. életévét betdltstte és egyedil €l,
70. életévét betsltdtte és lakdhelye kdzmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy
75. életévét betsltotte.

egészségi dllapota miatt Atmeneti jelleggel - idészakosan vagy tartosan - a lakdsat nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, hdztartdsi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes

ellatni.
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Miikidési engeddly: hatarozatlan idejii mikodési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatas
minden telephely és tagintézmény esetében.

A Homokhati Kistérség telepiilésein (Asotthalom, Ullés, Zakanyszék, Ottomds, Moérahalom,
Ruzsa, Bordany, Pusztamérges, Forraskat) a hézi segitségnydjtds alapszolgaltatast
tébbségében 65 év feletti nbk igénylik. A férfi igénybe vevOk szama stagnil a kordbbi
évekhez képest.

Tertileti megoszlas szempontjdbol jelentSsen magasabb a belteriileti ellatottak szdma, mig a
kiilteriileti ellatottaké. Ebben szerepet jatszik, hogy a kiilteriileten éléket a tanyagondnoki
szolgélatok is latogatjak, igy ezen ellatottak tudnak segitséget kérni a hazi segitségnyfjtdson
kiviil is.

16. sz. diagram:
Hizi segitségnynjtisban részesiilGk nemek szerinti megoszlisa:??

Zsombod
Zakanyszék Ik
Uliés | & 2020.12.31 férfi
Ruzsa
Pusztamérges m2020.12.31 nd
OuBmas | W 2021.12.31 férfi

Mdrahalom-TIK
Morahalom | J
Forraskut ]
Borddny I
Asotthalom |

= 2021.12.31 nd

0 20 40 60 80 160

17, sz. dingram:
Hizi segitségnyijtisban részesiilok teriilet szerinti megoszldsa:®
31. sz. tdblazat
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Telepiilés

Ellatotti létszam

Szakmai létszam

Asotthalom

44 fo,

melybol

40 £6 személyi gondozasra,
4 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 4 f6 szocidlis gondozo6 és
apold

Bordiny

20 fo,

melybol

20 f6 személyi gondozasra,
0 fo szocialis segitésre
jogosult '

- 2,75 16 szocidlis gondozd €s
apold

Forraskat

20 fo,

melybdl

10 f6 személyi gondozasra,
10 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 2 f6 szocidlis gondozo és
apold

Moérahalom

17 f6,

melybdl

16 16 személyi gondozasra,
1 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 1,5 f6 szocidlis gondozd és
apolo
- 0,5 16 apolo

Moérahalom-
iddsek klubja

Tanyai

24 {6,

melyhdl

23 {6 személyi gondozisra,
1 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 2,5 16 szocialis gondozd €s
apolo
- 0,5 £6 apold

Ottomos

12 14,

melybdl

12 f6 személyi gondozasra,
0 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 1,5 6 szocialis gondozo €s
apolo

Pusztamérges

26 fo,

melybél

24 fo személyi gondozdsra,
2 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 3,5 6 szocialis gondozo és
apolé

Ruzsa

18 16,

melyhél

17 £6 személyi gondozasra,
1 {6 szocidlis segitésre
jogosuli

- 2 16 szocialis gondozd €s
apold

Uliés

34 6,

melybdl

26 {6 személyi gondozisra,
8 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 3 18 szocialis gondozd és
dpolo
- 0,5 6 szocialis asszisztens
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Zakanyszék 27 fo, - 2,510 szocialis gondozé és
melybél apold
27 {6 személyi gondozasra,
jogosult

Zsombo 20 fd, - 2 16 szocialis gondoz6 és
melybél apolo

19 {6 személyi gondozasra,
1 fé szocidlis segitésre
jogosult

- 1 16 tarsadalmi gondozd

12, sz, tabldazat

18. sz. diagram:*!

Hudzi segitségnynjtis szakfeladaton alkalmazott gondozok létszéma:?®

A

teleptiléseken kiemelked6en magas a szakképzett gondozok ardnya, akik szocidlis gondozé és
apolo szakképesitéssel latjidk el munkéjukat. A térvény lehet6séget ad kozfoglalkoztatott
munkavallalék bevondséra is, akik a szocidlis segités résztevékenységben tudnak segitséget
ny(jtani, miutan részt vettek egy 100 6ras belsé képzésen. A képzés keretében szocidlis

m2020.12.31

#2021.12.31

érz€kenyitésen vesznek 1észt, valamint megtanuljék a tevékenységnaplé vezetését is.

A gondozok munkajat az aldbbi tArgyi eszkdzok segitik: kerékpar, elektromos kerékpar
vérnyomasmeérd, vércukormérd, koromapolasi szett, villanyborotva, véroxigén szint mérd

késziilék, nyomtato, szamitogép, fénymasols, érintésmentes lazmérd, mosoégép, szaritogép.

A gondozasi sziikséglet felmérése értékeld adatlap alapjan torténik. A gondozasi szitkséglet

ror

felmérését az Intézményvezetd altal megbizott tagintézmény-vezetd, telephelyvezetd végzi.

24 kistérségi szocidlis adatszolgditatdsi kérdéiv

25 kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi kérddiv
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A Kistérség telepiilésein zémmel az 1. fokozatba sorolhaté ellatottak gondozésa torténik. A
III. fokozatba tartozd ellatottak szdmdra irdsbeli tajékoztatdst ad a tagintézmény-vezetd,
telephelyvezetd, hogy az értékelé adatlap pontszdma alapjén, jogosult bentlakédsos otthoni
elhelyezésre.

2020. februarjatl kezdédden a veszélyhelyzet ideje alatt az ellatottak egészségnek megdvasa
érdekében torvényi felhatalmazas alapjan a tevékenységnaplo alairatasatél el kellett tekinteni,
illetve az Gjonnan felvételre keriild ellatott esetében a gondozasi szilkségletfelmérést nem
kellett elvégezni. Ezaltal minden (j felvételre keriild ellatottal automatikusan személyi
gondozas tevékenységre sz6l6 megallapodast kellett kotni. A megéllapodés tartalmazta, hogy
amennyiben a veszélyhelyzet megsziintetésre keriil, gy minden pandémia alatt felvett ellatott
gondozasi sziikséglete felmérésre keriil.

19, sz, diagram:
Gondozisi sziikséglet szerinti megoszlds a Kistérség telepiilésein 2021.12.31. dllapot
szerint’s

120

100 - -

80 -g.

60 g m NG
40 w Férfi

20 4

0. fokozat i fokozat
It fokozat
I, fokozat

A
szocidlis segitség résztevékenységben részesiild ellatottak a Kistérség telepiilésein tobbnyire a
haztartisi tevékenységben valé kézremitkddést igénylik otthonukban, amely tartalmazza a
bevésarlast, gydgyszer kivaltasat, mosogatdst, étel eldkészitést, vizhordast, tiizeld behordasat.

20. sz. diagram:
Szocidlis segitds résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatdsok megoszlisa:?’

a Lakdkdrnyezeti higiénia

w Haztartdsi tevdkenység
20 kistérségi szocil

27 kistérségi szoci




A személyi gondozds résztevékenységben részeslilé ellatottak, a Kistérség telepiilésein,
talnyomoan gondozasi-dpolasi feladatokban kérik a segitségnytjtast. Ezt kévetden az cllatast
igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa van magasabb ardnyban, amely tartalmazza az
informdciényujtast, tandcsadast, mentilis tAmogatast, ligyintézést, csaladdal, ismerdsokkel
valé kapcsolattartas segitését. Kozel azonos ardnyban jelenik meg a lakokdmmyezeti higiénia

megtartdsaban vald kdzremiikodés, valamint a haztartasi tevékenységben val6 kzremiikodés

21, sz. diagram:
Személyi gondozds résttevékenység keretében igénybe vett szolgiltatisok megoszlisa:

o Lakdkbrnyezeti.
higiénia

m Haztartast
tevékenység

& Kapcsolat kiatakitdsa
¢és fenntartasa

& Gondozasi és apofasi
feladatok

A Kistérség telepiilésein Ottémds €s Pusztamérges kivételével a gondozék a kiilteriileti
ellatottakhoz valé kijutdsban a tanyagondnoki szolgalat segitségét kérik. Ottomoson és
Pusztamérgesen hézi segitségnyujtas szakfeladaton, egy Dacia Duster tipusd gépjarmi all a
gondoz6 szolgalatara. Annak érdekében, hogy minél tovabb sajat otthonaban élhessen az
ellatast igénybe vevd, szitkségessé vilhat, hogy a késé délutdni, illetve esti ordkban is
elldtasban részesiiljon, valamint abban az idgszakban (féleg éjszaka) amikor magéara marad,
szitkségessé valhat a gondozds. Erre egyrészt a jelz6rendszeres hazi segitségnyiijtas jelent
megoldast. Mivel mindkét ellatastipust biztositja az Intézmény, ezért lehetéség van azok

egyidejii igénybevételére is.
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22. sz. diagram:
Hizi segitségnyujtasban és jelzérendszeres hazi segitségnyiijtasban egyarint részesiilok
ardnya?8
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A tagintézmények, telephelyek korszeriiek, jol felszereltek, akaddlymentesek, valamint
rendelkeznek olyan fiirdets helyiséggel, ahol a gondozok segédeszkozok segitségével tudjak a
személyes higiénét biztositani azon ellatottak szamara, akiknél az otthonukban nem biztositott
az akadalymentes kérnyezet.

Forraskut telephelyen 2021. nyaran teljes felujitas tortént. Az épiiletben kialakitasra keriilt két
irodahelyiség, Uj butorokkal a gondozok szamara. Pusztamérges telephelyen 2020-as évben
klimaberendezés lett telepitve.

Jévdbeni tervek, célkitiizések kozott megjelenik az ellatas szinvonalanak megérzése, valamint
magasabb szinvonalGi gondozds biziositdsa, gondozok tovibbképzése, korszerl cllatasi
technikék beépitése, illetve a targyi feltételek bovitése. Célkitiizések kozott szerepel tobb
telephelyen ¢és tagintézményben elektromos kerékpédrok és elektromos gépjarmiivek
beszerzése a gondozok munkajanak kdnnyitése, gyorsitasa érdekében.

Az elmilt évek tapasztalatai alapjan sziikségessé valhat egy 24 oras folyamatos gondozasi
szolgaltatds, valamint figyeleti rendszer miikddtetése is. Egyre tobben jelentkeznek olyan
hozzatartozék, akik a III. fokozat, vagy azt meghaladé gondozasi igényl sziileik,
nagysziileik ellatasaré] szeretnének gondoskodni, abban az idGszaban, amig az idds,
bentlakasos ellatasa meg nem kezdédik, ami hénapokig eltarthat.

Ekkor mir az iddés hozzitartozd olyan 4polasi tevékenységeket igényel, ¢és olyan
gyakorisaggal, esetenként éjszaka is, amely meghaladja a hazi segitségnyujtas kapacitasat.
Ilyen esetekben lehetne jo megoldéas egy apolé-gondozé otthon létrehozasa, mitkddtetése.

28 kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi kérdoiv
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Altaldnos tendencia, hogy az iddsek otthonaiban hosszi vérélistak alakultak ki a féréhely
hidny miatt és ez 4ttolja a problémat a hdzi segitségnyujtasra. A hézi segitségnynjtas viszont
nem tudja azon igényeket kielégiteni, amelyeket egy bentlakasos otthon.

Pandémia nehégségei a hdzi segitségnyijtisban

A veszélyhelyzet miatt, ritkulé csaladi taldlkozdsok voltak megfigyelhetéek az ellatotti
kdrben. Emiatt a gondozok irdnyéba fordultak az id6s ellatottak és még ink4bb igényelték a
wrodést, az odafigyelést, az empitiat. Megndvekedtek a gondozasi igények is, egyre tobb
feladat harult a gondozdkra.

A koérhazbol hazaérkezd vagy a haziorvos éltal Kisziirt, covid fertézott ellatottak gondozésa,
fokozott veszélyt jelentett a gondozdk szaméra. Minden ellatdst megfelels védéruhdzat
viselése mellett végeztek (véddoveral, FFP2 maszk, labzsak, gumikesztyli, véddszemiiveg).
Kialakitasra kertilt a teleptiléseken a covid protokoll, amely alapjan a munkavégzés folyt.
Sajnos, a munkavallalok megfertézddtek a szabalyok betartisa mellett is, emiatt rendkiviili
munkavégzést kellett elrendelni a szakmai 1étszamhidny miatt, hogy a megfeleld szolgiltatas
biztositdsa a tovdbbiakban is lehetséges legyen. A munkavallalok helyettesitették egymdst,
ami fokozott fizikai és mentalis megterheléssel jart szamukra ebben az egyébként is nehéz
id6szakban.

A telepiiléseken a 65 év feletti lakosok ellatdsat is a szocialis intézmények munkavallaléi
végezték. Az ellitotti létszamon feliil, ezen személyek részére is segitséget nytjtottunk a
bevisirlasban, csekk befizetésben, gydgyszerek feliratdsaban és kivdltdsaban.

V.3 I]?f)$EK NAPPALI ELLATASA, ILLETVE DEMENS SZE'I’VIE';_LYEK NAPPALI
ELLATASA, AZ IDOSEK NAPPALI ELLATASAN BELUL MUKODTETETT
DEMENS RESZLEG FORMAJABAN

A nappali ellatas célja:

Els6sorban a sajat otthonukban €16, a tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk
vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentdlis tamogatdsra szoruld, énmaguk cllatdsara részben
képes személyek napkozbeni ellatdsa. Az intézmény elsésorban nyugdijas idéskort
személyek ellatasat végzi.

Az idések nappali ellatasanak célja, hogy vallaljon jelentds szerepet az igénybe vevok
szocidlis helyzetének javitisdban, egészségik meg6rzésében és mentalis 4llapotuknak
megfelel$ napi életritmust biztosito szolgéltatast nydjtson. Mint ellatisi forma, jelenjen meg a
kdz6sségi folyamatok katalizatoraként. A komplex gondozds minden eleme jelenjen meg
személyre szabottan ¢s igazodjon a lakossdg igényeihez.

A nappali elldtds feladata:

Fontos feladat az ellatast igénybe vevik belsé harmoénidjanak fenntartdsa, a pszichés allapot
cgyensulyanak megdrzése. A napkozbeni tartézkodas biztositisa, a tarsas kapcsolatok
kialakitdsira és fenntartdsira valé torekvés, hidnyz6 csaladi gondoskodds potlasa,
¢letkorilmények  javitdsa, egyediillét feloldasa, aktivitds novelése, tétlenség
kovetkezményeinek megsziintetése, illetve igény szerint az cllatottak napkozbeni
ctkeztetésének megszervezése a szocidlis étkeztetés kerctében. Alapvetd higiéniai
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sziikségletek kielégitése, igy a személyes tisztalkodds biztositésa, illetve a személyes ruhdzat
tisztitasinak biztositasa.

Szolgaltatisi elemek:

Tandcsadas

Az igénybe vev$ bevondsival torténd, jogait, lehettségeit figyelembe vevd, kérdésére
reag4lo, élethelyzetének, szilkségleteinek megfelel6 vélemény- €s javaslatkialakitasi folyamat,
a megfelels informécid 4taddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
témédban, amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 06sztonéz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

Készsépfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesziését szolgalé helyzetek és alternativék kidolgozésa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorldsara.

Haztartési vagy haztartast p6tld sepitségnyjtas

Az igénybe vev$ segitése a mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi tgyeinck intézésében, valamint a személyes szilkségleteinek
kielégitésére szolgalé lehetbségek €s eszkozok biztositisa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani.

Esetkezelés

Az igénybe vevik szitkségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) irdnyuld megallapoddson, illetve egyiittmiikédésen alapulo, tervszerii segit
kapcsolat, amely sordn szdmba veszik ¢s mozgositjdk az igénybe vevok sajat és tdmogatod
kérnyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgéltatisokat és juttatdsokat, amelyek
bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb probléméak megel6zésébe.

Feliigyelet

Az igénybe vevé lako- vagy tartdzkoddsi helyén, illetve a szolgaltatasny(jtas helyszinén lelki
és fizikai biztonsdgat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott
kontroll.

Gondozas

Az igénybe vevd bevondsival torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki timogatésa, fejlesztése, amely clésegiti a
kérlilményekhez képest legjobb életminbség clérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban vald megtartdsat, visszailleszkedését.

Koézisségi fejlesztés
Egy teleptilésrész, teleplilés vagy térség lakossagit €rintd integracios szemléletll, batorito-
Bszténzd, informéld, kapesolatszervez tevékenység, amely kiilénbszd célesoportokra
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vonatkoz$  specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi
egylittmikodéseket valosit meg.

A szolgaltatasi elemek gyakorlati megvaldsitasaval egy személykdzponta, szitkségletorientalt
szolgaltatas kialakitasdra nyilik lehetdség, amelyben kiemelt szerepet kapnak a prevenciot
celzo tevékenységek.

A teleptiléseken eltérd, de leggyakrabban igénybe vett szolgéltatasi elemek a haztartasi vagy
haztartdst p6tlé segitségnyuijtds, a készségfejlesztés és a feltigyelet, de a t6bbi elem is
megjelenik.

Az ellitandé célesoport jellemzéje:

A nappali ellatédsban részestilok kére (a szociélis térvényben meghatirozottak szerint):

A Homokhédti Szocidlis Kozpont intézményei Asotthalom, Moérahalom, Zakanyszék,
Forraskat, Ullés, Pusztamérges, Ottomas kozigazgatasi teriiletén, és a Homokhati Kistérség
T5bbeéllh Térsulasa tagtelepiilésein, Ruzsa és Bordany kozigazgatasi teriiletén, elsésorban a
sajat otthonukban €16, idds koruk, illetve szocidlis és mentalis helyzetilk miatt, dnmaguk
ellatdsara részben képes személyek.
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23. sz. diagram
Idések nappali ellatdsat igénybe vevék kor szerinti megoszldsa

2019.12.31-i 2020.12.31-i al- 2021.12.31-i al-
allapot szerint lapot szerint lapot szerint

VS

V.2

>

E 40-50 évesm 60-64 éves @ 65-69 dves B 40-59 éves @ 60-64 éves m 40-59 éves  m 60-64 éves

E 65-69 éves 3 70-74 éves m 65-69 éves & 70-74 éves
= 70-74 évesm 75-79 éves m 80-89 éves B 75-79 éves W 80-89 dves W 75-79 éves W 80-89 éves
W 90-x éves M 90-x éves B 90-x éves

Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgaltatdsi adatlap alapjan

Az ellatast elsdsorban a 70-80-90 éves korosztaly veszi igénybe, akik tdmogatd csaladi hattér
nélkiill maradiak, egészségi allapotukbdl eredden mar segitségre szorulnak, és tarsas
kapesolatokra vagynak.

24, sz. diagram

Idések nappali ellatdsat igénybe vevék bel- és kiil-
teriileti megoszlasa 2019-2021 kizott

2 o 3
V) < 0
‘\' °o &

,@’é‘ -'o\
4

W 2019 belteriilet ® 2019 kiilteriilet & 2020 befteriilet
B 2020 kulterulet E 2021 belterulet I 2021 kulterulet

Fonas klster ségi szocidlis adatszolgditatasi adatlap alapjan

A 1tablazat adatai szerint az ellatasban részesiildk lakohely szerinti eloszldsa egyenlétlen,
foként a belteriileten €10k veszik igénybe a szolgaltatast. Asotthalom, Mérahalom és
Zakanysz¢k tekintetében a t6bbi telepiiléshez képest, magasabb a killtertileten €16 igénybe
vevék szama. Fontos megemliteni, hogy a kistérség, és foként Asotthalom Nagyk&zség
telepiilésszerkezete nagy kiterjedésti tanyavildg, ahol a mai napig sokan élnck
életvitelszeriien.

Ottomoson €s Pusztamérgesen az idések nappali ellatdsanak kialakitdsat, a telepiilések
lakossagszaman beliil az idés lakossag relativ magas ardnya tette indokoltta.
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A Homokhati Szocialis Kézpont Ottémési és Pusztamérgesi Telephelye 2012, mércius 01-jén
nyitotta meg kapuit a helyi lakosok elétt, ahol akadélymentes, esztétikus kornyezetben,
csaladias légkorben fogadja az ellatast igénybe vevoket. Az épiilet és a rendelkezésre alld
eszkdzOk folyamatos karbantartisa, pétlasa biztositja az ellatotti kor igényeihez igazodd
esztétikai és ergondmiai kivetelmények meglétét,

2013. oktober 01-161 e telephelyeken, 15 f6rél 30 fore médosult a férdhelyek szdma, éppen az
ellatast igénylok tartosan emelkedd szdma miatt,

Sok csalad koltozott el a jobb megélhetés reményében, ezért idés hozzatartozGjukkal nem
tudnak napi kapcsolatban maradni. Ezaltal, a fellépd 4polasi-gondozasi tevékenység
nagymértékben atharul a helyi szocidlis ellatérendszerre. Ez a tendencia tovabbra is
névekszik.

Ullésen egy 50 5 befogadésira alkalmas, korszerli nappali ellato helyiség miikédik a
taginiézmény épiiletében. Forraskut 2010-t61 csatlakozott Ullés nappali ellatasahoz, ez
integralt formédban valésul meg. Forrdskdton jelenleg e szolgéltatdsra nincs igény, de a
lehet6ség biztositott az ott él6 lakosok szdmara. 2019-t61 boéviilt a szolgaltatds, demens
személyek nappali ellatasdval, valamint batorzat csere és eszk6zbeszerzés tortént.

2012-ben teljes korii éptiletfelnjitas tortént. Az épiilet akadalymentesitett. 3 db mobilgarazs
épiilt az intézmény mellé.

Asotthalmon jelenleg az infrastrukturalis feltételek az eldirasoknak megfelelnek, a nappali
intézmény 50 {6 befogaddsdra alkalmas. Pélyazat keretén beliil 0j épiiletszarnnyal boviilt az
intézmény, eziltal az idds- ¢s demens nappali elldtés (1j teremmel boviilt. Lehet6ség nyilt a
butorzat cseréjére, korszeriisitésére, mellyel még kényelmesebbé, ofthonosabbd valt a
szolgaltatds helyszine. N6i s férfi akadalymentes vizesblokk keriilt kiépitésre, valamint
akadalymentes parkold és feljaré épiilt.

Moérahalmon tervezett egy korszerti demens kézpont kialakitdsa, melynck keretében az épiilet
feldjitasanak terve is szerepel. Jelenleg 40 £6 ellatsa torténik a tagintézményben, A nappali
klub szdmos eszkdzzel (szobakerékpar, klima berendezés, tornaeszkszok, készség-, és
memoria fejleszté jatékok) boviilt, valamint teljes biitorzatesere tértént.

2013.november 01-t61 Morahalom véros kozigazgatsi teriiletén Tanyai Idések Klubja
Telephely miikadik, 30 f6 befogadasdra alkalmas. Ez az intézmény kiemelten a tanyan &l6
id6s személyek szdmdra kivanja kozelebb hozni a szolgdltatdst. Az elmult évek
bebizonyitottak, hogy - mint azt az igénybe vevék szdmanak névekedése is mutatja -, sziikség
van e telephely miikodtetésére is.

Zakényszéken jelenleg 40 f6 nappali ellatdsa torténik a telepiilésen. Uj, korszeri épiilet,
akaddlymentes kémyezet, tigas vilagos belsé tér, teljes targyi felszereltség jellemzi. Minden
évben megvalésul a tisztasagi festés. Az ¢éplilet kozosségi rendezvények kulturalt
megszervezeésére is  alkalmas (Id8sek Baélja, jeles (innepek alkalméibél szervezett
rendezvények stb).
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Bordany 2005. januar 1-té] integrélt szervezeti formaban ldtja el a szociélis alapszolgaltatast.
A nappali ellatas engedélyezett férdhely szama 30 f6. A vizsgalt idészakban a szolgéltatas
fejlesztését szolgdld beruhdzasokra nem volt sziikség, gydgydszati-, sport-, €s informatikai
eszkdzok, valamint tarsasjatékok beszerzése tortént.

Ruzsdn 2019-ben elkésziili és atadasra keriilt egy 1j, korszer(i, a kor kévetelményeinek
megfeleld, akadilymentesitett, nappali ellatdst biztosité alapszolgdltatasi kozpont. Az elmult
években az udvar tovabbi parkositason esett 4t, valamint eszkdzbeszerzések torténtck. A
nappali ellatas jelenleg 25 férdhellyel mikadik, de cél a férbhely bovitése 30 fore, tovabba a
demens személyek nappali ellatisdnak biztositdsa, mivel az 04j épiiletben biztositottak a
feltételek, és igény is mutatkozik az ellatds igénybevételére a telepiilésen.

Zsombén e szolgaltatds még nem biztositott. A jelenlegi Szocialis Szolgaltaté Kézpont
épiiletének bovitésével szeretnék megvalositani az elldtas biztositasat. Amennyiben az anyagi
forras rendelkezésiikre 4ll, szeretnék biztositani az ellatast a telepiilésen.

A Telephelyeken tovabbi célként fogalmazédott meg az alul reprezeniélt killtertileti ellatottak
létszamanak novelése, az ellatds népszerlsitése, megismertetése a tanyai lakosok korében.
Kiils6 helyszinen torténd programok szervezése az elldtottak részére, egészségi ¢s mentalis
allapotuk figyelembevételével. A szolgaltatds minél magasabb szinvonalu ellatasa érdekében,
nélkiil6zhetetlen a gondozdk szakmai tovabbképzése, valamint elismertsége.

Az Ottsmési Telephelyen tovabbi cél az Idések nappali ellatasén beliil a demens személyek
nappali ellatdsa Gigy is, mint a szolgdltatas bovitése.

Cél a pandémids idészak kovetkeztében feler6sodd izolacio visszaforditasa, kozosségi
rendezvények széles korli szervezése. A jérvAnyhelyzet okozta félelem, elszigetelSdés
feloldasa, ellatottak aktiv részvételének fokozasa a kozosségi programok tekintetében.

A pandémias idészak szamos nehézséget jelentett az elmilt iddszakban. Vellazultak a
személyes kapesolatok, felerdsodott az izoldci6, amit nehéz visszaforditani. Az ellatottakat
mentélisan megviselte a kialakult helyzet, a bezdrtsdg. Szdmos telepiilésen a nappali ellatas
szakfeladat gondozodja is részt vett a terlileti ellatdsban, illetve az onkorményzatok altal
felvallalt 70 év felettiek ellatdsa is plusz terhet r6tt a gondozékra. Kialakult a Iétszamhiany a
munkatérsak megbetegedésének  kovetkeztében. El6fordult rendkivili munkavégzés
elrendelése. A véddeszkozok visclésére fokozottan oda kellett figyelni és az intézménybe
latogatékkal is betartatni. Jelentés tdbblet kiadast jelentett a nagy mennyiségi védoeszkoz,
valamint tisztitd és fertétlenitd szerck megvésarlasa. Kiemelt figyelmet kellett forditani a
gondozottak mentalis tamogatdséra, a csaladtagokkal torténé kapcsolattartdsra. A pandémias
helyzet miatt a szorosabb érintkezések, csoportos talalkozok, rendezvények, nagyobb
létszama foglalkozasok elmaradtak. A jarvanyveszély miatt bevezetelt tavolsagtartds miatt
izolacid, elszigetelddés, szorongds, depresszié alakult ki, az ellatottak nem szivesen
mozdultak ki otthonaikbol.
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25. sz. diagram
Idések nappali ellatasat ige’;{l_ybe vevik nem szerinti _mgg_oszlésa_ 2021. 12. 31 4llapot szerint
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Az igénybe vevok lényegesen magasabb ardnyban nék, ami egyrészt azzal magyarazhato,
hogy az atlagéletkoruk magasabb, mint a férfiaké, valamint koriikben sokkal elfogadottabb,
kedveltebb e szolgéltatds tipus, szivesebben latogatjdk a kozdsséget.

Demens személyek nappali ellitisa

A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatéds olyan személyek ellatasat célozza, akik sajat csalddjukban, lakékérnyezetitkben
nem reészesiilnek dllapotuknak megfelelé fizikai, mentdlis gondozasban, apolasban és ennek
kvetkeztében altaldnos allapotuk romlasa, stilyosboddsa vérhato.

A demens ellatds értékeken alapuld személykdzpont( gondoskodds. A demens személyek
nappali elldtdsdban alapvetd cél, hogy a foglalkozasokkal elésegitsiik az ellftottak meglévé
képességeinek stabilitasat, lehetséges mértékig fejlesztését, esetleg a mér elmaradt képességek
1jboli felszinre hozasat.

A szolgéltatds célja, hogy intézményes keretek kozoit, megfeleld tuddssal és jartassiggal
rendelkez6 szakszemélyzet segitségével, egyénre szabottan biztositsa a demens személyek
napkozbeni segitését, fizikai és mentélis gondozasat, a szocialis munka eszkozeivel, szakmai-
etikai szabalyainak betartdsa mellett,

Alapvetd cél az ellatas sordn az érintettek biztonsagos kornyezetének kialakitdsa, az ellatottak
napirend szerinti folyamatos ellatasa, tovabba a napi programok megfeleld, célzott iitemezése
€s megvaldsitasa,

Az ellatasi teriileten, az idoskoriak korében nd azok szdma, akik a mindennapos
tevékenységeik végzésében kiilsé segitséget igényelnek, mivel fizikai-mentalis &llapotuk
teljes vagy részleges deficitjc figyelheté meg. Az dllapotromlds lehet az idéskor velejardja,
azonban okozhatja a demencia valamely fokozatdnak megléte is.
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A csalad gyakorta nem képes, vagy valamely oknal fogva nem tudja ellitni a dementlédé
idost, ezért kills6 intézményi segitséget vesznek igénybe.

A demens idések feliigyeletét, foglalkoztatasdt, ellatasat és gondozdsat magaban foglald
adekvat ellatasi forma a demens személyek nappali ellatdsa, amelynek keretein belil
biztositott minden olyan szolgéltatds, amely az egyes idések allapotdra tekintettel, egyeénre
szabottan célozza ezt a problémakort.

A fentiek okén kialakitasra keriillt a demens személyek nappali ellatdsa az idések nappali
cllatasa keretcin beliil, demens részleg forméjaban, Iehet6séget adva czzel egyfajta
atjarhatosagnak, rugalmas szolgdltatési forménak. Az integralt intézményen beliil
Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen kertilt megvalésitisra. A kistérség telepiilései koziil
Bordanyban is miikddik demens személyek nappali ellatdsa.

Bordany 2008. évtél, az id6sek nappali ellatasa keretében 7 f6 demens személyt lat el. Az
intézmény célja ,,Alzheimer-café” megszervezése a demens személyeket ellato csaladtagok
megsegitése céljabol, tovabba a demens személyek gondozasi tevékenységének eclGsegitése
érdekében szakképzések, tréningek szervezése dolgozok és csaladtagok szamara.

(llésen 2019-ben indult a demens személyek nappali ellatisa Ullés és Forraskut lakosai
szamara, azzal a céllal, hogy az egyéni foglalkoztatds az ellatast igénybe vev$ sajatos
szilkségleteinek megfeleléen, egészségi és mentélis allapotdhoz igazodjon. Az (rintett
csalddtagok szaméara segitséget, tandcsaddst nyvjtanak a demens személlyel val6 béndsmad,
¢és a hozz4 t6rténd viszonyulas tekintetében,

Fokozott figyelmet forditanak az ellatdsban részesiilok elszigetelddésének megel6zésére,
koz0sségi programokba térténd bevondsara, tarsas kapcsolatok épitésére a csaladtagok
kézremiikodésével.

26, sz. diagram
Demens személyek nappali elldtasat igénybe vevok szama 2019-2021 kozétt

Z4ksnyszék Asotthalom Ollés Bordény

W 2019.12.31 ®=2020.12.31 520211231
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2013, junius 01-t61 demens nappali ellatds indult Zakanyszék kozség kozigazgatasi teriiletén.
Az elmilt idészakban fokozatosan nivekedett az érdeklddés az ellatds irant, amely azonban
nem hozott még robbanasszerli elltotti 1étszdmndvekedést. Ennek oka az lehet, hogy a
lakossag érdemben még keveset tud a demencia mibenlétér6l, annak ellenére, hogy
Ujsageikkekben, szérdlapokon, internetes oldalon az informdacidk eljutnak az érintett
csaladokhoz.

2013. julius 01-t81 Asotthalom kozigazgatdsi terliletén nappali elldtds indult demens
személyek részére. A

A lakosok 1észér6l fokozatosan nivekvd igény mutatkozik a szolgaltatasok irdnt. Szembetiing
a demens igénybe vevOk névekvé szdma. A specialis mentdlis és kognitly 4llapot fokozott
gondozast kivan.

A csaladnak, mint az id0s egyént védo elstdleges tdmaszrendszernek a gondozd funkcidja
egyre jobban elvész. Ennek oka lehet tébbek kozdtt az is, hogy a meglévd szocidlpolitikai
tamogatasok, igy az é4polasi dij nem ellensilyozza a munkahely elhagydsival egyiitt jaré
anyagi problémékat. Emiatt az intézményes szolgaltatasok szerepe feler§sidott. Tovabbra is
erzékelhetd a kiiltertileten ¢16 idés emberek izolacidja.

Kiemelt szakmai torekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése soran viszonylagosan
Jo  kozérzettel,  testi-lelki  egyensilyAnak  megtartisa  mellett  élie  életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelie a j6 bandsmddot, allapotromlasat
késleltett timogatist kapjon. Onellatdsi képességének csokkenése mellett is kielégitetick
legyenek szitkségletei és meg tudja 6rizni emberi méltosagat.

Morahalom tekintetében jévObeni célként fogalmazddott meg egy korszerli Demens Centrum
megvaldsitasa, kialakitdsa. Tervként szerepel a nappali ellatdst, demens személyek nappali
ellatasdval kiegésziteni.

Az clsbdleges célcsoportot a demenciaval élok jelentik, tovabbi célesoportot képeznek a
hozzatartoz6ik, csaladi gondozéik is. Ugyancsak a célesoporthoz tartozénak tekintjiik a veliik
foglalkoz6 szakembereket is, mert munkavégzésiikhoz a pozitiv értékszemléleten és sajatos
szakmai készségeken til, demencia specifikus ismeretek szitkségesek, amelyeket jelenleg
demencia gondoz6, gerontolégiai illetve geridtriai és krénikus beteg szakapold képzésen lehet
elsajatitani, valamint az intézmény is szervezhet bels6 képzést.

A demencidval él6 emberek a nem megfelelden kialakitott kSrnyezetben sok akadéllyat
taldlkozhatnak. Az atgondoltan tervezelt, berendezett, kérnyezettudatos médon kialakitott
fizikai tér segfthet a képességek fenntartdsaban, a segitségnynjtas kivitelezésében alapveté
fontosség kérdéseket megold, tdmogatja a demencidval é16 személy szamara az onalld
hozzdférést, minimalizélja a kockdzatokat, megkénnyitve a segitdk munk4jat is.

A specidlis feltételek megteremtésekor {ligyelni kell arra, hogy ne legyen szabadon
hozzaférhetd veszélyforrés, biztositott legyen az ,,elkéborlas” elleni védelem, valamint fontos,
hogy mozgaskorldtozottak szdmdra is igénybe vehetd legyen a szolgéltatds. A mar meglévd
kérnyezetet is érdemes a felsorolt alapelvekkel dsszevetni és kisebb valtoztatdsokkal
kiszamithatobba tenni azt.
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Amennyiben homogén demencidval €6 igénybe vevd csoport gondozasara vallalkozunk, a
kornyezet demencia-barat médon keriiljon kialakitasra Amennyiben 4ltalanos dllapota iddsek
nappali ¢llatéjan belill integraltan miikodtetjiik a demenciaval 616k nappali ellatasat, akkor a
koryezet kialakitdsaban biztonsigos, demencidval €lo személyek szdméra is konnyen
értelmezhetd tereket valositsunk meg.

A fenti alapelvek mentén kialakitott kdrnyezet azon kiviil, hogy biztositja a demencia-barat
kirnyezetet, megkonnyiti a gondozok munkdjat, leterheltségitk csokken, figyelmiiket nem kell
annyi teriileten megosztani, ami tovabbi kockdzatcsdkkentést eredményez. Mindez azt is
jelenti, hogy ahol ezen clvek nem, vagy csak részben valdsulnak meg, ott a jogszabalyban
meghatérozottnal magasabb gondozo6i 1étszam mellett biztosithatd az azonos mindségli ellatas,
valamint az igénybe vevék biztonsaga és a személykdzpontl ellatés.

Az igénybe vevik szilkségleteihez igazitott kornyezet kilonbdzo berendezésekkel tovabb
tamogathat6. Ilyen segédeszkozok a nagyon egyszeril berendezésektdl - példaul a folyosoi
kapaszkoddk, a naptéri érak és az érint6 limpdk — a csticstechnolégidjuakig terjedhetnek, mint
példaul a mitholdas helymeghatdrozé rendszerck. A tamogaté segédeszkdzok mérsekelik a
balesetek kockazatét és a gondozok leterheltségét, valamint eldsegithetik a demencidval élok
filggetlenségének minél tovabbi megbrzését.

A tervezeit Demens Cenirum kialakitasa sordn a legfontosabb elvek, amelyek az épiilet
feltjitasi és atalakitasi tevékenységét meghatarozzak:

o Biztonség (ajtok, ablakok, korlatok, padlok, stb)

o A teljes akadalymentes (kiils6-belsd) krnyezet

. Az elkoborlas” elleni technikai védelem a kiilsé-belsé bejaratoknal.

A Zskanyszéki Gt 21.sz. alatti ingatlan elosztdsdig megfelel ezen elvarasoknak az aldbbi
atalakitasi, feldjitasi munkalatokkal:

- Elengedhetetlen az elektromos halézat teljeskori feltjitasa, megfelelé mindségll
fénycsovek alkalmazésa.

o Ajtok teljekorll cseréje, amellyel a biztonsagos ki- és beléptetési  rendszer
megvaldsulhat.

o A fééplilethez kotdds, jelenleg iroda- és raktarhelyiségek  atalakitésa,
akadalymentesitése.

e Teljeskorii, biztonsdgos padozatcsere, kapaszkoddk elhelyezése az ellatottak 4ltal
hasznalt terekben.

e A falakon piktogramok elhelyezése a helységek funkcidjanak beazonositasa
érdekében.

e Akadalymentesitett vizesblokk korszeriisitése a demens ellatottak biztonsagérzetének
figyelembevételével.
Minimum ketté darab nemenkénti pihendszoba kialakitasa (2-2 £6).
Rekreacids-gydgytorna szoba kialakitdsa.
A gy6gyszerek és adminisztrativ informatikai berendezések taroldsa, biztonsagos
szoba kialakitdsa.
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e Jelzécsengdk, riasztogombok beépitése.

¢ Jelenlegi melegité konyha rozsdamentes konyhatechnikai berendezésekkel vald
elldtasa. ‘

® A kiilsé udvari rész biztonsdgos kialakitdsa, mely a demensek kinti sétajanak,
mozgasanak céljat szolgdlnd (kapaszkodék, kerti Osvények, karospadok, fedeit
pihendk, megfeleld keritésrendszer, udvari térfigyeld kamerarendszer kiépitése).

Kiemelten fontos, hogy az ezen a teriileten dolgozék specidlis felkészitést kapjanak, hogy az
adott, konkrét szolgdltatdsi helyszin rendjét, szokdsait, értékeit és etikai normdit megismerve
kotelezédjenek el azok mellett és a prébaidé elteltével a csapat tagjava vdljanak. A
személykozpontii elldtds vdllaldsdval arra is sziikség van, hogy egy uj munkatdrs
személyenként ismerje meg az egyes igénybe vevlk szitkségleteit, személyes igényeit,
szokdsait, életitidr, személyes preferencidit és a hozzdtartozéit. A belsé képzéseket nem csak
minden munkafdrs szémdra, hanem az érintett szolgdltatdk felé (pl.: pedikiiréss, fodrdsz) is
elérhetdvé kell tenni. A demencidval élGket elldté intézmények valamennyi dolgozdjdnak, az
intézményvezelGtil kezdve, a technikai dolgozdkat (pl: takaritd, karbantart stb. ) is beleértve,
évente sziikséges lenne gyakorlati tilsiyl, érzékenyitd fréningen részt vennie.

Lnnek hidnydban utébbiak esetében fontos, hogy egy képzett szakember, kolléga készitse fel
ket az elldtds sajdtossdgaival kapesolatos napi kihivdsokra.,
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V.4 SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

Ellatas helye: 6782 Mdrahalom, Méradomb krt. 40.

Dolgozok: 1 f6 intézményvezetd (8 ora), 1 £ szakmai vezetd (4 ora), 1 £6 terdpids munkatars
(4 6ra), 1 {6 gondozé (4 Ora).

Az intézmény eclsdsorban azokat a szerfogyasztokat és magatartési fuggéségben szenveddket
fogadja, akik fel- és elismerik betegségiiket, motivaltak a valtozéasra, a drogoktol, alkoholtdl
vagy a kényszeres viselkedéstél valé megszabaduldsra. A gondolkodésmod és életvitel
megvaltoztatisinak érdekében az intézmény dolgozdi foként pszicholdgiai tandcsadassal
segitik dket, de szerveznek szabadid6s tevékenységeket, csoportos foglalkozasokat is, melyek
kézelebb viszik az ellatottakat a célhoz. ,

Az indulds 6ta eltelt idészakban az intézmény munkatérsai torekedtek arra, hogy a komyéken
ismertté tegyék a szolgaltatist szordlapok, ujsdgeikkek és a helyi médiaban torténd
megjelenés altal. Megteremtették a targyi feltételeket a zavartalan mikodéshez, az
intézményben egyéni terdpids szoba, oktatdterem, csoportos foglalkozasra alkalmas helyiség
is kialakitasra keriilt. Jo kapcsolatot épitettek ki a szegedi pszichidfriai ellatdssal, valamint a
kémyék haziorvosaival is. Egylittmiikddnek a szegedi Kiut Alapitvannyal, melynek
munkatdrsai felépiilében 1évé alkohol- illetve drogfiiggdk. A sorstarskzdsség elsdsorban
csoportos foglalkozas formajaban nyujt segitséget az elldtottaknak.

A pandémia hatdsa a feladatellitasra

2020-ban a pandémia Uj helyzetet teremtett, a szolgaltatds miikoddtt ugyan, de a
veszélyhelyzet alatt a telefonos és az online segitségnytytast részesitették elényben, ami
kevésbé hatékony az ercdményesség szempontjabol. Raadasul a virushelyzet okozta
szorongds, félelem, bizonytalansdg felerdstdése a kordbbi rossz mitkédésmodok
elmélyiiléséhez vezetett, azaz a szenvedélybetegek, akik amugy sem rendelkeznek konstruktiv
megkiizdési mbdokkal, most még inkdbb a megszokott, ,,hatékony™ fesziiltségoldo szerek felé
fordultak és sajnos a mar hosszabb idé Gta absztinenciat tart¢ betegek kozott is voltak
visszaesok.

2021-ben az elézb évhez képest jelentSsen megndtt a forgalom, hiszen ekkor, fijra t6bb
lehetéségiink adédott a személyes taldlkozdsra a kliensekkel, akik elényben részesitik ezt a
segitségnyjtasi format a telefonos vagy online felilleten toriénd Htalalkozasok™ helyett. Ui
kliensek is joval nagyobb szamban kerestek fel minket, mint barmikor a jarvany elétti
években, hiszen a fentebb emlitett rossz megkiizdési médok felerdsddésével megnétt a
szenvedélybetegséggel érintettek szédma, illetve a kordbban is pszichés nehézségekkel kiizdék
helyzete stlyosbodott.

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérdl, miikidésérsl

A szenvedélybetegek nappali elldtdsa a Dél-alfoldi régioban élék szamara elérhetd, a
Homokhati Kistérség fenntartisaban. Az engedélyezett férbhelyek szdma 25 f6. A
szolgaltatast igénybe vevok elsdsorban aktiv kord, 30-60 év kozditi személyek, tobbségiik
alkoholbeteg, de egyre nagyobb szdmban jelennck meg az ellatasban a szerhasznalokkal
egytitt 816 tarsfliggdk, valamint a jaték- és gyogyszerfliggok is.
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13. sz tablazat
A forgalom alakulisa 2020, 01. 01 - 2021. 12. 31. kiézott

Statisztikai elnevezés Erték | Férfi Né

A szolgaltatist igénybe vevdk szama 48 28 20
Uj igénybe vevdk szama 23 12 11

Régi igénybe vevik szima 25 16 9

A napi atlagforgalom 3-4 £6 kériil alakult minden évben, Legmagasabb szdmban a 41-50 év
kdzéttick jelentek meg.

27. sz. diagram
Az elmult 2 év ellitottjainak szaima korésszetétel alapjin
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Az alkoholbetegségben még mindig t6bb férfi érintett, legnagyobb szamban 6k jelennck meg
a szenvedélybeteg-cllatasban. A sportfogadasok és egyéb kéros méreteket 51t szerencsejaték,
vagy az online jaiékfiggdségek is a férfiakra, a gyogyszer,- illetve egyes viselkedési
fiiggBségek pedig inkdbb a nékre jellemzok, 6k is egyre tobben veszik igénybe az ellatdst.
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28. sz. diagram
Az ellitottak nemek szerinti megoszlasa az elmilt 2 évben
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Forrf:’lrs'l;irsi,térsérgii szocialis éﬁatszolgéltalési adatlap alapjan

Az elmilt évben a Szenvedélybetegek Nappali Intézményének helyet ado kisvarosbdl,
Morahalomrél és a kdrnyékbeli telepiilésekrdl vették igénybe legtébben az ellatast.
Az elltottak telepillésenkénti megoszlasa az aldbbi tdblazatban lathato:
14. sz. tablazat
Az elldtottak telepiilésenkénti megoszlisa

Telepiilés Fé
Asotthalom 3
Bordany 4
Deszk 1
Domaszék 1
Forraskit 2
Kunfehérto 3
Morahalom 13
Pusztamérges 2
Roszke 3
Ullés 6
Szatymaz ' 1
Szeged 4
Zakanyszék 3
Zsombb6 2

Forr4s kistérségi szocidlis adatszolgéltatisi adatlap alapjan
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29, sz. diagram
A Kkiil- és belteriiletrl érkezék aranyat az alabbi diagram mutatja:

W Kiilteriilet
1 Belteriilet

" Forras kistérségi szocidlis adatszalgélfatési adatlap alﬁpjén

SZENVEDELYBETEGEK ALACSONYKUSZOBU ELLATASA

A szolgéltatds 2018. november 01-t6] érheté el a Morahalmi Jaras, valamint Balotaszallas
kozigazgatasi terliletén, melynek sordn a kiilonbdz6 szer- és viselkedési fiigghségben
szenvedSk ¢s hozzatartozoéik anonim médon, akdr lakohelyiikén is kaphatnak szakmai
tdmogatast nehézségeik lekiizdésére.

Kézpont: 6782 Mdérahalom, Méradomb kérut 40.
Dolgozok: 1 £6 intézményvezett (8 ora), 1 18 szakmai vezetd (2 6ra), 2 £6 terapias munkatdrs
(4-4 ¢ra), 1 £6 szocidlis munkatars (6 6ra).

A pandémia hatasa a feladatellatisra

A 2020-as évben a szolgaltatdsban dolgoz6 munkatéarsak személye tobbszor is valtozott, ettél
fuggetleniil a kliensek ellatasa zavartalanul folyt tovabb. Nehézséget inkdbb a vilagjarvany
megjelenése okozott, amely szinte lehetetlenné tette a csoportos prevenciés foglalkozasok
megtartasat az iskoldkban, ezekre csak kevés alkalommal és nagyon korlatozott 1étszammal
kertiilt sor. Az egyéni ellatottakkal a koronavirus-jarvany elsé hulldma idején féként telefonon,
esctleg online tartottuk a kapcsolatot, de ahol sziikségesnek itéltiik, ott a védelmi intézkedések
szigorl betartasa mellett személyesen is taldlkoztunk.

A masodik hullam alatt az ellatds zavartalanul folyt tovabb, a kollégdk természetesen
betartottk a kotelez6 intézkedéseket, azaz az iiléseken végig maszkot viseltek a kliensek és a
munkatdrsak is, a védétavolsagra figyeltek, a lazmérés és a kézfertStlenités pedig a talalkozd
elején megtortént.

A 2021. évben a vildgjarvany mdr nem okozott akkora fennakadést a szolgaltatdsban, mint az
elozd évben, de csoportos foglalkozdsokra most is csak kevés alkalommal keriilt sor, az
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iskolak vezetdsége legtobb helyen a kotelezd ordk, szakkdrSk megtartdsdra koncentralt, az
egyéb programokat nem szorgalmaztdk. Az egyéni elldtottakkal a védelmi intézkedések
szigorl betartasa mellett személyesen is talalkoztunk, de szilkség esetén online vagy telefonon
is segitséget nyujtottak a munkatarsak.

Helyzetkép a szolgiltatds igénybevételérol, miitkodésérol

2020-ban az egyéni ellatottak tobbsége az elmilt évhez hasonléan elsésorban alkohol-,
gyogyszet-, nikotin- és jatékfliggbséggel keresett fel, a hozzitartozék pedig gyermekiiket
vagy partneriiket kisérték, esetleg kiilén is részt vettek egy-egy beszélgetésen, hogy megértsék
sajat szerepiiket a kialakult helyzetben ¢és megtanuljdk, hogy miként érdemes a
szenvedélybeteghez hozzaallni, hogy az valadi segitséget jelentsen. 2021-ben érezhetd volt a
jarvany okozta lelki-mentdlis problémék megszaporoddsa, az aktiv szerhaszndlok még
gyakrabban nytltak a megszokott fesziiltségoldé maidszerekhez, de meég azokndl is
megjelentek kényszeres viselkedésformak, akikre kordbban ez nem voltak jellemz6.

15. sz. tablazat
A forgalom alakulasa 2020. 01. 01 - 2021, 12. 31. kzott

Statisztikai elnevezés Erték Férfi N6

A szolgaltatést egyéni formaban igénybe]

N . 141 57 34
vevok szama

A szolgaltatdst csoportos  forméban|

" a1k 110 |nincs adat| nincs adat
igénybe vevOk szama

A korosztalyi osszetételt tekintve az lathaté, hogy a fiatalok sokkal nagyobb szdmban
jelennek meg egyéni ellatottakként is az anonimitést biztosité ellatdsi formaban, mivel nem
szivesen vallaljék fel nyiltan a problémajukat. A kliensek magas szdma azt mutatja, hogy az
alacsonykiiszobii ellatdsi forma hidnyp6tlod szolgaltatést nyujt, hiszen sok olyan elldtottat €r el,
akik mésképpen, azaz nevesitve, kotelezo diagnézis-felallitassal nem fogadndk el a segitséget.
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30. sz. diagram
Az égyéni ellatottak szdma kordsszetétel alapjdn 2020, 01. 01 —2021. 12. 31. kozbtt:
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Forras kistérségi szocidlis adatszo]géltaté.si adatlap alapjén

A nappali elldtassal ellentétben az alacsonykiiszobil elldtisban a nemek megoszlasét tekintve
forditott a tendencia: ezt a szolgéltatist 2020-2021-ben szinte masfélszer annyi né vette
igénybe, mint férfi. Ez kdszonhet§ egyrészt annak, hogy a nék még a férfiaknal is kevésbé
vallaljak fel szenvedélybetegségiiket, {gy az anonim szolgaltatast szivesebben veszik igénybe,
mint a nappali ellatdst, illetve ebben az ellatasi form4ban hozzatartozéként is sok né, feleség,
anya jelenik meg.

31. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszldsa 2020-2021-ben

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

W Férfi

& NE
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16. sz. tablazat
Az egyéni ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa

Telepiilés Fé
Asotthalom 20
Balotaszallas 1
Bordény 7
Forraskut 6
Moérahalom 73
Pusztamérges 6
Ruzsa 4
Ullés 9
Zakanyszék 9
Zsombd 6

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatdsi adatlap alapjdn
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V.5. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

V.5.1. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Homokhdti Kistérségben a csalad- és gyermekjéléti szolgiltatis feladatainak ellatisa 8
teleptilésen, 2009. janudr 01-t6] a Homokhati Kistérség Tobbeéla Tarsuldsnak fenntartisiban
miikddS, Homokhdti Kistérség Tobbeéla Téarsuldsa Integralt Szocidlis és Gyermekjéléti
Kdzpont keretében valosult meg. Bordany telepiilés Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak
teladatellatasat 2009. junius 01-t8l Borddny Nagykozség énalléan latja el, Ruzsa, Ottomis,
Pusztamérges telepiiléseken 2020. 4prilis 01-t6] a Ruzsai Gondozasi Kozpont Intézményén
keresztiil 1atjak el a feladatot,

2016. januar 01-jétél teljes integricio

A 2016. janudr 01-t61 életbe 16pd torvényi valtozasnak megfelelén (2015, évi CXXXIIL.
Torvény) a csaladsegités, csak gyermekjoléti szolgaltatdssal integraltan — egy szervezeti és
szakmai egységben — mikodhet: telepiilési szinten csaldd- s gyermekjoléti szolgdlat, jarasi
szinten csalad- és gyermekjoléti kozpont kerillt kialakitdsra. Mérahalom Jaras kézigazgatési
terliletén alakult Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, a Homokhati Szocidlis Kozpont
intézményén beliil, valamint szintén a Homokhati Szocialis Kozpont intézményén belil, a
homokhitsag 8 telepiilésén Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat.

Az ¥j feladatmegosztas alakuldsa a ITomokhati Kistérségben 2020. évtél:

1. A telepiilési Onkorményzatok feladatkrében maradt a lakohely szintii
minimum  szolgéltatdsok, altalanos segitd feladatok biztositisa. Kozos
Gnkorményzati hivatal esetében a hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja
a szolgaltatist a kozds hivatalhoz tartozd valamennyi teleptilésen. A
Homokhdti Kistérség Tobbeéli Tdrsuldsa fenntartdsdban 1évé Homokhdti
Szocidlis Kozpont intézmény keretein beliil valosul meg a szolgdltatds
nyiijidsa, lovdbbra is az intézményhez tartozd tagintézményekben és
telephelyeken mitkodd nyitva dllé  helyiségekben toriénik a csaldd- és
gyermekjoléti  szolgdlatok  mitkidtetése ot telepiilés  vonatkozdsdban:
Asotthalmon, Zdkdnyszéken, Forrdskiton, Ullésen valamint Morahalmon,
utdbbi esetében - jdrdskozpont Iévén - a feladatot a Csaldd- és Gyermekjoléti
Kézpont ldtja el.

Ruzsa kizség Onkorményzat képvisels testillete 5/2020. (I.16.) szamu Kt.
hatérozatanak déntésével, 2020. 4prilis 01. napjatél a csaladsegitési és gyermekjoléti
szolgaltatdsi feladatok ellatdsit Ruzsa, Ottomds és Pusztamérges telepiilések
kozigazgatasi teriiletére kiterjedden, a fenntartasdban miiksdd Ruzsai Gondozasi
Kézpont (6786 Ruzsa, Tomorkény tér 5.), mint 6nalldé koltségvetési szerv ttjan
biztositja.
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2020. aprilis 01-t6] a tovébbiakban 5 telepiilésen: Asotthalmon, Ullésen, Forrdskiiton,
Zdkdnyszéken, valamint a jardsszékhelyen, Mdrahalmon valésul meg a Homokhdti
Szocialis Kozpont fenntartdsaban a csaladsegités és gyermekjdléti szolgaltatas
nyujtasa.

2. A hatosagi feladatokhoz kapcsolddd, gyermekek védelmére irdnyuld
tevékenységek, valamint a specialis szolgaltatasok biztositasa, a jarasszékhely
telepiilési dnkormanyzatokhoz keriilt 2016. janudr 01-t8l. A jarasszékhely
teleptilésen miiksdo szolgaltaté illetékességi tertilete a hatosagi feladatokhoz
kapcsolédé szolgaltatasok, valamint a specidlis szolgaltatasok vonatkozasaban
kiterjed a jarast alkotd telepiilések lakossagara. 2016. janudr 01-16] tf
intézmény alakult, és kezdte meg mitkidését a jardsszékhelyen, Mdrahalmon.
Az tijonnan létrejolt Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpont illetékességi teriilete a
Morahalomi Jdrds kizigazgatdsi feriiletén lévd tiz telepiilésre terjed ki:
Asotthalom, M©drahalom, Ruzsa, Otiomds, Pusztamérges, Zdkanyszék,
Borddny, Zsombd, Ullés és Forrdskit telepiilésekre. A Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpont Morahalom, Millenniumi sétany 16-18. szam alatt
kezdfe meg miikodését.

A Homokhati Szocidlis Kdzpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja tekintetében, az
integraciobol fakado feladatok ellatdsa rendszeren beliili erdforrasok Aatcsoportositdsaval
valdsult meg.

Az 1 feladatmegosztas fokozott egyiittmiikddés kialakitisat kdvetelte meg a szolgélatok €s a
kozpont kozott, valamint a kizpont részér6l szakmai tdmogatas nyujtasat irja el6 az adoft
jérdsban talalhat6 szolgalatok részére.

2018. janius 01-t6]1 a Homokhati Szocialis Kézpont Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlata,
valamint Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontja ténylegesen is kiilon szakmai egységként
miikadik tovabb: Asotthalom, Ruzsa, Ottomds, Pusztamérges, Zdkinyszék, Forrdskit és Ullés
telepiilések Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalata alkot egy szervezeti egységet, szakmai
vezetdje a Zakanyszéki Tagintézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak csaladsegitdje.
Morahalom Viros Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlata a jardsszékhely szerinti Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységéhez tartozik, a Csalad- és Gyermekjdléti Kozpont
szakmai vezetése ald. A4 Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, mint jardsszékhely illetékességi
teriilete ezzel nem vdltozott, a tovabbiakban is Mdrahalom Jdrds 10 telepiilése tartozik hozzd.

2020. marcius 11-én a Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges
megbetegedést okoz6é humanjarvany kdvetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgérok
egészségének és életének megdvasa ¢rdekében veszélyhelyzetet hirdetett ki Magyarorszag
teljes teriiletére a 40/2020. (1I1.11.} szam®l Kormanyrendeletben, ami az Intézmény, azon
beliil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
hozzdjuk szorosan kapcsolédd gyermekvédelmi jelzbrendszer egész ¢éves munkajat
befolyéasolta, meghatarozta.
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A veszélyhelyzet 2021. évben is fennallt, tovibb nehezitve a jelzbrendszer munkajat. A
COVID-19 vilagjarvany kovetkeztében az iskoldk 2020/2021. évi tanévben javarészt digitalis
tanrend szerint dolgoztak, a kdvetkez6, 2021/2022-es tanévben mar nem, azonban egy-egy
érintettség, esetleg betegség esetén szigorl szabélyok alapjan min. 10 nap karanténra voltak
kételezve az oltatlan kontakt vagy érintett didkok, eziltal megnévelve a hidnyzisok szamat, A
jelenléti oktatas is ezéltal nehézkes volt a magas osztdlylétszam hidnya miatt. 2021. junius 15-
én az EMMI miniszterének egyedi, 121/2021 (VI.15.) szdmu utasitasa alapjan feloldotta a
személyes jelenlétet igényld szakmai rendezvények megtartdsdnak tilalmat. A jelzdrendszeri
tagok addig személyes szakmak6zi megbeszélés alkalméval nem tudtak talalkozni, bar
természetesen a kapesolatot tovabbra is tartottdk, a jelzésekben ez nem okozott fennakaddst.

17.sz. tablazat

Adott évben szakirinyh végzettséggel rendelkezok aranyainak szama

2020. 100 %
2021. 100 %

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkavallaloi az eléirt szakképesitéssel rendelkeznek,
1 £8 csaladsegité nem rendelkezett nyelvvizsgaval, azonban a 15/1998. IV. 30. NM. rendelet
173. §. (1.) bekezdése szerint szakképzettnek mindsiilt. 350/2021. (VI.24.) Korm. rendelet
értelmében a nyelvvizsga letétele alél mentesiil, aki sikeres zar6vizsgaval rendelkezik a
vészhelyzet ideje alatt és a nyelvvizsga hidnya miatt nem kapja kézhez alapdiplomajat.

Tovéabba a 2020. évben a csaldd- és gyelmekjéléti'szolgélat vezetdje is elvégezte a vezetdi
munkakdr betSltés¢hez szitkséges gyermek- is ifjisdgvédelmi tandcsadd tovdbbképzési
szakot.

Minden mas, a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatnal csalddsegitéként foglalkoztatott
munkavailalé rendelkezik a munkakdr betbitéséhez szitkséges végzettséggel, alapdiplomaval,

V.5.2.CSALAD- £S GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A szolgalat a feladatait az 1997. évi XXXI. térvény A gyermekek védelmérsl és a gydmiigyi
igazgatasrdl 39. §-a, valamint az 1993. évi 1L térvény A szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatésokrdl 64. §-a alapjan ltja el.
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Demografiai adatok

18. sz, tablazat
Lakossagszam a Homokhati Kistérség cllatdsi teriiletén, csalad- és gyermekjoléti
szolgdlatek tekmteteben 2019-2021 kozott

""" 2020 o __ 2021 év

018 0. 18- 018 0 18
'::___ éves | éves | - | “éves - éves -
g - _korosi't koroszt Log koruak kqt@siﬁ
C§ Ay |oay | R | szdma tAly
'3 |szdma | ardnya | & | . |arimya
.- |ateljes| @ || ateljes
B B lakossag = 77 | lakossa.
= % “hoz | A o |oghoz
) vnszonyl o ~ | viszony

= — sl | tottan | i .| itottan
Asotthalom - | 4023 6| - 631'66| 15,6% | 3987 fo| 646 18| 16,2% | 3999 f6| 646 5] 16,1%
Forraskut | 2186f6| 353fd| 16,1 % | 2084 5] 357f6| 17,1% | 20788 3595|173 %
Morahalom | 6312 8| 1198 8] 19,0.% | 6443 fo| 1201 £5| 18,6 % | 6497 6| 1224 f5| 18,8 %
Ottsmos - 65816 1018|153 % | 701 £8| 101.08] 144% |~ 705 (5| 105 £5| 14,9 %
Puszlamérges | 1099 f6| 203 6 18,5% | 1101 8| 192£6| 17,4% |- 1127.68| 199 £6] 17,7 %
Ruzsa 2432 16| 358 16| 14,7% | 2414 5| 340 6| 14,1 % | 2478 8| 3408) 13,7%
Ullés 3111 £6] 505€6| 16,2% | 3100£6| 505£5] 16,3% | 3123 f6| S10f8]163%
Zékényszék | 2878 f5| 5315| 18,5% | 2896 6| 537 6| 18,5% | 2003 f6| 538 £5) 18,5 %
Bordiny | 3291f8| 596 5| 18,2% | 327716| S71£5| 17,4% | 332816 6068|182 %
Zsombo 3536 6|  6525| 18,4 % | 3532f8] 627.5| 18,4% | 345616 661 15| 19,1 %
Osszesen: . |29657 16| 5199 f6| 17,5 % 29535 6| 5077 6| 17,2 % | 29694 £ 5188 £6| 17,5 %

(forrds: Onkormanyzamk adatszolgdltatdsa éves beszamolohoz)

1. 2. Az ellatdsi teriilet jellemzdi:

A telepiilések lakossdgszdma nem minden esetben tiikrizi hiien az ellétottak szdmat csalad- €s
gyermekjoléti szolgéltatésok tekintetében. A telepiiléseken, a kiilteriileten €16 ellatottak szama
magasabb, vagy legalabbis jelent6sebb részét teszi ki, mint a belteriileten €l6ké. A mai napig
tendencia a Homokhati Kistérségben, hogy sokan kdltoznek ki a varosokbol a kiilteriileti
ingatlanokba a jobb és olcsébb megélhetés reményében, illetve mir nemcsak a kozeli
vérosokbdl, az orszdg minden teriiletérSl érkeznek. Az igényclhetd falusi CSOK szintén
vonzdva tette a jaras telepliléseit a fiatal, gyermekvallalas eldtt 4116 csalddok szamara.
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A Romdanidbol érkezé vendégmunkésok szintén 16bb probléma forrasai, a jards tobb
telepiilésén megjelennck, életvitel-szertien ott élnek (médr nemcsak a mezdgazdasdgi munkak
idején) a sajat szokdsaik szerinti kapcsolatokban, melyek a magyar gyermekvédelmi
térvénnyel nincsenek Gsszhangban. A kulturalis killénbségek kézzel foghatok, a gyermekek
6voddba, iskolaba jdratisa tovdbbra is probléma, mivel a lakhatisuk t6bb esetben nem
hivatalos, nem rendelkeznek semmilyen magyar okmannyal, illetve munkaszerzddéssel.
Ugyanakkor a sz(ilék is igyekeznek kibujni az iskol4ztatdsi kételezettség aldl, hivatkozva arra,
hogy Romdnidban jarnak a gyermekek iskoldba, ¢vodaba. Jellemzéen feketén vagy nhapi
bejelentéssel dolgoznak ezek a csalddok vagy més telepiilésen.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatdsok napi feladatcllitisdban, a jardsban talathatd
szocidlis alapszolgaltatasok, a tanyagondnoki, mez86ri szolgélatok, technikai csoportok
segitségill hivhatéak, ami nagy biztonségot jelent egy-egy eset kezelése, valamint a csalad
komplex feltérképezése, felkutatisa esetében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok munkdjat nagyban segitik a Homokhati Szocialis
Kézpont Csalad- €s Gyermekjéléti Kozpontjanak specialis szolgaltatasai (szocidlis diagnozis
felvételi esetmenedzser, tandcsadd pszichologus, csalddterapeuta, jarasi jelzdrendszeri
tandcsadd, esetmenedzseri tevékenység); ezen szolgdltatdsok, a jards minden telepiilésén
elérhetdek. Ugyanakkor tovéabbi segitség a 2018, szeptember 01-t8] kdtelezden bevezetésre
keriild dvodai-iskolai szocidlis segité tevékenység a helyi kdznevelési intézményekben, mely
elésegiti a jelz6rendszer megfeleld és hatékonyabb mitk§dését,

Csalad- és gyermekjdléti szolgalatok miikidési adatai 2019 és 2021 kozott

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatnal a szolgiliatisban részesiilék egyiittmiikodési
megallapodas alapjdn, vagy nem egyiittm{ikddési megallapodas alapjan, tgynevezett eseti
ellatottként keriilnek kapcsolatba a csaladsegit6vel.

Nem egyiittmiikodési megillapodas alapjian megjelent (egyszeri alkalommal megjelentek),
azon igénybe vevok, akik esetében a Szolgalat egyszeri alkalommal (a probléma jellegébél
adodban egy egyszeri konzultaciéval megoldést taldltunk a problémara), vagy akdr évente
tobb alkalommal nytjt segitséget, de egyiittmiikodési megéllapodas megkétése nem indokolt,
mivel alkalomszeriien jelennek meg a Szolgalatoknal: ezeknél az eseteknél javarészt egyszeri
ligyintézéshez nytjt segitséget a csalddsegité (nyomtatvany kitSltésben, adategyeztetds
telefonszonlgaltatonal, segélykérelem kitsltésében, idépont egyeztetés stb.), illetve
adomanyosztds kapcsdn (telepiilési adomanyok kiosztdsa, RSZTOP csomagosztds, sajat
szervezesii adomany osztdsa) kertll a szolgalat csaladsegitdje kapesolatba a csaladdal.

Egyiittmiikédési megdllapodas keretében, azokrdl a szolgiltatist igénybe vevdkrdl
beszéliink, akiknél a szakmai tevékenység az els§ interjti kapcsin tett intézkedéssel nem
zérhato le. Ezekben az esetekben a probléma jellege 6sszetett és sokréti, éves atlagban havi
haromszori személyes talalkozas valosul meg az ellatott és a csaladsegitd kozott, intenziv
szocialis segit6 tevékenység keretében. Ide sorolanddak azok az ellatottak is, akik hatdsagi
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intézkedésben érintettek, szdmukra gondozdsi-nevelési terv alapjan szocidlis segitd
tevékenységet nyujtanak a szolgilatok csalddsegit6i, a kézpont esetmenedzserével szoros
egylittmiikédésben.

19. sz. tablazat

A csaldd- és gyermekjoléti szolgilatnil megjetent személyek/csaladok szama az
igénybevétel médja szerint

e 202108y
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A megallapoddssal rendelkezé ellatottak szdma tovébbra is magas a csaldd- és gyermekjoléii
szolgéltatisok korében, az clmult évekhez hasonléan. A megallapodassal rendelkezd
ellatottak mellett kiemelkedden magas az eseti ellatottak szdma, akik a napi forgalom
jelentés részét teszik ki, 2017. évtdl kezdBdden a szolgélatok csalddsegitdéi a Homokhati
Szocialis Kozpont és a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag (SZGYF) kozotti
egylittmitkédés keretein beltll, kiemelt eurépai uniés projekt keretében az RSZTOP
(Raszorulé Személyeket TAmogaté Operativ Program) 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-
2017-00001. és a 4.1.1-16-2017-00001. szakaszain belill, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, illetve szocidlisan rdszoruld, megvéltozott munkaképességt,
tovabbd rendkivill alacsony jovedelmfi idéskor személyek szdméra juitatott
élelmiszercsomagok esetén a jogosultak kiértesitésében és a csomagok kiosztasdban is
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kézremiikddik. Ez nagyban emelte az esetiként megjelentek szamat a csalad- és gyermekjéléti
szolgalatoknal,

A 2019. évben forrdshidny miatt az RSZTOP 4.1.1.-16-2017-00001. szakasza csak a jelolt
négy telepiilés (dsotthalom, Forrdskit, Pusztamérges, Ruzsa) esetében valosult meg, ezért
nagyobb ebben az esctben az igénybevétel. 2020. évben a pandémids helyzet miatt az
osztasok javarészt az év mésodik felében, julius, augusztus, szeptember és november
hénapokban valésultak meg, 2021. évben pedig szintén négy alkalommal: februdrban,
marciusban, jiniusban és oktdberben volt lehetdség az ebbe a tipusba tartozd csomagoszts
megvaldsitasara.

RSZTOP 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-2017-00001. program kerctében a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 0-3 éves kort, illetve 7-14 éves gyermekek
jogosultak csomagra, azonban évrél évre jellemzé, hogy amig a minimalbér emelkedik, a
jogosultsagot meghatdrozd nyugdijminimum nem, eczért egyre tSbben ,esnek ki” a
jogosultsagbol gy, hogy jévedelmiik szamottevéen nem emelkedik.

20. sz. tablazat
RSZTOP csomagban részesiilt személyek szima telepiilésenként

2019-2021.
Telepiilés . - o219 - | 2020 i 2021
- Asotthalom | < 224f5 126 £6 118 5
Forraskat 15466 103 6 80 £
Bordany = - 84 16 92 1%
Mérahalom 104 {6 189 f6 194 £&
- Ottomis 36 £ 34 £5 33 15
Pusztamérges 8218 L 46 16 45 16
" Ruzsa = 69 6 80 5 79 16
Ullés 72 6 120 8 115 16
Zikényszék 56 5 135 8 143 6
. Zsombé 69 16 97 4 100 5
OSSZESEN " - 797 £ | 1009 £6 . 88216

2021. évben a telepiiléseken megsziintették atmeneti jelleggel a kihirdetett veszélyhelyzet
miatt a kihelyezett Korménybuszokat. Ezek ugyan havonta egyszer hoztdk “hazhoz” a
Kormdnyablak szolgaltatdsait, mégis, az ezekhez kapcsolddd tgyintézés a telepiilések
dnkormdnyzatai mellett a csaladsegitokre is harult.

A szolgilatokndl alapellitist igénybe vevik elsédleges problémadit figyelembe véve az
¢letviteli, csalddi-kapcsolati konfliktusok, gyermeknevelési problémak jelentkeznek a
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legmagasabb arinyban a szolgdlatok ellitasi teriiletén. A konfliktusok ¢és 2
gyermeknevelési problémik Gsszességében sokkal magasabb szamban jelentkeznek az
anyagi problémakhoz viszonyiiva.

Az elvalt, killonéls szildk és mozaikcsalddok gyermeknevelési ¢és kapesolattartisi
problémdi, a gyermeckek éizelmi elhanyagolisa minden telepiilésen hangsilyosan
megjelenik. A nevelési készségek alacsony szintje, a nevelés hianya a legfébb probléma. Az
engedékeny, Kovetlkezetlen magatartas, a Kkontroll teljes hidmya magival hozza a
gyermekek intézménybe valé beilleszkedési nehézségét (l6gds, csavargds), a lazado
csoportokhoz valé kapcsolodas lehetdségét. A digitalis oktatasra vald atallds ezt a jelenséget
tovabb erdsitette. Sajnos a térségben is megjelennek a csalddon beliili bintalmazas (fizikai,
szexudlis) problémai, melyeket nehéz tetten érni, a sziil6k, hozzatartozok a teljes tagadasba
hiizédnak vissza, sokszor a jelzés més miatt érkezik a szolgalathoz, majd fokozatosan kertil
napvildgra a tényleges, mélyebben meghtiz6dé probléma. A Covid-19 vilagjarvany hatissal
volt ezekre az esetekre, a problémék még inkabb rejtve maradtak, a csalddok kikeriiltek
a jelzérendszeri tagok latékirébol.

A kiilonbozd fuggdségek és szenvedélybetegségek markansan jelen vamnak a jaras
telepiilésein. Az internetfiiggfség nemcsak a gyermekek, de a sziilék kozott is egyre
magasabb ardnyban megjelenik, a nem megfeleld sziildi minta és magatartés, és az ebbdl
kovetkez6 mintakivetés még inkabb elmélyiti a problémét, tovabba a digitélis oktatds okozta
helyzet sem javitott, s8t rontott ezen a problémén. Nagyon gyakori tovabbra is a sziilok
korében jelen 1év6 alkohol probléma, illetve a lelki betegségek (falcolas) is egyre magasabb
szamban elterjedtek, ez utdbbi az altalanos iskoldsok kdrében.

o Telepiilési szintii jelzorendszer
A telepiilési szintii észleld- és jelzérendszer mitkddtetésért a telepiilési jelzGrendszeri felelds
felel a csaldd- és gyermekjéléti szolgdlatokndl. Azokon a telepiiléseken, ahol két 6 latja el a
csalddsegité munkakort, ott egy f& van megbizva a feladat elltisdval. Az egyszemélyes
szolgalatoknal minden esetben a csaladsegitdk latjak el a telepiilési jelzérendszer felelds
feladatat.

A telepiilési jelzérendszeri felelos

- figyelemmel kiséri a telepiilésen él8 csaladok, gyermekek, személyek
életkdriilményeit, szocidlis helyzetét és szocidlis ellatdsok, szolgéltatdsok iranti
szitkségletét, gyermekvédelmi, vagy egyéb hatosigi beavatkozast igényld helyzetdt,

- ajelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utblagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet esetén
az arr6l valé tajékoztatdsra, '

—  tajékoztatja a jelzérendszerben résztvevé tovabbi szervezeteket, és az ellatést teriiletén
é16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségeirdl,

~ fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot és a
szolgaltatasairdl tijékoztatast ad,
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= aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az cgyén a csalad
szilkségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsdnak
megeldzése, illetve a veszélyezietettség megsziintetése érdekében,

— vesz€lyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi adatlap rendszer erre vonatkozé
részeit,

- az intézkedések tényérdl tijékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye
ismert (kivéve a Gyvt. 17, §. (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés esetét),

— abeérkezett jelzésckrél, és azok alapjan megteit intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csaldd- és gyermekjoléti kézpontnak,

— a jelzbrendszeri  szereplék  egyiittmiikbdésének  koordindldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az ott elhangzottakbol feljegyzést készit,

~ egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, a kijelolt jelzOrendszeri tanacsadd
részvételével, lehetdség szerint az érintetteket - beleérive az itél6képessége birtokdban
Iévé gyermeket - és a velilk foglalkozd szakembereket is bevonva esetkonferenciat
SZErvez,

— ¢éves szakmai {andcskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit,

- a kapcsolati erészak ¢és emberkereskedelem 4ldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezelé és  InformAci6s
Telefonszolgalattal,

— telepiilési jelzOrendszeri feleldsként ellatia a 15/1998. (IV.30.) 9. §. (1) bekezdés
szerinti feladatokat, valamint a feladatok koordinalasat,

— a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat és a jelzbrendszer tagjainak képviseldi kozott,
clére meghatdrozott témakdrben évente legalabb hat alkalommal szakmakozi
megbesz€lést szervez. A szakmakdzi megbeszélésre meghivia a gyermekvédelmi
Jelz6rendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd,
veszélyezteté tényezOk megsziintetését célzd cselekvési terv  kidolgozisdhoz
sziikséges.

Jelzések szama telepiilésenként:

21.sz. tablazat

Az észleld- és jelzdrendszer dltal kiilditt jelzések szama 2019 és 2021 kozitt

Asottha_lom

Forraskut __

Mérahalom ' 41 45 33
Ottosmss - 6 8 7
Pusztamérges 12 10 15
Ruzsa - 17 19 24
Ullés - 29 12 24
Zakanyszék 28 25 31

82




Bordny . 32
Zsombo 12 11 14
OSSZESEN 275

(Forras: KSH Statisziika)

Az észlels- és jelzérendszer Altal kiildott jelzések szdma nem csdkkent jelentdsen 2019-2021.
években sem. Legtobb jelzés tovabbra is az egészségiigyi szolgaltatéktol (hdziorvos,
gyermekorvos, koérhdzak, védéndk), valamint a kioznmevelési intézményektdl (iskolak)
érkezik. Jelentésen emelkedett az dllampolgari bejelentések szama is, egyre tébben élnek a
jelzés lehetSségével. Tovabbra is jelentds szamu a személyes gondoskoddst nyujtd
szolgaltatéktél (szocidlis intézményck, gyermekjoléti szolgalatok, kozpontok) ¢s a
kisgyermekek napkizbeni ellitdsat nyijtéktél (6voda, bsleséde) érkezett jelzés.

2021. julius 01-t61 kotelezben bevezetésre kerillt a gyermekeink védelmében (GYVR)
elnevezésli informatikai rendszer a gyermekjoléti alapellatds részdre is, a szakellatast
kévetden (nevelésbe vett gyermekek). Ebben az informatikai rendszerben keriilnek felvitelre a
szolgalathoz érkezett jelzések, az erre megtett intézkedések, valamint az alapellatésban 1évo
vagy hat6sagi intézkedéssel érintett gyermekek adatai, megkonnyitve ezzel a kés6bbi munkat,
hiszen egy helyen l4thaté a gyermekkel kapcsolatos 8sszes informacio. Jelenleg ez azonban
elég nagy adminisztrativ terhet ré a benne dolgozo csalddsegitékre, esetmenedzserekre, hiszen
az adatok feltsltése utdn mar a gyermekkel kapcsolatos minden dokumentumot (jelzés,
pedagégiai vélemény, cselekvési terv, gondozési-nevelési terv stb.) itt kell feltSlteni, kezelni,
elkésziteni, naprakészen vezetni.

V.5.3.CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Csalad- és Gyermekjoléti kdzpont feladatit a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvény végrehajtsi rendelete, a 15/1998. (IV.30.) NM.
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyck szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirdl sz6lo rendelet alapjan
latja el.

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgélat kialakitdsival parhuzamosan, a jarasszékhelyen 2016.
januar O1. napjatdl Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kezdte meg miikodését, ahol
esetmenedzseri ¢és tandcsadéi munkakorok jottek létre. Az esetmenedzserek a hatosagi
tevékenységhez kapcsolodd feladatot latnak el Morahalom Jaras kozigazgatasi teriiletén.

A csalad- és gyermekjéléti kozpont esetmenedzsere, a szakmai vezetvel kozdsen
javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek

a) védelembe vételére,

b) megel$z6 partfogasara,

¢) ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

d) nevelésbe vételére,
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e) csaladba fogadasdra,

/) harmadik személynél térténé elhelyezésének kezdeményezésére,

g/ csaladba fogadé gyam kirendelésére,

h) tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara,

i) gondozasi helyének megvaltoztatisira,

J) gyermek utdn jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd nydjtasara,

V.5.4. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESI ADATAI 2019-
2021 KOZOTT

V.5.6.GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS KERETEBE TARTOZO, HATOSAGI
INTEZKEDES ALATT ALLO GYERMEKEK VEDELME

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés alatt 4116 gyermek
esetében, a csaldd- és gyermekjoléti kozpont szolgaltatdsait a gyamhivatal és a birésag
hatarozata alapjan kell biztositani.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd hatosdgi intézkedés alatt allé gyermek
esctében az esetmenedzser:

- egytlittmiikddik a partfogé feliigyeldvel,

- tdjékoztatja a gydmhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo koriilményekrsl,

- elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, szervezi a megvaldsitdsat, és
- kozremikkédik a csaladbél kiemelt gyermek vérszerinti csalddjiba  torténd
visszahelyezésében, utdgondozasiban.

A partfogd feliigyel6vel valo egylittmiikddés keretében az esetmenedzser:

- a péartfogo felligyeldvel kozdsen végez csalddlitogatast, és kozosen hallgatjdk meg a
gyermeket. Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata sorin tajékoztatja a
gyamhivatalt a védelembe vétel kérében végzett tevékenységérdl, az eset elére haladasardl, a
gyermek veszélyeztetettségének alakuldsardl, és szakmai érvekkel alatamasztott javaslatot
tesz a védelembe vétel fenntartdsara vagy megsziintetésére, vagy a gyamhivatal altali mas,
gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé intézkedések megtételére.
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. ) o 22. sz tablazat o
HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO ESETMENEDZSERI

TEVEKENYSEGBEN ERINTETTEK SZAMANAK ALAKULASA 2019-2021 kizott

VIR TR
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32. sz. diagramm
Hatésdgi intézkedés nyoman gondozott kiskoriak szima telepiilések szerint 2021 évben

Hatésagi intézkedés keretében gondozot 8k szama

25

W védelembe vet ek szdma W ideiglenes hatdllyal elhelyezet ek
i neveléshe vet Ekszdma = utdgondozas, szakellatasbal kikeriilt

Az esetmenedzseri tevékenységhez kapcsolodd feladatokat 3 {6 esetmenedzser latja el
Morahalomi Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

- A védelembe vétel sordn a csaldd- ¢és gyermekjoléti kizpont esetmenedzsere a csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlat csaladsegitéjével szorosan egytittmikodik.

A 2021-es évben is Asotthalom telepiilésen volt a legtobb hatésdgi intézkedéssel érintett
gyermek. Bz az adat visszavezethetd a telepiilés magasabb lakossdgszamara, a jelz6rendszeri
tagok aktiv észleld és jelzbrendszeri munkajara, valamint a problémak komplexebb jellegére,
melynek kezelése a szocidlis segitd tevékenység keretében nem orvosolhaté. A hatésagi
intézkedéssel érintett esetek kezelése sorén, az eselmenedzserek birtokaban 1évé szakmai
eszkoztar haszndlatan kiviil, a specidlis szolgéliatasok is segitségiil hivhaték az esetfelelds
szakember szakmai kompetencidjat meghaladé, vagy az ilyen jellegii segitség szitkségessége
eseten,

Az esetkonferencia, mint mddszer, az egyén, csalad és szakemberek szdmdra is egyarant
pontosan ravildgit az adott eset optimalis kimenetére, illetve a segitségiil hivhatd szakemberek
¢s csaladtagok feladataira, véllalasaira €s lehet6ségeikre,

A hatosdgi tevékenység sordn is elengedhetetlen a jelzérendszeri tagok szoros és rendszeres
egyiitim(ikddése — a jelzések megtételének fontossaga kulcsfontossagu.

Az esetmegbeszélések atkalmaval a gyermekkel foglalkoz6é Gsszes szakember elmondja
véleményét, tapasztalatait a csaldddal kapcsolatosan, amely elokésziti a megfeleld és
hatékony javaslat megirasat a gyermeket érint$ hatdsagi intézkedés megtételét illetéen.
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V.57, SPECIALIS SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA A MORAHALMI
JARASBAN

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatisa keretében, specialis szolgéltatdsokat
biztosit Mdrahalom Jaras kozigazgatdsi teriiletén.

A csaldd- és gyermekjéléti kdzpont specidlis szolgaltatdsai kirében

- pszicholdgiai tandcsadast,

- csaladterapiat/csaladkonzultaciot,

-a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjin szocidlis szolgéltatdsokat
meghatarozé szocialis diagnézist,

- Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet,

- uteai szocialis munkat,

- kapcsolattartasi ligyeletet,

- jogi tandcsadast

- készenléti szolgalatot miikodiet Morahalom Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

A gyermekjoléti kozpont specidlis szolgaltatasai esetében az igénybevétel médja:
- 6nkéntesen igénybe veheto,

- csaladsegit6 szakember delegaldsa 4ltal,

- jelzdrendszeri tagok delegalésa altal, valamint

- hat6sag altal szabélyozott és kotelezett esetben.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott specidlis szolgaltatisok az igénybe
vevik lakéhelyén, a jaras telepiilésein keriiltek biztositdsra az elmult években is.

PSZICHOLOGIAI TANACSADAS

A pszicholégiai tanacsadds, mint a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont altal nytjtott specialis
szolgéltatas, a Morahalmi Jaras mind a 10 telepiilésén megvalosul. 2016. januar 01. ota a
feladatot 20-20 6raban két pszichologus latja el. A két pszichologus teriileti felosztisardl
elmondhat6, hogy a targyéveket illetéen — 2019-2020-2021 — felosztva, 5-5 telepiilésen latjdk
el feladataikat.

Az elmnlt évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy egyre nagyobb igény van a pszicholdgiai
tanacsadas igénybevételére, egyre szélesebb kdrben ismerik meg a szolgiltatast. Az alabbi
adatok a 2019-t61 2021-ig tartd idészakra vonatkozdan nyujtanak attekintést.
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23. sz. tAblazat

Asotthalom
Bordany
Forraskat
Modrahalom
Ottdmos
Pusztamérges
Ruzsa

Ullés
Zakanyszék
7 .

Az utdbbi évek tapasztalatai alapjan folyamatosan névekszik a szorongésos tiinetekkel,
panikrohamokkal kiizdék szdma, amelyet a virushelyzet tovabb erdsitett. Sok esetben a gyasz,
illetve veszteségfeldolgozasban kértek segitséget, hiszen a pandémias id6szak kiilonbizé
veszteségeket hozott magéval: a személyi és kapcsolati veszteségek mellett a gyakori otthoni
karantén 4ltal megélt korldtozott szabadsag, az alapvetd biztonsagérzet, az cgészségbe vetett
hit veszteségeivel is szembe kellett nézni. A kamaszok korében megnévekedett a depressziv,
hangulati problémakkal kiizd6k szdma, az ©nsértd magatartasformak eléforduldsa, amely
sokszor szuicid gondolatokkal is tarsult. Ezen probléméik megfeleld elldtdsa a segitd
szakemberek részérdl is nagy odafigyelést igényel.

Egyre inkabb jellemzévé valik, hogy pszichologusi segitség sziikséges a valofélben 16vo,
illetve az elvalt sziildk kozti kommunikéciés problémék, kapcsolattartisi nehézségek
rendezéséhez, illetve a gyermekeknek az ebben a folyamatban t6rténé tAmogatédsa érdekében.

CSALADTERAPIA, CSALADKONZULTACIO

Csaladterdpia és csaladkonzultaciés szolgiltatast egy 16, heti 20 éraban foglalkoztatott
csaladterapeuta szakember biztositja a jaras tiz telepiilésén. A 2016-ban bevezetésre keriilt
szolgaltatids évr6l évre novekvd esetszdmot mutat. A modrahalmi lakosok korében a
legnépszeriibb, mert a csalddterapeuta és a tevékenysége itt a legjobban ismert. De a kistérség
tobbi telepiilésén is novekszik az érdeklddés.
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24, sz. tablazat
Csaladterapias szolgaltatas biztositasa 2020-2021-ben:

Asotthalom

Bordany
Forraskit
Mgérahalom
Ottomds
Pusztamérges
Ruzsa

Ullés

Zakényszék

= slo|jv | Zlo|o|uw

Altaldban tapasztalhaté, hogy a lakossdg egyre nyitottabb egy-egy probléma konzultacids
tipust megoldasara, kevésbé tabu a csaladi kapesolatokon dolgozni, szakember segitségét
igénybe venni, és ajanlani. A kliensek valtozatos problémakkal fordultak a szakemberhez az
elmult évek soran: betegség, betegapolds, halal, gyasz, munkahelyi problémék, nagysziildség,
hazassagi krizis, mozaik csaldd, felndtt, serdiild, illetve kisgyermekkel vald probléma stb.

A jelentkez6k 90%-a dnkéntesen jitt, a fennmaradd hanyadot szakemberek delegaltak.

Pozitty vdltozds, hogy megndit azon kliensek szdma, akik a parjukkal vagy tobb csaladtaggal
tudnak eljénni csalddkonzultaciora. 50-50% a par- és csalad, illetve az egyéni terapia irant az
igény. Az egyéni munka irdnt még azok is érdekl8dnek, akik egyébként parban is dolgoznak.
Ez azt jelzi, hogy a cstkkent terapids munka egy része attevédott az online feliiletre, ami 0j
terapeuta készségeket és modszereket kivan. Ennck a munkdnak elényei is vannak, amelyek
csokkent formdban, de varhatéan a jarvinyhelyzet javuldsa utan is megmaradnak. Ilyen
elényok, hogy a kiilfsldén é16 csaladtagok online csatlakozasat is lehetévé teszi, nincs utazasi
id6 és koltség, rugalmasabb forma stb.

Hitrdnyai: alapvetd ismereteket ¢&s technikai feltételeket kivdn, mint pl. j6 internet
elérhetdség.

Hatranya még, hogy tébb nonverbilis jel elvész.

A csaladterdpids munka soran gyakran elsé lépésként a kliensek szocializécidja, a munkédhoz
sziikséges alapkészségek elsajatitasa a kitlizott cél. Ez 4ltaldban lasst folyamat, de a munka
sikerességét mutatja, hogy magas a par év milva 6nként jelentkezdk ardnya.

KAPCSOLATTARTASI UGYELET
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont az 1997, évi XXXI. térvény 40/A § (2) alapjan az
altalanos szolgaltatasi feladatain t(1l kapcsolattartési tigyeletet biztosit.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint a kapcsolattartasi tigyelet biztositja a gyermek és a
kapcsolattartasra jogosult szl6, vagy mds kapcsolattartisra jogosult személy szaméra a
taldlkozdsra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint. Az Intézmény, 2020. februrjatdl
kezdédden nytjtja a szolgaltatast, birdsag altal szabélyozott, jogerds hatirozattal jovahagyott
kapesolattartési tigyekben. A szolgaltatast a felekkel elézetesen megbeszélt feltételek szerint,
az Intézményi keret-megallapodasban, valamint a Hazirendben részletezett szabilyok alapjan
lehet igénybe venni. A kapcsolattartasi ligyeletek megtartdsara hétvégi napokon keriilt sor,
amelyet a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei lattak el.

A kapcsolattartasi iigyeletek alkalmaval a legnagyobb nehézséget a sziilék kozotti rendkiviil
konfliktusos és elmérgesedett viszony jelentette, amelyet t6bb alkalommal kimondottan nehéz
volt kezelni a kapcsolatiigyeleti szakembereknek.

Célkitlizés, hogy a kapcsolattartdsi iigyeletek alkalmdval képzett medidtor tudja segiteni a
szolgaltatds még magasabb szinvonald nytjtasat.

UTCAI SZOCIALIS MUNKA

A helyi viszonyok indokoltsdga esetén, az utcai szociélis munka feladata a magatartisaval
testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan t51t6, kallodo, csellengd
gyermek segitése, a gyermek beilleszkedését, szabadideje hasznos eltdltésének
megszervezeését a jaras teriiletére vonatkozban. Az utcai szocidlis munka, jarasunkban, a
gyakorlati tapasztalatok alapjan a tankdteles koru csellengbkre fokuszalt az elmult években.
Az utcai szociilis munka szolgaltatds prevencids célzat kozdsségi rendezvények keretében
is megvaldsult az elmult években.

Célkitiizés, hogy a jévében cgy, kifejezetten a kamasz korosztalynak szervezett, prevencios
Jellegli klub-foglalkozast rendszeresitsink Moérahalom Véros 14-17 éves korti gyermekei
részére,

OVODAI £S ISKOLAI SZOCIALIS SEGITES

Az EFOP-3.2.9-16-2016-00065 kédszama palydzatunk keretében Asotthalom, Mdérahalom és
Ullés telepiiléseken 2017. oktéber 01-t81 biztositottuk a palyézatba bevont nyolc kéznevelési
intézményben az 6vodai ¢s iskolai szocidlis segité tevékenységet. A palyézati program 2019.
februar 28. napjaval lezarult.

A kitelezd bevezetést kivetden (Gyvt. 40/A § (2) ag.) pontja értelmében), 2018. szeptember
17-t61 2019. februar 28-ig, 1,5 8 szocidlis segitd napi 8, illetve 4 déraban biztositotta
Morahalom, Ullés és Asotthalom telepiilések koznevelési intézményeiben a szocialis segitd
tevékenységet. A palydzat lezardsat kovetden, 1 f6 munkatars latta el Mérahalom Viros
kéznevelési intézményeit, majd feladatai kiegésziiltek, 2019. november 01. utin, Ullés
Nagykézség altaldnos iskoldjanak és Ovodajanak ellatasdval. A kotelezd bevezetést, 2018.
szeptember 01-et kovetben a szakmai létszam fokozatosan kerilt feltdltésre. A 2019-es év
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zarasaként elmondhat6 volt, hogy 3 {06 teljes, és 1 f6 osztott munkakdrben létta el a feladatot a
megfeleld szakképesitéssel, a jogszabdlyban eldirt szakmai és létszamkovetelményeknek
megfelelden.

Az Gvodai és iskolai szocidlis segitést tekintve, harom 6 munkaforma megjelenése jellemz6 a
kbznevelési intézményekben: egyéni segitségnyujtds, csoportfoglalkozasok ¢és kozosségi
jellegli tevékenységek.

A személyi viltozdsok és a pandémids helyzet okozta bizonytalansdg megnehezitették a
folyamatos szakmai munkat, az elldtasi tertileten miikédo intézményekben a bizalom kiépitése
eleinte nehézkesen ment, az 0j szakemberek kemény munkéval igyekeznek ezt a bizalmat
stabilizalni.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité szolgdltatds feladata és célja, hogy segitséget
nydjtson a gyermekeknek a beilleszkedésben és a tanulmanyi kotelezettségeik
teljesitésében. A segitok feladatai kozé tartozott a gyermekek elémenetelét akadalyozo
tényezdk feltirasa, a konfliktusok feloldisa, a gyermekek veszélyeztetettségének
kisziirése a kéznevelési intézményben. Ezen kiviil tovibbra is fontos feladatként jelent
meg a jelzérendszer hatékony miikidésének segitése.

Az cgyéni segitségnynjtas aranya igen magas a csoportfoglalkozasok és a kozdsségi
tevékenységek szamahoz képest. Ennck f6 okat abban latjuk, hogy a veszélyhelyzet idején a
munkatarsak az iskolas gyermekek egyéni tdmogatdsiban, tanulasra motivaldsdban vettek
részt leginkabb, illetve a 2021. szeptemberi iskolakezdést kovetben az iskolahasznéalok
koérében megjelentek a nagyszami, stlyos egyéni problémdk, krizisek, melyeknek
kezelésében a szocialis segiték aktivan részt vettek.

A csoportos foglalkozasok a lezarasok, korlatozasok idején nem keriilhettek megszervezésre,
a kézosségi foglalkozasok pedig jorészt a nyari szlinetre korlatozodtak, napkozik és tdborok
formajaban.

Fé problémakérsk voltak az elmult években:

Online oktatds kovetkeztében fellépé problémak: Bezirtsdg, maginyérzet, sziildi
konfliktusok okozta jarulékos problémadk, tanulisban leszakadéssal fenyegetett gyerekek
kvazi esélyegyenl6tlensége a szocidlis, csaladi tamogatd hattér és a technikai eszkozdk
hidnyossdgai miatt, tovabbd a masodlagos szocializacid terén bekdvetkezd sulyos gondok, a
mar megkezdett fejleszté folyamatok megszakaddsa, torése.

Tovabbra is gond a tobb telepiilést elldtdé munkatarsak kozlekedéssel eltéltitt ideje, ami
erételjesen korlatozhatja az egy intézményben eltéltott intenziv, hatékony munkat.

Tovéabbra is kiemelt jelentdségil, és a jarvanyhelyzet altal tovabb sulyosbitott a gyermekek
kérében nagy szamban el6fordulé magatartas- és teljesitményzavar. Gyakori a BTMN
megjelenése, ¢s tdbb esetben ADHD-s gyermek kézdsségbe t6rténd beilleszkedési zavarai is
nchezitik az oktatast. Az ilyen problémaval sijtott gyermekek koziil, mar van, aki a
gyermekjoléti alapellatas latokorében is megjelent.

A jelentds mértéket mutaté kioznevelési intézményekbe torténé beilleszkedési nehézség,
egyarant jellemz6 az dvodakra és az iskoldkra is. A gyermekeknél a konfliktusok nehezitett
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kezelése, az agresszid, a mas vélemények el nem fogaddsa sdlyos gondokat okoz egyes
osztalyokban, ezek szdma névekedést mutat,

Gyakran nem megoldott az atlagost6] eltérd viselkedésil és hatter( gyermekek kezelése az
intézményeken bellil, a pszicholégiai ellitds korlatozott, hosszii a varélista, ebbél
adddoan sok az idoszakosan elldtatlan gyermek.

Egyre gyakoribb a szorongds megjelenése a gyermekeknél, ami részben az iskolai
teljesitmény kényszernek, részben a jarvinyhelyzet kivetkezményeinek tudhaté be.

Egyes intézmények nem szivesen jeleznek, vagy adott esetben a jelzésrél nem
tijékoztatjak az intézményben_mﬁkiid('i szocidlis segitét. fgy a segitd utdlag szerez
tudomast az esetr6l, holott kordbban még esetlegesen tenni lehetett volna az els8dleges
prevencid szintjén is azért, hogy a probléma ne mérgesedjen el.

A gyermekek tovibbra is jellemzéen vAgynak a jatékos, kotetlen, szabadidés
tevékenységre, és arra, hogy egyénileg meghallgassdk oket. Mindezekre a jelentés mértékii
iskolai elvardsrendszer miatt kevéssé van lehet6ség, ami gyakran okoz frusziraciot,
feszliltséget az iskolds gyermekekben,

Az dvodaskortakndl tovabbra is gyakran észlelhetd a sziiloi fegyelmezés hidnya, a keret-
nélkiiliség, amelynek eredménye, hogy a kisgyermekek nem ismerik viselkedési hataraikat, az
alapvetd tisztelet érzését. Ezekkel a gondokkal keriilnek elsd osztilyba, ahol a megndvekedett
elvarasrendszer, a szdmtalan vdltozas még tovabb ront a méar meglévd éllapotukon.

Tovabbra is aggaszté méreteket 6lt a gyermekek (és sziileik) korében az okos telefonok,
tabletek — ¢és a kozosségi oldalak - mértéktelen és kontrolldlatlan hasznalata, amelyre
»legalis” lehetdség is adddott az online oktatas iiriigyén. Tobb csalddban a sziilé telefonja
keriilt a gyermekekhez, ezzel lehetdséget adva arra, hogy természetesnek vegyék az eszk6zok
napi szintli, gyakori hasznalatit. Az online tér veszélyei koéziil kiemelnénk a kézosségi
feliileteken torténé cyber-bullying fokozott jelenlétét a gyermekek koézott, tovabba mas,
vided lehetbségeket nynjto feliiletek felel6tlen, infantilis hasznalatat. Ezek hossza tavi
kovetkezményei belathatatlanok, amennyiben nem 1épiink fel ellene a csalddokkal és az
intézményekkel egységesen.

Az intézményben dolgozé szocidlis segit6k személyi valtozasai nehézségeket okoztak az év
sordn, részben az ellatasi teriiletek atad4sabdl/dtvételébol adodoan, részben pedig a szakmai
mentotdlas nehézségei tekintetében. A segitok kozotti koézvetlen szakmai kommunikéciét
ncheziti a pandémias helyzetb6l adodd kevés szamu talalkozas, illetve az ellatasi teriilet
kiterjedtsége.
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25. sz. tablazat
2021-es adatok:

Asotthalom
Bordany
Forraskut
Morahalom
Ottémés
Pusztamérges
Ruzsa

Ullés
Zakanyszék
Zsombo
“Osszesen—=

26. sz. tablazat
A szocidlis segités alapvetd munkaformdi szerinti felbontdsban (nem halmozott adatok):

57

77 8
56 10
63 5
25 10
24 10
16 10
9 8
9 8
45 10
381 80

Specidlis problémakér a sziilék és a koznevelési intézmények dolgozdi kozotti feloldatlan
konfliktusok, amelyek hatdsai nagyon komplexek, és a gyermekekre nézve sosem elonydsek.
Eppen ezért a konfliktuskezelésnek, medidciénak is jelentds szerepe van, és lesz a jovoben is.
2019-t6l néhany intézményben - foként a pdlyazatba kordbban bevontakban -
kiozosségfejleszto foglalkozasokat inditottunk a teljes osztalykdzdsségekre vonatkozoéan.
Ennek szakmai indoka, hogy a gyermekek egymas kozoétti kommunikacidja rendkiviil eliérd,
erosen fiigg a szocializdcids hattértdl, egyéni szocialis eszkoztartol. Tovabba a verbalis
agresszid, a cyber-bullying elterjedése, a virtualis vildgban torténd Ilétezés, a
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gyermekkzisségekben silyos konfliktusokhoz, kikdzositéshez, az empatikus magatartas
elsorvadasahoz vezet.

Eppen ezért a kozosségfejlesztés sordn az empdtia elshivasara, a pozitiv szocidlis viselkedés
és kooperativ egyiittmiikodés fejlesztésére helyeziink nagy hangsulyt, ez a szakmai jovokép {6
vonulatat is képezi. Emellett a foglalkozasokon megfigyelt egyéni magatarts kisziirése és az
egyéni fejlodés eldsegitése is fontos cél, a sziilék timogatisanak megnyerésével.

Tobb alkalommal keriilt sor sziilécsoportos beszélgetésekre a sziilok 4ltal igényelt témakban,
ezzel erGsitve a sziiloi kompetencidkat, és csékkentve a sziil6k bizonytalansagat gyermekeik
nevelését illetéen.

KESZENLETI SZOLGALAT

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont Készenléti Szolgalatot miikidtet Morahalom Jaras
kizigazgatisi teriiletén, melynek célja a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi
idején tul felmeriil$ krizishelyzetekben t6rténd azonnali segitség, tanacsadas vagy tdjékoztatas
nyujtisa. A keészenléti szolgalat ligyeleti szama +36-30/257-72-43 normal tarifaval hivhatd
telefonszdm. A készenléti szolgalat a 2019-es évtdl a szocialis ¢s mentalhigiénés problémak,
illetve az egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyck, csaladok szamdéra is
segitséget nyujt a krizishelyzet megsziintetésében (1993. ¢évi 1l tv. 64. § (4) g. pontja
alapjan).

SZOCIALIS DIAGNOZIS

Magyarorszagon 2016. évi CLXVI. térvény alapjan, 2018. januari hatalyba I¢péssel megjelent
a szocialis diagnozis, mint a szocidlis szolgéltatasok igénybevételét megeldzd, szitkségleteket,
jogosultsdgokat vizsgalé modszer, illetve intézkedés, 2018. janudr 01. 6ta kitelezd feladat a
jérasi csalad- és gyermekjoléti kézpontok szamara.
A csalad- és gyermekjoléti kézpont szocialis diagnozist készit;
a) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szocidlis szolgaltatas
vagy gyermekjoléti alapellatdis - ide nem értve a gyermekek napkdzbeni ellatasat -
igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csaldd nem részesiil, vagy azt a
szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal gendozisban nem 46 ellatott esetén
¢s a szocidlis diagnézis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarul,
A szocidlis diagnézis elkészitését, az 1993, évi ITlL torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol, jelzérendszer tagjai is kezdeményezhetik a csalad- és gyermekjoléti kozpontnal.
A szocidlis diagnézis, a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgilata alapjan, meghatarozza
az igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatisokat és - ide nem érive a gyermekek
napk&zbeni ellatasat - gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek fennalldsa
esetén a szocidlis diagnodzis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatokat é&s
intézményeket, hogy a szolgaltatdsra vonatkozo igényt nyilvantartasba vegyék.
Szocialis diagndzis célja:

- szocidlisan raszoruldk egyénre szabott segitségnytjtasa

- specidlis kliens-tamogaté rendszer, ami segiti az ellatérendszerben valé tajékozodast
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- az élethelyzethez kapcsolédd kules-kritériumok alapjan kivalasztja a problémahoz
illeszkedd szolgaltatasokat, azokhoz illeszti a teriileti kapcsolati adatbézist.
Hosszutavi célok:
- aszolgaltatdsok igénybevételét megeléz6 bemeneteli sziird
- ecgyéni sziikséglet- és jogosultsagvizsgalat
- célja a szikségletek pontos felmérése, amely &ltal a szolgaltatdsok minél
hatékonyabban, eredményesebben adnak valaszt a szitkségletekre
- a szolgaltatdsok kapacitashidnyai is lathatok lesznek a segitségével (szolgéltatasi
térkép).
A 2019-es évben a szocidlis diagnozis elkészitését két f6 latta el a jaras 10 teleplilésén, melyet
indokol az cllatasi teriilet nagysaga. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a szocidlis diagnozis
elkészitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miikddd csalad- és gyermekjoléti
szolgalatokat is, valamint felveszi a kapcsolatot a kiajanlott szolgaltatoval, ezzel segitve a
klienst, hogy a szémara megfeleld egészségligyi, vagy szociélis ellatast mieldbb megkaphassa.
Tapasztalatok alapjan a munkakér nagy elénye a csaladsegitékkel toriénd rendszeres
konzulticié, esetmegbeszélés, a kozos munkdra mindig jo hatdssal van a megfeleld
informacidaramlas.
A 2020-as évben szocilis diagnozis elézetes mérlegelést kovetben, a jarvanyiigyi helyzetre
valé tekintettel, kiilondsen indokolt esetben keriilt felvételre.
A szocidlis diagnézis elkészitése sordn t6bb munkafolyamatban is megjelenik a jelzérendszeri
tagokkal torténé egyiittmitkodés. A szocidlis diagnézis elkészitésére torténd felkérés legtbb
esetben jelzbrendszeri tag kezdeményezésére torténik. Eléfordulnak helyzetek, amikor az
elkészités szakasziban sziikséges bevonni a szakembert az esetleges tisztazatlan korlilmények
rendezéséhez, illetve a szocilis diagnozis elkészitésének utolséd részében, amikor az ériékelés
elkésziil, van, hogy a diagnoszta veszi fel a kapcsolatot.
A diagnézis elkészitését kovetden a felkérést elkiilds szakember visszajelzéssel €l a
diagnoszta felé, arra vonatkozoéan, hogy az értékelé dokumentumon feltiintetésre keriild
szolgaltatasok kozil melyek valdsultak meg sikeresen, és azok megvalésuldsa milyen irdnyba
vitte tovabb a diagnozisban feltart problémak megoldasat, illetve melyek azok a
szolgaltatasok, amelyek valamilyen oknal fogva nem tudtak megvaldsulni.
A 2021-es évben a szocidlis diagnézis elkészitése soran feltart problémdk nagyon sokrétiiek
voltak; gyermeknevelési problémak, kapcsolati erbszak, szenvedélybetegség, kezeletlen
pszichiétriai betegség, csaladi és parkapcsolati problémaék, illetve gyermekek magatartasbeli
problémai voltak a leginkabb jellemzoek. Szocidlis diagn(’)zis 16 £6 klienssel késziilt a 2021-¢s
évben. Férfi kliens 9 15 volt, nd 7 £6, a diagn6zissal érintett gyermekek szama 4 6.
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27. sz, tablazat
Az elkésziilt diagnézis adatlapok sz4dma telepiilésenként a 202072021 — es évben
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A szocidlis diagnozis nem csupan az intézményi ellatérendszernek, szakembereknek, illetve
maganak a kliensnek ad egyfajta irdnymutatast a megfeleld ellatisokhoz valo hozzdjutdssal
kapcsolatosan, hanem ravilagit az esetleges ellatérendszeri hidnyossdgokra jarasi, megyei,
vagy akér orszdgos szinten a kiajanlott szolgéltatdsokon keresztiil. A szocidlis diagndzist
készitd esetmenedzser tovabbi feladata a diagnozis felvételeken kiviil egy 4tfogo,
rendszerezett szolgaltatasi térkép elkészitése, amely teljes képet nytjthat a jovOben a
Magyarorszagon igénybevehetd, nem csak szocidlis szolgdltatasok rendszercben, segithet a
hianyossagok feltérképezésében, illetve a szakemberek kozotti kapcesolat kiépitésében.

JARASI JELZORENDSZERI TEVEKENYSEG

A jelzérendszer jarasi szintdl koordinalasa korében a Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont
jardsi jelzérendszeri tanacsadéjanak feladata:
a.) Koordin4lja a jaras teriiletén milk6do jelzérendszer munkajat;
b.) Szakmai tAmogatast nyajt

- aszakmak6zi megbeszélések,

- az éves szakmai tanicskozas szervezéschez,

- valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és 6sszehangoldsahoz;
¢) Osszegyfijti a telepiilések jelzérendszeri felelsei éltal készitett helyi jelzdrendszeri
intézkedései terveket;
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d.) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzdrendszer miikédtetése korében a csaldd- és
gyermekjoléti kzpont feladatkorébe tartozd, vagy szakmai tdmogatast igényld esetrdl szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csaldd- és gyermekjoléti kozpontot; megkeresése
alapjan segitséget ny(jt, sziikség esctén intézkedik;

e.) Segitséget nyujt a jelzérendszer tagjai és a csalad és gyermekjoléti szolgalat kozotti
konfliktusok megolddsaban;

- Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mitkddésével kapesolatban;

- Megteszi a Gyvt. 17. §. (4) bekezdése szerinti jelzést;

- A kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonos szolgalattal.

A jelzérendszer négy szintjét kiilonboztethetjiik meg, a kévetkezok szerint:

1.) Telepiilési szint (csalad- és gyermekjoléti szolgalatok/jelzérendszer felelds)

2)) Jarasi szint (csalad- és gyermekjoléti kozpontok/jelzérendszeri tanicsadé/készeniéti
szolgalat)

3.) Megyei, Févarosi szint (Megyei, Févarosi Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Fdosztaly)

4.) Orszagos szint (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésig/ Gyermekvédd hivoszam,
ami napi 24 6réban hivhato telefonvonal) 06-80-212-021

A jarési jelzbrendszeri tandcsadé minden évben statisztikat készit a telepiilésekre érkezett
jelzésekrél, amelyet az alabbi tabldzat mutat be az elmlt év vonatkozésaban.

33. sz, diagram
_ Jelzések szdma a 2021-es évben a Mérahalmi jarasban

2021 évben kiildot tjelzések szdma

Zsombd: 3362 f5 NN |
ST S —
f6 H i
Oliés: 3109 fo GGG
a
Ruzsa: 2299 f6 G
Pusztamérges: :
1127 8 _

Ot 6mos: 698 f6 A

Mérahalom: 6497 _
fa ! :
Forraskit: 2078 f5 |
Bordény: 3311 £ G
Asot halom: 3999 ] : :
0 20 40 60 80 100 120

Jelzések szama (KSH adattibla) 2019/2020/2021-ben a Mérahalmi Jarasban:
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28. sz. tablazat

Telepiilési adatok a 2019-es évi jelzések szamarol

uﬁma

CIR2017= Vben—_—a—]_]g:essel—-ermtett

,szemelvekﬂezﬂmafri_ —e

0-17 évesekkel 18 éves és 0-17 éveseklcel 18 éves és
kapcsolatban iddsebb idosebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
széma
49 jelzés 15 jelzés 34 18 1316
23 jelzés 9 jelzés 23 18 9 16
22 jelzés 11 jelzés 22 6 11 {6
24 jelzés 17 jelzés 24 16 17 16
6 jelzés - 6 o -
11 jelzés 1 jelzés 1115 116
10 jelzés 7 jelzés 8 16 716
19 jelzés 10 jelzés 16 {6 9 16
14 jelzés 14 jelzés 12 16 8 o
13 jelzés - 10 16 -

29. sz tablazat

Telepiilési adatok a 2020-as évi jelzések szimarol

Z;Iéléﬁiilé's*éki; 21
: 0 17 evesekkel 18 éves és 0-17 evesekkel 18 éves és
kapesolatban iddsebb idésebb
jelzések szdma | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
= — szAma
Asotthalomj 45 jelzés 18 jelzés 3016 17 16
‘Bordany-— — 18 jelzés 7 jelzés 16 f6 716
“Forraskat" 10 jelzés 5 jelzés 9 16 516
“Mdrahalom = 34 jelzés 24 jelzés 34 16 24 16
Ottsmés— = 11 jelzés 1 jelzés 9 6 2 f8
9 jelzes 2 jelzés 10 18 116
15 jelzés 9 jelzés 11 16 216
9 jelzés 3 jelzés 8 16 4 16
16 jelzés 10 jelzes 16 {6 10 6
10 jelzés 1 jelzés 7 16 2 16
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30.sz. tiblazat
Telepiilési adatok 2021-es évi jelzések szimdrol

—Telephlések——- 2021= évben— —kuldott—--]elzesek jOZLvaen-——-—af—lelzessel—ermtettf
= —— |gAma ——— — |:személyekcszdma— =
0-17 éveselkel 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és
kapcsolatban id6sebb idésebb
—| jelzések szdma | személyekkel
= kapcsolatos
jelzések
szama
85 jelzés 17 jelzés 105 fo 16 16
34 jelzés 4 jelzés 42 15 9 16
13 jeizés 5 jelzés 16 6 10 £6
34 jelzés 9 jelzés 42 16 8 £6
6 jelzés - 6 16 -
16 jelzes - 23 16 -
20 jelzés 10 jelzés 20 16 10 16
18 jelzés 10 jelzés 19 16 10 16
22 jelzés 11 jelzés 3116 11 16
12 jelzés 3 jelzés 13 f6 316

A 2019-es évben a legtidbb jelzés (bar cstkkenést mutat jarasi szinten az el6z6 évhez képest)
a koznevelési intézményekbél érkezett, amelyeknek nagy részét az igazolatlan iskolai
hianyzasokkal kapcsolatos jelzések, valamint az iskoldban el6fordulé magatartasi
problémak tesznek ki.

A jelzésck szaméat tekintve mdsodik helyen a 2019-es évben is az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések szerepelnek, akar csak a 2018-as évben. Az egészségiigyi
szolgaltatd altal kiildstt jelzések legnagyobb része (dltaldban kiskorn jelzett személyek
tekintetében) a védondi szolgdlatoktdl érkezett, ami altalaban valamilyen sziiléi
elhanyagolast, illetve csaladi konfliktust tart fel, valamint jelentds szamot mutat tovabbra is
az idds, vagy beteg, inmagukroél gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szociilis
kiriilmények kozott €16 személyekkel kapesolatos, haziorvosok altal megkiildott jelzések.

A harmadik legtibb jelzés az allampolgarok altal kildott jelzések. Ez mindenképpen
pozitivnak mondhatd, ugyanis azt mutatja, hogy az emberck maganszemélyként is egyre
jobban figyelnek a komyezetiikben el6forduld problémakra, kialakult veszélyhelyzetekre, és
fontosnak tartjdk ezek jelzését az illetékes intézmények felé. Ezen jelzések tartalmét, és a
jelzésben szereplok életkorat tekintve, elmondhatod, hogy az allampolgarok altal jelzett
problémak nagyobb részét a kiskortiakkal kapcsolatos jelzések teszik ki, kapesolati erészak,
elhanyagolds, nevelési problémik, rossz koriilmények szercpelnek ecgy-egy jelzett
problémaként,

A jelzett problématipusok tekintetében elmondhatd, hogy jarasi szinten a legtébb jelzés
iskolai igazolatlan hidnyzdsokkal, magatartis problémdkkal, elhanyagolassal, Ielki,
mentalis problémakkal és csaladi/parkapesolati konfliktusokkal kapesolatban érkezik.
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Osszességében lathatd, hogy a jelz6érendszer a jardsban megfelelen miikddik, a szolgalatok
és a jelzobrendszer tagjai k6zott a kapcsolattartas folyamatos, a telepiiléscken megszervezett
szakmakozi megbeszéléseken nagy szdmban, rendszeresen vesznek részt a jelzbrendszeri
tagok, aminek nagy jelent6sége van az egymds kozotti kapesolattartasban, illetve a problémak
dtbeszélésében, valamint lehetéség van egy-egy mindenkit érintd szakmai téma
feldolgozasara, meghivott szakemberek eldadasat kévetden.

A 2019/2020-as jelzéseket bemutato tablazatok jol érzékeltetik a jelzések szAménak alakuldsat
az elmult két évben, a jaras 10 telepiilésén.

A jovoben a jarasi jelzérendszeri tandcsadd tovabbra is arra $sztdnzi a jelzérendszeri tagokat,
hogy jelzési kotelezettségiiknek tegyenck eleget, a szakmai dsszejoveteleken jelenjenck meg
€s a szakemberek konzultaljanak a problémas egyénekrdl, csaladokrol.

A 2021. évi jelzések szamanak alakuldsa a 2020, évi jelzések szamahoz viszonyitva néhany
telepiilés esctében jelentds eltérést mutat. Fzek ez eltérések adddhatnak a jelzOrendszeri
aktivitasbél, a jelzésekkel érintett személyek/csaladok mas telepiilésre torténd koltézése okdn,
a veszélyeztetettség megsziintetésébél, ill. a jarvanyhelyzet is kihatassal lehetett a jelzések
szamara.

A jelzések szamat tekintve harmadik az allampolgiri jelzések szdma, ami kiemelkedd az
elmult évekhez képest. Ez mindenképpen pozitiv; azt jelenti, hogy az emberek egymas irdnti
kozombossége csokkeni latszik, reagalnak embertdrsaik problémaira és nagyban segitenck
azok megoldasaban.

Az egészségiigyi szolgiltaté dltal kiildott jelzések legnagyobb része sziiléi elhanyagolast,
illetve esalddi konfliktust tart fel, valamint jelentds szamot mutat tovdbbra is az id6s, vagy
beteg, snmagukrol gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocidlis kiriilmények
kozott €16 személyekkel kapesolatos, haziorvosok altal megkdildétt jelzések.

Kiemelkedben fontos szerepe van a jelzbrendszeri tevékenységnek a veszélyezletellség
észlelésében, jelzésében és mindezek eredményeképpen az iddben torténd, megfeleld
kezelésében. Sajnos a jelzdrendszer mitkidésében nehézséget okozott a pandémia, illetve a
koznevelési intézményektdl tartésan tdvol [évd kiskoruak, ugyanis a jelzbrendszeri
tevékenység egyik f6 mozgatérugdia a koznevelési intézményekben észlelt gyermek
veszélyeztetetiségek megfeleld iddben torténd felismerése, jelzése a gyermekvédelmi
intézmények irdnydba. '

101



AZ ESZLELO KS JELZORENDSZER ALTAL KULDOTT JELZESEK SZAMA A
JELZEST KULDO MEGNEVEZESE SZERINT A MORAHALMI JARASBAN 2021-
BEN

31. sz tiblazat

i ee————

Egészségiigyi szolgaltato

- Ebbol védonéi jelzés

Személyes gondoskoddst nyijté 31
szociilis szolgaltatik,
-ebb6l esaldd- és  gyermekjoléti

szolgalat 17
~ebbdl ¢salad- és gyermekjoléti
kézpont 11

Kisgyermekek napkézbeni ellatist -

nyujtok

Kidznevelési intézmény 90
Renddrség 11
Allampolgér 43
Onkormdnyzat, jegyzo, -
gyermekjogi képviseld, betegjogi

képviseld

Jarasi hivatal gyamhivatala 36
Birésag, Ugyészség 1
Fékonzulatus 1
Anonim 4
Zartan kezelendd 11
Egyéb 2
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34, sz diagram

Izesek osszetetele a Morahalmn
Jarasban 'Ege“‘ég“ 2lgdl

Tipikus helyzetek bemutatasa: Az dllampolgdri jelzések csetében tipikusnak mondhatd,
hogy ezek a jelzésck donté tobbségben, régebb d6ta elhiizé6dé, silyosabb veszélyeztetd
koriilményeket tiarnak fel. Az allampolgari jelzések ebben a tekintetben is a
veszélyeztetettség jelzésében rendkiviil fontosak.

Tipikus és sajndlatos médon gyakori helyzet, hogy a mentilis problémsikkal kiizdo
egyének, gyakran hosszi évekig egészségiigyi és szocidlis szempontbél is kezeletleniil
maradnak, ezckben az esetekben a megoldas mar csak az egyén gondnoksag ald helyezésére,
bentlakdsos otthonban t6rténd elhelyezésére tud korlatozédni, Evrél évre egyre tobb jelzés
¢rkezik idds, egyediil é16, segité rokonsidggal nem rendelkezé személyekrsl, melyek
azonnali segitségnyujtast igényelnek, mivel ellatni, gondozni nem tudjik magukat. Az ezekrél
sz616 jelzések teszik ki az egészségiigyi szolgaltatoktol érkezett jelzések dontd tobbségét.

JOGI TANACSADAS

A Homokhati Szocidlis Kézpont szolgéltatasi kére, 2020. juniusaban, jogi tandcsaddssal
egesziilt ki. A jogi tandcsado segiti a Homokhdti Szocialis K8zpont fenntartéjanak intézményi
feladatellatasaval kapesolatos tevékenységét, tovabba a mérahalmi Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont gyermekvédelmi feladatellatisa sordn felmeriils hatésagi, kapcsolattartdsi és egyéb
jogi segitséget igényld esetekben biztosit tandcsadoi tevékenységet.

A 2021-es évben a jogi tandcsadast igénybe vevik szdma: 13 18, 31 tandcsadasi alkalom. A
szolgalatokhoz kihelyezett tanacsaddsok szdma: 29, mig a kézpontban végzett tanacsadasok
szama: 2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal és Szolgalaital személyes és telefonos
konzultaciok valosultak meg, a kapcsolattartds rendszeres volt, frdsos szakmai anyagok
késziiltek a segité szakemberek munkdjanak tamogatdsira. A jogi tanicsadd részt vett
esetmegbeszéléseken €s szakmakozi megbeszéléscken egyarant. A jogi tandcsadas
tekintetében ez évben is a kapcsolattartdsi probléma volt a legjellemzdbb.
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A CSALAD-ES GYERMEKJOJETI SZOLGALTATAS PREVENCIOS
TEVEKENYSEGEIL

2019. évben is kdzosen palyazott a Homokhati Szocislis Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélata és Kozpontja az Erzsébet-tabori részvételre. 2019. juliusiban Zénkdn
taboroztattunk 20 gyermeket, akik koéziil 10 gyermek sajitos nevelési igény(i volt. A
gyermekekkel ezért 4 6 kisérd vehetett részt a tdborban, ahol a szines programok mellett a
Balatonban is volt alkalmuk fiirdeni. Sok gyermek részére ez az egyetlen lehetdség a nydr
hasznos eltsltésére. A taborba valé eljutds a 2019. évben, egyrészt intézményi gépjarmiivel,
masrészt az Intézmény 4ltal bérelt busz segitségével valosult meg. 2019. 6ta nem palyazott az
Intézmény Erzsébet-tabor részvételre, mivel 2020. évben az ottalvés tdborokra nem lehetett
palydzni a pandémids helyzet miatt, 2021-ben pedig mas tipusd prevencids programsorozatot
valositott meg a kistérségen beliil a Homokhati Szocialis Kézpont.

2019. évben az Erzsébet-tibori részvételen til lehetbséget biztositott az Intézmény térségi
prevenciés programsorozat megvaldsitasara. Négy helyszinen kerilltek megrendezésre az 1-1
napos, egész napot felsleld programok: Asotthalmon, Mérahalmon, Ruzsén és Zakanyszéken.
A gyermekek izgalmas programokon vehettek részt: strandfoglalkozas, kézmiives program,
lovas foglalkozds, jatékos vetélkeddk, labdajatékok stb. A programok reggeltdl délutanig
val6sultak meg, reggelivel, ebéddel, uzsonnaval egybekotve.

2020. évben a kihirdetett pandémids helyzet miatt a prevenciés programok nem keriiltek
megrendezésre.

2021. évben 1-1 tematikus héttel késziilt az Intézmény, ahol a jaras telepiilésein €16
gyermekek vehettek részt. 2021, junius 28. - jolius 02. kozstt Morahalmon tolthetiek el egy
hetet a gyerekek, mig augusztus 09-13. kozott a jaras 5 teleptilésén: Asotthalmon,
Zakényszéken, Ullésen, Ruzsan és Ottomoson keriilt megrendezésre a programsorozat.
Mindkét héten izgalmas, valtozatos programokon vehettek részt a jaras 9 telepiilésének
gyermekei (Mérahalom, Asotthalom, Zsombo, Zakanyszék, Ullés, Forraskut, Ruzsa, Ottomss,
Pusztamérges): mig az elsé héten, Mérahalmon, kozel 100 gyermek részére, a méasodik héten,
atlagosan 60 gyermek részére biziositottuk a nyar tartalmas eltoltésénck lehetéségét.

SZAKMAI ELLENORZESEK, MEGALLAPITASOK

2020. évben a vészhelyzet kihirdetését megelézoen zarult a Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgalatok ellendrzése: 2020. februarjaban, illetve mércius elején, az akkori nevén, Csongrad
Megyei Korményhivatal Jogi és Hatésagi Foosztalya, Szocidlis és Gyamiigyi Osztilya a
Szolgalatok szakmai munkéjanak ellendrzésére szakértének kérte fel a Szocidlis €s
Gyermekvédelmi Féigazgatosag Modszertani Foosztalyat. Az ellendrzés a szakmai munkat a
Homokhéti Szocialis Koézpont intézményén belill miikodsé Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok, valamint a Csalad- és Gyermekjoléii Kozpont tekintetében megfelelének
értékelte, a szakmai munkaban hibat nem taldlt. A szolgaltatds megvaldsitasat az intézményen
beliil kiemelkedének mindsitette.
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CELOK A SZOLGALTATASOK TEKINTETEBEN

Ami a jelzérendszer mitkodésének hatékonyabba tételét illeti, terveink kozott szerepel,
hogy a jelzérendszeri tagok érzékenyitése altal miitkodSképesebbé tegyiik a rendszett, illetve
feltarjuk azon clakaddsok okdt, amelyek miatt esetlegesen a felszin alatt ragadnak a
problémak. Szeretnénk gyakrabban szervezni kerckasztal beszélgetéseket, forumokat, ahol a
jelzérendszer kiilonbozé  terlileteird] érkezd szakembereknek lehetdsége lenne a
gyermekvédelmi szakemberekkel konzultdlni nehézségeikrdl, dilemmaikrol.

Célunk, hogy a kapecsolatot erdsitsik a szakemberekkel, kozelebb hozva Oket a
pyermekvédelem rendszeréhez, ismereteiket bovitsiik, lehetdséget nyujtsunk szamukra
szélesebb kérben megismerni munkankat. Intézményiinknek egyik legfontosabb kiildetése a
pyermekvédelmi észlels- és jelzérendszer olyan magas szintli mikodtetése, amely
példaértékii.

Célunk tovébbra is a palydzati lehetdségeink minél szélesebb korfi, minden korosztalyt érintd
kihasznildsa. Fontosnak tartjuk a térségi prevenciés programok rendszeres megvalositasat,
ezzel mérsékelve a rdszoruld igénybe vevdk szocidlis hatrényait, és megragadni a kozdsség
megtarté erejének eldnyeit.

A HOMOKHATI KISTERSEG TOVABBI GYERMEKJOLETI
ALAPELLATASAI

Bolesodei ellatas

A bblcsbdei ellatds keretében — ha a torvény kivételt nem tesz — a hdrom éven aluli
gyermekek napkdzbeni ellatasat kell biztositani.

Bolcstdei ellatast biztosithat a btlesdde, a mini boleséde, a munkahelyi boleséde és a
csaladi bolcsdde.

Bolcsddei ellatas keretében a sajatos nevelési igényil gyermek, valamint a korai fejlesztésre €s
gondozdsra jogosult gyermek nevelése és gondozdsa is végezhetd. A bolesodei ellatds
keretében specidlis tandcsadas, id6szakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel mitkodtetése vagy
més gyermeknevelést segitd szolgaltatas is biztosithato. Ezeket a szolgaltatdsokat a gyermek
hatodik életévének betdltéséig lehet igénybe venni. A bolcsédei nevelési év szeptember 01-t61
a kovetkezé év augusztus 31-ig tart.

Bélesddei ellatas keretében a gyermek hiiszhetes koratol nevelhet6 és gondozhato, - az 6vodai
nevelésre nem érett gyermek esetében, negyedik €letévének betdltését kovetd auguszius 31~
éig. A sajdtos nevelési igényfi gyermek, valamint a korai fejlesztésre ¢s gondozdsra jogosult
gyermek esetében, a gyermek hatodik életévének betdltéséig.

A bélesddei felvétel sordn elényben kell részesiteni
- azt a gyermeket, akinek sziil6je, mas torvényes képviseléje a felvételi kérelem
benyujtasat kovetd 30 napon belill igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszonyban all,
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
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- a harom vagy t6bb gyermeket nevels csaladban é16 gyermeket,
- az egyediilallo sziilé altal nevelt gyermeket, és
- a védelembe vett gyermeket.

Bolesddék a Homokhati Kistérség telepiilésein:

- Méty4s Kirdly Ovoda és Mini Bolcséde - Asotthalom Nagykozség
- Bordanyi Apraja-Falva Ovoda és Bélcsde — Bordany Nagykozség
- Margarét Napkéziotthonos Ovoda és B8leséde - Forraskit Kozség
- Huncutka Béleséde - Mérahalom Varos
- Ruzsai Hétszinvirag Ovoda és Béleséde - Ruzsa Kozség
- Csigabiga Ovoda és Bolesdde - Ullés Nagykozség
- Zékanyszéki Manoé-Kert Ovoda és Bles6de - Zakanyszék Kozség
- Zsomboi Bébita Boicsdde - Zsombd Nagykozség
- Babéca Mini Bolestdei telephely-Homokhati Szocialis Kézpont fenntartasaban

Biztos Kezdet Napsugar Gyerekhiz - Mérahalom

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja, hogy a nydjtott szolgaltatdsokkal tdmogassa a gyermekek
testi, értelmi, ¢rzelmi, nyelvi €s szocialis fejlodését. A korai intervencié a szociokulturalis
hatranyokkal kiizdd, hatrdnyos helyzetd, illetve a fejlédésbeli lemaraddssal érkezd gyermekek
felzarkozasat tamogatja, kompenzéalja, a kiilonbozd képesség-kibontakoztaté, és
mozgasfejlesztd tevékenységeken keresztiil, kiemelten a 0-3 éves korosztdly szamdra. A
sziilok szdmdra szervezett, személyes kompetencidkat erdsitd, fejleszté tevékenységek,
eléadasok célja a prevencid, és a tarsadalmi felzarkozas elbsegitése. A Biztos Kezdet
Napsugar Gyerekhazban a 2019-es évben 66 gyermek keriilt gondozasba, ebb6l 19 16
bélcsédébe, 47 16 Gvodaba. 2020-ban 27 & kerdilt gondozasba, ebbdl 19 £6 bdlcsddébe, 8 5
6voddba nyert felvételt. A 2021-es évben 39 6 keriilt gondozisba. A tavalyi év
szeptemberében 18 gyermek keriilt bolesddébe, 8 16 pedig 6vodaba.

Napsugar Fejlesztohaz Fogyatékkal EIok Nappali intézménye - Mérahalom

Az intézmény létrehozasa mégott az a célkitiizés hizodik, hogy a sajdtos nevelési igényli és
fogyatékkal €16 pyermekek és fiatalok szdmara, intézményes keretek kozott - a
lehetdségekhez mérten - biztosithatova véljon a személyiségfejlédés optimalizalasa, valamint
a gondozott személyiségében pozitiv véaltozisokat érjenek el, tovabba segitsék az esetleges
integracios folyamatot. A Fejleszté Haz feladata, hogy az ellatottjal szdmdra szocidlis,
egészségi és mentdlis 4llapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgdltatast nyajtson,
segitse integraciojukat. A fejlesztdé haz 16 féréhellyel rendelkezik, az igénybe vevoket
tekintve a 2021-es évben 17 £6, 18-45 éves kort egyénnel 4llt kapcsolatban.
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V.6. TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

Az infrastrukturdlis és intézményi hidnyossdgok, az Onkorményzatok véges teherbiro
képessége miatt mindig komoly problémat jelentett a tanyan é18 raszorultak cllatasa, szocidlis
problémaik enyhitése. A térségben kidolgozott, és azdta, orszigos mintdva valt tanyagondnoki
szocidlis modellprogram ezt a specidlis helyzetet igyekezett megoldani. Ennek hatdsara az
1993. évi II1. térvény a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol (megéllapitotta a 2001,
évi LXXIX. tv 17.§, hatdlyos jogszabaly 2003.01.01-t81) lehetévé tette a telepiilések szdmara
tanyagondnoki szolgalat bevezetésct.
A tanyagondnoki szolgdlatok Zakanyszék kivételével, tovabbra is a helyi 6nkorményzatok
fenntartasaban 4llnak, azonban a szocidlis intézmények adjdk az els6dleges szakmai
tAmogatast a tanyagondnokok részére.
A Homokhati Kistérség nagy kiterjedésii, sirtin lakott tanyas kiilteriilettel rendelkezik.
Ugyanakkor jol lathato, hogy a teljes lakossag killterlileten él6 hanyada telepiilésenként
jelentdsen eltérd: 2021-ben az elsd hirom helyen alit Asotthalom, Ruzsa és Zakanyszék,
ezeken a telepiiléseken a lakossdg tobb mint fele, vagy csaknem 6tven szazaléka €l klteriileti
ingatlanokban. 2021-ben ezekhez a telepiilésekhez csatlakozott Ottdmos is.
A t5bbi telepiilésen sem véltozott nagymértékben a korabbi évekhez viszonyftott szdzalékos
arany.
32, sz, tablazat
2019-2021 kozitt a kiilteriileten é16k megoszlasa

% 2019 2020 2021
Ruzsa 44,6 45,5 46,6
Asotthalom 48,2 49 48,2
Ullés 25,1 26,3 26,1
Zikanyszék 46,6 46,5 46,8
Bordany 36,2 36,8 37,2
Pusztamérges 24,1 23,1 24.8
Forraskut 37,4 35,9 35,1
Ottomos 43,7 45,1 46,1
Moérahalom 23,8 27,7 27,8
Zsomhé 33,2 35,8 353
Atlagosan: 36,29 37,17 374

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdliatdsi adatlap)

A kistérség  valamennyi  telepiilésén  mikodik  tanyagondnoki  szolgélat.
A sajatos helyi igényekhez rugalmasan alkalmazkodé szolgaltatast szabvanyositani nem lehet.
A tanya- és falugondnoki szolgalatok esetében a jogalkotok csak az alapvetd feladatokrdl,
miiksdési feltételekrol rendelkeztek.

Ezen tGlmenden, a telepiilések helyi rendeleteikben szabalyozték a részletezett feladatokat a
helyi szervezeti strukturinak, és a telepiilés sajatossgainak megfelelden. A gyakorlatban
szamos valtozat alakult ki.
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A tahyagondnokok tobbek kézott az alabbi feladatokat, feladattipusokat latjak el a
mindennapok sordn; bevasarlas, gyogyszerek kivaltdsa, gydgydszati segédeszkizok
kiszallitisa, orvosi ellatishoz juttatdas, szakrendelésre szdllitds, kozremikodés
ebédszallitasban, ellatottak hivatalokba, egyéb tarsintézményekbe széllitdsa, kozosségi
programokra valé eljuttatds, gyermekétkeztetés szallitasi feladataiban kozremiikodés,
tarsszervek munkatarsainak (védondk, csaldadgondozok) tanyan €16 csalddokhoz torténd
szallitasa. Tovabba karitativ csomagok kiszallitdsa raszorulokhoz, nkormanyzati informaciok
eljuttatasa a tanyan élokhéz, ivoviz, téli tiizeld, takarmany kiszallitdsa, hivatali igyintézésben,
postai befizetésekben torténd segitségnyijtas. Mar ebbdl a felsorolasbdl is kitlinik, hogy a
tanyagondnoki szolgdlat csaknem univerzalis, a lakossag széles kéréhez eljutni képes
alapszolgaltatas.

Az elmuolt évek sordn a tanyagondnoki szolgalatok és a tarsintézmények koz6tt erds
kapesolatrendszer alakult ki a kistérség teljes teriiletén. Jellegiiknél fogva a tanyagondnoki
szolgalatok egyiittmitkodnek az oOvodakkal, iskolakkal, helyi ¢énkormdanyzatokkal,
hivatalokkal, héaziorvosi ¢és szakorvosi rendeldkkel, gyogyszertarakkal, védéndi
szolgélatokkal, csalad- és gyermekjoléti szolgalatokkal, mas szocidlis alapszolgaltatasokkal,
civil szervezetekkel és egyhdzzal, miivel6dési hdazakkal és konyvtdrakkal, f6z6helyekkel.
Emellett szakmai segitségnyujtas szempontjabol, kiemelkedd jelentdségli a tanyagondnokok
szakmai életében a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi Egyesiilete, melynek révén, szakmai
napokon, tovabbképzéseken, talalkozdkon lehet részt venni, a fenntartok timogatasaval.

A Magyar Falu Program keretében nyilt lehetéség a 2019-es év masodik felében palyazat
benytjtasara, amely 8-9 személyes, akaddlymentesitett kisbuszok beszerzését tamogatta. A
Magyar Falu Program altal kihirdetett ,,Falu- és tanyagondnoki szolgalat tdimogatasa” cimi
alprogram palyazati kifrdsa egyebek mellett lehetdséget biztositott a falu- és tanyagondnoki
szolgalatok régi gépjarmiiveinek cseréjére - 1 gépjarmi beszerzéséhez és iizembe
helyezéséhez. A Homokhati Kistérség Tobbcéld Tarsuldsa palyazatot nyujtott be 2019.
szeptemberében, majd decemberben értesitést kiildtek a pozitiv tdmogatoi dontésrfl. A
tamogatasbol a Homokhati Kistérség Tobbeéla Tarsulasa fenntartdsaban mitkdds, Homokhati
Szociélis Kozpont Zakanyszéki Tagintézménye keretében mitkédé Tanyagondnoki szolgalat
III. korzetében feladatot ellaté Lada Niva gépjarmii cseréje valdsult meg. A tdmogatas
Osszege 14.999.860, - Ft, melybél 2020. julius 29-én beszerzésre keriilt egy Mercedes Benz
Vito Tourer tipust, 9 személyes, akadalymentesitett kisbusz, ¢és a palyazati eldirdsnak
megfelelve a gépjarmii folidzasa, emblémazasa.

Zéakanyszéken tovdbbra is fenndll a sajatos helyzet, hiszen mindhirom korzet ellatasa
kistérségi szocidlis intézményen keresztiil biztositott, ezzel teret adva egy egységes szakmai
iranyelvek alapjan mukddtetett ellatérendszernek.

Meg kell emliteni, hogy a térvényben a tanyagondnoki szolgalatok szabélyozasa kvazi keret-
jellegli, a szocidlis raszorultsag kritériumai nincsenek részletesen lefektetve. Sziikség lenne a
szolgaltatds alaposabb torvényi szabdlyozdsira, a rdszorultsdgi kritériumok pontos
meghatérozisara, a visszaélések elkeriilése érdekében.
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A munkatérsak a terep nehézségeirdl hasonldan szamolnak be, mint az elmult esztenddkben, a
nyéri aszalyok okozta poros utak, a nagy munkagépek altal feltart foldutak, illetve a téli
hoakadalyok, jegesedés és kdd tovdbbra sem komnyiti meg a munkijukat. A helyi
énkorményzatok igyekeznek az utak allagit megdvni, javitani, ennek ellenére ez a probléma a
gépjarmitvek miiszaki allapotianak nem kedvez, a fokozott igénybevétel fokozott javittatasi
koltségekkel jar, amelyet nem fedez az allami finanszirozés.

Emellett az is jol lathaté, hogy a tanyan €16k tSbbségének {6 problémdja az ecloregedes,
elmaginyosodds, ezért az & esetikben még nagyobb szilkség lenne a tanyagondnokok
rendszeres, kevésbé problematikus kijutdsira, mert nagyon sok tanyai, idés embernek a
tanyagondnok az egyetlen kapesolata a kiilvilaggal.

A szakemberek részér6l mar nem el6szor vetddott fel olyan kézosségi terek létrehozésa,
amelyek nem a telepiiléseken, hanem a tanyavildgban mikddnek, pl. régi, felgjithato
iskolaépiiletckben.

33. sz. tablazat:
Kistérség tanyagondnoki szolgalatainak teriileti lefedettsége 2021-es év allapota alapjan:

- . . Kiiltertileten Kiilteriilet
Helyi 6nkormanyzati rendszeresen lefedettsége a
rendeletekben kialakitott Kiilterilleti &
. - P ellatottak szolgiltatdssal,
Kistérség tanyagondnoki kirzetek lakossagszam " P
1 s A a1 szama/f6 ellafottak szamat
telepiilései szama, milktdé Az adott .
. - " figyelembe véve
szolgalatokkal telepiilésen/f6
ey (% aranyban
(max. 400 fiként) .

kifejezve)
Asotthalom 5 2005 300 14,96
Bordiny 3 1211 223 18,41
Forriskut 2 723 85 11,75
Moérahalom 4 1828 318 17,39
Ottomos 1 316 29 9,17
Pusztamérges 1 267 57 21,34
Ruzsa 3 1195 77 6,44
Ullés 3 815 134 16,44
Zakanyszék 3 1339 97 7,24
Zsombo 3 1251 126 10,07
Osszesen 25 10950 1446 13,20

(Forrds: Kistérségi szocidlis adatszolgditatdsi adatlap)

(Megjegyzends, hogy Pusztamérgesen négy korzel kerillt meghatdrozdsra, azonban a
tanyagondnoki szolgdlatok szama 1, illetve Morahalmon 7 korzet keriilt meghatdrozdsra, a
fanyagondnoki szolgdlatok szdma pedig 4. A t0bbi telepiilésen a megdllapitott korzetek, és a
tanyagondnoki szolgdlatok szama megegyezik.)

Az értékek arra utalnak, hogy a Kkiilteriilet kdzel 13 %-a szolgaltatissal lefedett a
Kistérségben. 2021-ben Pusztamérges és Bordany 4ll az els6 két helyen.
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34, sz. tablazat:

A tanyagondnoki szolgaltatist rendszeresen igénybe vevik szamszerit alakulasa 2019-
2021 évben a kistérség telepiilésein

Kistérség Tanyagondnoki szolgilatot rendszeresen igénybe vevok
telepiilései szama, f6
2019 2029 2021
Asotthalom 315 315 300
Bordany 135 180 223
Forrdskit 96 89 85
Médrahalom 374 380 318
Ottémés 25 30 29
Pusztamérges 67 61 57
Ruzsa 76 84 77
Ullés 141 157 134
Zakanyszék 105 103 97
Zsombo 110 119 126
Osszesen 1444 1518 1446
(Forrds: Kistérségi szocidlis adatszolgdltatasi adatlap)
35. sz. tibldzat:
A szolgaltatiast rendszeresen igénybe vevik életkori megoszlasa
2021-ben
Eletkor Fé Osszes ellatotthoz
viszonyitott ariny (%)
80 év feletti 398 27,6
70-79 éves 477 32,9
60-69 éves 341 23,5
40-59 éves 99 6,9
19-39 éves 26 1,8
(0-18 éves 105 7,3

(Forrds: kistérségi szocidglis adatszolgdltarasi adatlap)

Az Gsszesitett adatok alapjan lathatd, hogy 2021-ben a 70-79 évesek, illetve a 80 év felettick
ellatasa preferalt kistérségi szinten.

Viltozas az eléz6 évekhez képest, hogy aranyaiban - telepiilésenként és 8sszesen is - nét a 0-
18 ¢évesekkel végzett tevékenység, €s nbtt a 80 év felettiekre vonatkozé tanyagondnoki munka
aranya.

A 2022. évben megjelent koronavirus okozta pandémiis helyzet, mint minden teriileten a
szocialis ellaté rendszerben, igy a tanyagondnoki szolgélat tekintetében is t6bb nehézséget
okoz, mint a fokozott figyelem, tilterheltség, orvos gondozott kdzdtti napi kontakt,
védoruhdzat 4allandé viselése, tobbletteher, tobb ellatott, egyetlen kontakt személy a
tanyagondnok volt kiilteriileten, beszerzésben vasarldsban valé jelentds tébbletmunka a
vasarlas esetén az iddsav bevezetése. Megn6tt a pszichés terhelés, ugyan ugy, mint ahogy a
fizikai ellatds megnehexziilt.
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Figyelembe véve minden adatot és informaéciét, az egyértelmiien elmondhato, hogy a
tanyagondnoki szolgdltatasra az elmalt hirom esztenddben is nagy volt az igény, ugyanakkor
a tendencidkat illetSen némi véltozast latunk az ellatottak életkordnak megoszlasaban, tovabba
a bevandorldssal érintett telepiilésck teriileti mutatéinak véltozasaban.

Ami azonban véltozatlan, az a tanyagondnok munkatérsak elhivatottsaga és munkaszeretete,
segitOkészsége.
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V.7. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az ellatdsi forma célja a sajat otthonukban €18, egészségi dllapotuk és szocidlis helyzetiik
miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfelelé hasznalatira képes iddskord vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichitriai betegek részére, az onallo életvitel fenntartasa
mellett felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa.

A kistérség telepiilései nagy kiterjedésii tanyaviliggal rendelkeznek, ahol a lakosok tilnyomdé
tébbsége egyediil él6 id6s ember. A kiilterilleti lakosok magas szama miatt kiemelt
jelentéséggel bir a jelzbrendszeres hazi segitségnyytas.

35. sz. diagram

ések kiil=és belteriletilakosainak———

{Forrds: KSH népszdémldidasi adatai alapjdn 2022.01.01. allapot szering)

2009. januvar 14-t61 a Homokhati Kistérség Tobbeélt Téarsulasa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont, szocialis alapellatidsok kérében latja el ezen feladatat.

Miikadési engedély: hatarozatlan idejii mlikédési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatas. A
szolgaltatas miikddési engedélye 2019. 4prilis 30-ig Mérahalom Tagintézmény, 2019. méjus
01-16l a Zakanyszéki Tagintézmény miikddési engedélyében szerepel. 2019. december 31-én
180 késztilékre volt engedélye az Intézménynek. Finanszirozasi tamogatisban 164 késziilékre
kapott a Fenntarté tdmogatast. 2020. januar 01-én 200 db-ra, majd 2020. augusztus 01-t81 209
db-ra emelkedett a miikgdési engedély szerinti késziilékek szdma.

Jelzérendszeres hézi segitségnytjtas a térségben tarsuldsi formaban mitkddik., A szolgaltatast

az intézmény Asotthalom, Forraskat, Ottémos, Pusztamérges, Ullés, Zéakanyszék és
Morahalom varos kozigazgatasi teriiletén biztositja.

Bordanyban is biztositott ezen ellatasi forma, de az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi
és Gyermekjoléti Kézpont keretén beliil.
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Ruzsan azonban nem nyujtja ezen ellatasi format a Gondozasi Kézpont.
Zsombdn a jelzérendszeres hazi segitségnyjtds mar nem miikddik, mivel nem mutatkozott ra

igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositja az intézmény

— az ellatottnal jelzdkésziilék elhelyczését, haszndlatanak bemutatisaval ¢és
elmagyarazasaval;

— segélyhivas esetén az Ugyeletes gondozénak a helyszinen torténé haladéktalan
megjelenését a nap 24 ordjaban;

— a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedés megtételét;

~ sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis ellatds kezdeményezését.

2017. februar 17-t6] a szocialis alapellatisok tekintetében ) szolgaltatdsi elemek keriiltek
bevezetésre. Ennek eredményeként a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, feliigyelet
szolgaltatasi elemet biztosit,

A hazi segitségnynjtas kiegészitéseként miikddik, készenléti jelleggel. A tanyagondnokok,
hely- és megfelelé emberismeretiik okén, altalaban mindenhol bevondsra keriiltek a feladat
ellatasaba.

A szolglltatis technikai felszerelését, illetve miiszaki felligyeletét a Raguza-97
Biztonsagtechnikai és Szolgaltatd Kft. 14tja el. Riasztas esetén a szegedi diszpécserkdzpontba
fut be a jelzés, onnan tovabbitasra keriil a teriiletileg illetékes tigyeletes mobiltelefonra.

36. sz diagram

: :kiﬂrésf-bélte?ii'let-im'eg'o'szlé‘s‘a:——-:
1118 -

(Forras: kistérségi szocidalis adatszolgdltatdsi adatiap)

A diagram jol szemlélteti, hogy mind kiilteriileten, mind belteriileten egyarant magas az
igénybe vevdk szama. Forraskut, Ullés, Mérahalom, Ottémos, Pusztamérges és Zakéanyszék
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esetében inkdbb a kiilteriileti lakosok korében elterjedt, Asotthalom telepiilésen a belteriileti
lakosok kérében volt nagyobb az igény.

A jelzorendszeres hazi segitségnytijtds eldnyei kozé sorolhatd, hogy a kiiltertileten egyediil
616 idds emberek biztonsagérzete nagymértékben javithaté az ellatasi forma igénybevétele
esetén, Az ellatottak igy minél tovabb élhetnek a sajat, megszokott kérnyezetiikben, €s nem
kényszeriilnek azt clhagyni. Ez azért is nagyon fontos, mivel a kor el6re haladtival az
emberek egyre jobban ragaszkodnak a megszokott életiikhoz, életritmusukhoz. A fokozatos
allapotromlds miatt nem Keriilhet6 el a csalddhoz, illetve a bentlakédsos intézménybe vald
koltozés. Az ellatdsi forma ahhoz jarul hozza, hogy az ellatott a képessége, készségei
hanyatldsa soran egyre tovabb ¢lhet a sajat otthondban.

36. sz, tablazat

A jelzokésziilékek szama telepiilésenként

Forraskat 25
Morahalom 79
Ottdmos 5

Pusztamérges 16
Ullés 30
Z4akanyszék 29
Osszesen: 209

A szolgaltatas igénybevétele:

A tarsult telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16 barmely id6skoru és/vagy egészségiigyi,
szocialis helyzete miatt raszorult személy igényelheti a szolgaltatas biztositasat.

A szolgaltatds kérelmezése esetén vizsgalni kell a szocidlis raszorultsagot. Szocialisan
raszorultnak tekinthet6 az a személy, aki

- egyediil é16 65 év feletti személy,

- azcgyediil é16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti, illetve silyosan fogyatékos vagy
pszichitriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatds folyamatos
biztositasat.
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37. sz. tablazat
Szolgaltatast igénybe vevik szamanak alakuldsa

Egyediil €16 65 év feletti személy 192
Egyediil é16 silyosan fogyatékos személy 0
Egyediil €16 pszichiatriai beteg 1
Kétszemélyes hdztartasban €16 65 év feletti 15
Kétszemélyes haztartasban stlyosan fogyatékos (egészségi dllapota indokolja) 8
Kétszemélyes haztartasban €16 pszichiatriai beteg (egészségi allapota indokolja) 1
Szocidlisan nem raszorult személyek 6

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgditatdsi adatlap 2021.12.31. dllapot)

A tablazatbol jol lathat6, hogy a jelzdrendszeres hazi segitségnyujtast elsdsorban szocialisan
raszoruld, 65 év feletti, egyedil €16 idds személyek veszik igénybe, az 8sszes ellatasban
részestildk 86 %-a. A tobbi esetben hazasparok egészségi éllapotuk indokoltsaga révén,
valamint fogyatékos és pszichiatriai betegségben szenvedSk. Szocidlisan nem raszoruld
személyek is élhetnek ezzel a lehetdséggel, ha vallaljak, hogy megfizetik az intézményi
téritési dijat.

38. sz, tAblazat
Az cllatast igénybe vevok életkori megoszlasa
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37, sz, diagram
Jelzrendszeres hazi segitségnyjtast igénybe vevik kor és nem szerinti megoszlasa
2021.12.31. allapot szerint

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgditatdsi adatlap)

Az dbran jol megfigyelhetd, hogy a 65 év feletti ndi igénybe vevik szdma magasabb, mint a
férfiaké, valamint a 80-89 év kozdtti korosztaly veszi igénybe leginkabb a szolgéltatast. Bz
abbol adédik, hogy egyrészt a nék esetében a sziiletéskor vérhatd atlag élettartam magasabb,
mésrészt erre a korosztalyra jellemz6, hogy az egészségi 4llapotuk elkezd rohamosan romlani,
de még onellatasra képesek, és nem igényelnek allandé feliigyeletet.

39. sz tablazat
A segélyhivasok okainak alakulasa a kistérség telepiilésein

Pszichés probléma 23
Elesés 46
Betegség, rosszullét 81
Krizishelyzet 9

Higiénés sziikséglet miatt 16
Téves riasztas 111
Segités az esti lefekvéshez 5

Egyéb okok (ezekbe benne van a probariasztisok is) 27

(Forrds: kistdrségi szocidlis adatszolgaltatdsi adailap, 2021. 12, 31. dilapot szerint)
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38. sz. diagram
A segélyhivisok okainak alakuldsa a kistérség telepiilésein

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatas 2021. 12. 31. cil'lapb s;.;‘inf)

Segélyhivis oka leggyakrabban a betegségb6l, rosszulléthsl fakado problémak, valamint a
lakdsban vagy kozvetlen kornyezetében az elesésbsl adédé balesetek. A téves riasztisok
abbol erednek, hogy a testen viselt jelzékésziilckek, Sltozkodés vagy lefekvés kozben
véletlenszeriien megnyomdsra keriilnek. Ebben az esetben is, személyes felkereséssel a
kapcsolatfelvétel megtérténik. Egyéb okok kizstt szerepel az lizemzavar, dramsziinet vagy a
prébariasztasok.

A megsziintetés leggyakoribb okai elsésorban az ellatast igénybe vevd sajat kérésére, amikor
bentlakdsos intézménybe vagy kézeli hozzatartozéhoz koltszik, illetve elhaldlozds.

A jelz6rendszeres hizi segitsépny(itis hatdsai:

- Ajelzérendszer biztonsagérzetet nyijt az ellatottnak, a probléma azonnal jelezhetd;
- Asegitségnyijtas gyorsabb, kénnyebben hozzaférhets;
- Maradandé egészségkarosodasok, indokolatlan halalesetek elézhetbek meg;

- A helyszinre érkez6 ellaté, radidtelefon alkalmazaséval, szilkség esetén gyors
szaksegitséget kérhet;

- Riasztas esetén a mér megismert gondozéval talalkozhat, bizalomerdsités torténik;
- Ajelzbrendszer egyszerii kezelhetésége mindenki szdmara megtanulhato;

- Elkeriilhetd a végleges, gyakran igen erfs tiltakozast kivaltd szocidlis intézményi
elhelyezés;
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- A hézi segitségnytjtds szolgaltatésaval lefedett terlilet bovithetd, a szolgaltatas
szinvonala ndvelhetd.

A késziilékek elektromos drammal, illetve akkumulatorral is mikodtethetok. Az ellatott
kérésének megfelelden kerlilnek a lakasban felszerelésre. Az ellatast igénybe vevd a készlilék
{izemeltetésérol részletes szobeli és frasbeli tajékoztatot kap.

A jelzokészitlékek mitkddésének ellendrzése céijabol, évente kétszer, illetve szilkség szerint
az igyeletet ellatd kollégak probariasztasokat végeznek az ellatott lakasan. Ennek célja, hogy
megbizonyosodjanak arrél, hogy a késziilék zavartalanul miiksdik, {gy kikiiszobolhetove
vélnak azon csetek, mikor az ellatott cgy esetleges krizishelyzetben nem tudna jelezni a
késziilék mitkddésképtelensége miatt.

Osszességében elmondhaté, hogy a térség telepiiléseinek lakossdga folyamatosan eléregszik,
a tanyan 616 lakosok atlagéletkora nd, az egészségi allapotuk folyamatosan romlik, egyre 6bb
az egy személyes haztartisok széma, valamint azon csaladok szama, akik nem tudjak
biztositani a mindennapi gondozdst idés hozzétartozdjuk részére. Nagy szilkség van az otthon
kozeli szolgaltatisokra, ezéltal megelézhetové valik az izol4cio, az elmagdnyosodds, a
tarsadalom perifériajara valé keriilés, a biztonsagérzet cstkkenédse. Az elmilt 3 évben
jelentdsen emelkedett a jelzokésziilékek szdma, hiszen 2016. december 31-én 164 db
készillékkel rendelkezett az intézmény, mig 2020. augusztus 01-t81 209 db a mikddési
engedély szerinti késziilékek szdma.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyljtds milkddtetése az dllam kiaddsai tekintetében is
rendkiviil hasznos, mivel kevesebb normativ timogatést kell kifizetnie, mintha az idds ember
a bentlakdsos intézményi elhelyezést valasztana.

J61 kiépitett halézat kerctében mitkédik, a targyi s személyi feltételek biztositottak, de a
jelenlegi jogosultsagi feltételek bévitése, valamint a késziilékek modernizacidja sziikséges
lenne, mivel a jelenleg hasznlt készillékek jelentds része csak egyiranyl kommunikaciora
alkalmas.

A koronavirus okozta pandémia alatt, a jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban ligyeletet
ellat6 munkatirsak, a riasztdsok alkalmaval kotelesek az Intézmény altal Dbiztositott
védéeszkozoket — kesztylit, szajmaszkot, fertézott ellatott esetén védokSpenyt, labzsakot is -
viselni. Az ellatottakat kotelesek segiteni, ellatni, a jarvanyhelyzet és a fert6z6dés veszélye
miatt feladataikat koriiltekintéen végezni mind az ellatottak, mind a maguk védelme
érdekében.
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V.8. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS

Kozisségi ellatast igénybe vevék helyzete a kistérség telepiilésein

A pszichidtriai betegek szdmét illetéen orszdgos szinten nincs pontos nyilvanos adat, mivel
nem létezik egységes nyilvantartds. Kiilén érheték el a szociélis, €s kiilon az egészségiigyi
rendszerbdl szarmazé adatok, A betegnek diagnosztizaltak szaméval kapcsolatos becsléseket
neheziti az is, hogy mig régebben a gondozottak és a gondozdkban nyilvantartottak szamat
kiilén-kiilén is meg lehetett tudni, addig most csak arrdl késziil kimutatds a Kozponti
Statisztikai Hivatalban, hogy egy-egy évben hanyszor jelentek meg gondozottak a
gondozoban. A pszichidtriai betegek szamar6l kevés adat All rendelkezésre a kistérségre
vonatkozéan is. A helyzet érzékeltetésére az Intézményiink 4ltal a kistérségi telepiilések
haziorvosaitél nyert adatszolgaltatdsokra tdmaszkodunk. Sajnos nem minden haziorvos
szolgéltatott adatot, {gy nem tudunk pontos képet kapni a betegek szdmanak megoszlasardl.
Az alabbi tdbldzat adatai alapjén az ellatast igénybe vevék szamét tekintve elmondhato, hogy
elenyész8 azon betegek szama, akik bevonasra keriiltek a kozosségi ellatasba. Jellemzden
azon betegek keriilnek bevondsra, akik a szocidlis alapszolgaltatisok, valamint a csaladsegité
szolgdlat latéterébe keriilnek, valamint akiknek nincs megfelelé tamogatd hatteritk és a
haziorvos delegélja ket az ellitisba.

Az igénybevevok BNO kdd szerinti megoszlasa is jelzi, hogy az enyhébb tiineteket hordozd
betegek széma elenyészd, viszont a silyosabb, F20-29 kédu ellatottak szdma szinte azonos az
F30-33 kdd ellatottak szamaval.

40. sz. tablazat
Demogrifiai adatok a Homokhati Kistérség telepiiléseirdl, 2021.12.31- sllapot?®

Kistérség | Telepiilés Lakoso | Pszichidtria | Pszichidtria | Kozosségi | Kozosségi

' kszima | i  betegek | i  betegek | ellitdsba | ellitdsban

SZama* arinya n részesiilok
(%) részesiilé | ardnya
] _ k (%)
Moérahalm | Asotthalom 3993 * * 10 *
i
Mérahalm | Ottémos 686 66 9,62 % 6 9%
i
Mérahalm | Ruzsa 2498 * * 13 *
i
Morahalm | Zakdnysz¢ék | 2920 7 * 6 *
i (csak az egyik
__ praxis)
Moérahalm | Ullés 3121 418 13,39 % 14 3,35%
i
Mérahalm | Pusztamérges | 1117 * * 0 *
i
Moérahalm | Forraskat 2064 400 19,37 % 10 2,5%
i
29 nincs adatunk
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Morahalin | Mérahalom 6533 316 4,83 % 0 0
i

Moérahalm | Bordany 3328 85 2,554 % 0 0
i

Moérahalm | Zsombé 3538 64 1,808 % 0 0
i

*nem rendelkeziink adattal

41. sz. tablazat
Koresoport és nemek szerinti megoszlas a Homokhiti Szocialis Kézpont kiozosségi
cllatasa altal érintett telepiiléseken, 2021.12.3 i allapot i

18-30 éves 0 0 0

30-60 éves 1 0 0 0 1
60 év felett 0 1 5 1 11
Osszesen 2 1 5 1 12
18-30 éves 2 0 0 0 0
30-60 éves 0 1 0 0 5
60 év felett 0 5 4 1 8
Osszesen 2 6 4 1 13

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap)

A pszichiatriai  betegségben  szenveddk diagnoziskodja a  191/2008-as
Kormanyrendelethen foglaltak szerint:

BNO kod: F 20-29 21 16
BNO kéd: F31-33 34 16
BNO kéd: F 40-42 4 6
Egyéb diagndziskod: 016

A kozisségi ellatas igénybevétele:

A kozosségi ellatds onkéntesen vehetd igénybe, a szolgaltatas téritésmentes. Az ellatas
igénybevétele széban, vagy az Intézménynel rendszeresitett igény bejelentd nyomtatvany
alairasaval indul.

Az Tntézménynél személyesen, telefonon, vagy levélben torténd igénybejelentést kdvetben, a
kozosségi ellatds munkatarsa elézetes egyeztetés utan személyesen keresi fel az ellatasra vard
pszichiatriai beteget. A kozosségi pszichidtriai ellatas igénybevételére iranyuld kérelemhez
mellékelni kell a pszichidter vagy neurologus szakorvos szakvéleményét a pszichiatriai
betegség fennalldsardl. Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik szakvéleménnyel, részére a
szolgaltatas a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb harom hénapig, atmeneti jelleggel
biztosithato.

Az ellatds igénybevételérdl a szolgaltatdst nywjio Intézmény vezetdje, illetve az ellatast
igénybe vevo, valamint az ellatast igénybe veve torvenyes képviseldje megallapodast kot.
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Az cllatast a kliens sajét lakokornyezetében biztositja, illetve a csoportokkal végzett szocialis
munka keretében a telepiilésck kozosségi tereiben nyijt szolgaltatast, programokat.

A mentalis gondoz4s tartalma/menete a kliens egyéni sziikségleteibsl kiindulva, betegségének
mériékeétdl fliggden keriil meghatérozdsra, minden esetben az elltott aktiv és felelds
részvételével. A gondozasi folyamat egyénre szabott gondozési terv alapjan torténik, melyet a
kozbsségi ellatds gondozéi végeznek gy, hogy adott esetben egy multidiszciplindris team
szakemberei allnak a hattérben (pszichidter szakorvosok, hdziorvos, Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok).

A kozisségi ellatas célesoportja:

Az otthonukban €16, intenziv timogatést igényls, nem veszélyeztets dllapotn pszichidtriai
betegek, akik pszichiatriai kezelésben részesiilnek, betegségiik ambuldns szakorvosi ellatas
mellett egyenstlyban tarthaté, de a szilkségleteiknek megfeleld életvitelilk, rehabiliticidjuk és
szocidlis biztonsdguk csak intenziv kézdsségi ellatassal segithetd optimélisan.

A kozosségi ellitas célja:

Elssorban az, hogy a pszichidtriai beteg kliens a segiték kézremitksdésével a mindennapi
élethez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze, tovabba konfliktusait, problémait a szocialis
kornyezetét megtartva legyen képes rendezni. Ide tartoznak azon szolgaltatidsok, melyek a
megkeresd munkdt, a kiilonboz6 ellatdsok felé megjelens motivalast segitik elé.

Az ellatast igényl6é személy minél tovabb maradhasson az eddigi életterében. Segitség, illetve
tdmogatds ny(jtdsa a kliens és sziikebb kérnyezete részére. Ebben a specialis ellatdsi tipusban
a kiildnb6z6 szocidlis segitségnydjtason tiil (étkeztetés, segéllyel kapcsolatos ligyintézés), a
megkeresé programok, az életviteli készségek fejlesztése, a szabadidd hasznos eltdltésénck
strukturaldsa, az ellatott egészségiigyi ellatassal valé kapcsolatinak kévetése, kapesolattartas
mds szolgaltatasi intézménnyel, re-integracio.

A pszichidtriai kozosségi ellatas eltér mind feladataban (szoros egyiittmiikddést kivan az
egészscgligyi elldtdssal), mind gondozési mddszerében a hagyoményos ellatdsi formak
alkalmazasatdl. A szolgaltats célesoportjaba nem csak a probléméval kiizdé személy, hanem
kozvetlen csaladja is beletartozik.

Az ellatas céljai kozé tartozik a tartds intézeti tartézkodds megelézése, amelybe a
hozzitartozok is bevonhatdk, amennyiben ehhez frasos nyilatkozatot tesz az ellatott.

A kozisségi ellatas feladata:

A kozbsségi pszichiatriai ellatds azzal a szandékkal jott létre, hogy a kiilonféle pszichiitriai
betegséggel éldknek specidlis élethelyzetitknek megfeleléen, az otthonukban torténjen az
ellatasuk, valamint képessé téve a klienseket az 6nallé életvitelre a szabadidé hasznos
eltdltésére, és a szolgéltatdsokhoz valé hozzajutist az esélyegyenlség megteremiésével
biztositani tudja.

A kbzOsségi pszichidtriai ellitas soran a betegség kiilonbsz6 fokozataira jellemz6 korai
figyelmeztetd tinetek felfedezhetdvé valnak, igy azok silyosboddsa, kialakuldsa esetén
lefolyésa kevesebb problémat jelenthet a kliens, illetve szocialis kdryezete szamara.
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A kozosségi erdforrdsok jelentik az elldtott kozvetlen lakokornyezetében megtalalhatd
mindazon humén segitd eroforrdsokat, amelyeket az cllitott személy a gondozéds sordn
igénybe vehet. Ezen fermészetes eréforrdsok maguk a csalddtagok, formalis és informalis
segitOk, onkéntesek.

Ez a specialis ellatasi forma a kiilonb6zd szocidlis segitségnyujtason til, tehat az ellatott
életterében nyujt komplex segitséget. Mindez magaba foglalja az ellatott testi €s pszichés
allapoténak javitdsat, az életviteli készségeinek fejlesztcsct, a mindennapok soran jelentkez
problémék feltardsat és az abbdl adédé konfliktusok feloldasat, a szabadidd hasznos
eltoliésének  strukturdldsat, valamint az cgészségiigyi ellatishoz vald hozzdsegitését és
kapcsolattartasat més szolgéltatasi intézménnyel.

A szolgaltatis személyi feltételei:

a) a gondozo, aki segft a kliens életvezetésében, mentdlis gondozasaban,

b) a kozosségi munkacsoport vezetd, aki a kliens ellatdsaban résztvevd szolgalatok —
elsBsorban a teriileti egészségiigyi elldtorendszer és a szocidlis elldtd rendszer,
killonds tekintettel a kozdsségi pszichidtriai ellatds kozdtt kooperal, informaciot
cserél, illetve segiti a gondozo feladatellatasat, hangsulyosan a problémamegoldds, a
kriziskezelés soran, segiti az ellitottat az ellatas folyamatossdgaban.

A szolgaltatdshoz nélkiilézhetetlen a megfeleld specidlis tudaselemekkel rendelkezni, mely
elsajatitisahoz szitkséges az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet altal eloirt tanfolyami képesités
megszerzése, s a munkavégzés soran elengedhetetlen a folyamatos képzéseken ¢€s a szakmai
napokon, konferencidkon val6 részvétel.

A magyarorszagi ellatérendszer sajatossaga az, hogy mind az cgészségiigyi ellatdsban, mind a
szocidlis alapszolgaltatisban végeznek gondozéi munkat, tehat e tevékenység kétféle
finanszirozasban, kétféle cllatérendszerben mikodik. Még nem alakultak ki a szoros
egyiittmiikddést garantalé intézményes formak. fgy a hatékony egylittmiikddés kialakitdsa
minden szolgaltaté szaméara nagy kihivas, 4&m ha meglétjak az egyiittmiikddés hasznat idGben,
az egyes esctek kapeséan, akkor kelld hatékonysag érhetd el.

A Kkistérségen beliil Asotthalom latta el a gesztor feladatokat a szolgaltatas biztositasa
vonatkozasaban, melyet 2005, januar 01-vel hérom telepiilés egytittmikddésével Asotthalom
Kozség Onkorményzata, mint gesztor intézmény hozott létre Morahalom €s Ottsmos
telepiilések bevonssaval. 2007, mércius 01-t61 Ruzsa telepiilés is csatlakozott a tarsuldshoz.

A 191/2008. (VIL 30.) Kormanyrendelet (tovabbiakban Korméanyrendelet) alapjan 2009.
januar 01-t6]1 a kdzdsségi ellatds finanszirozasat megsziintette, mint &nkormanyzati
fenntartast szolgaltatast, és kozponti koltségvetésbdl finanszirozta azt, oly mébdon, hogy a
miiksdési kdltségre palyazatot irt ki.

A kozosségi pszichistriai ellatds tevékenységet sikeres palyazat elnyerését kévetden, 2009,
januér 01-t81 a Homokhéti Kistérség teriiletén a Homokhati Szocialis Kézpont vette at. 2011.
januar 01-t81 a feladatellitishoz ellatdsi teriiletként csatlakoztak Zakéanyszék, Ullés,
Pusztamérges és Forraskut telepiilések is, azonban Pusztamérgesen a feladatellatds nem indult
el.
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Morahalom telepiilésen 2013. januér 31-én a kizdsségi pszichitriai ellatds megsziint, igy az
ott ellatottak koziil 12 £6 a Mérahalmi Tagintézmény egyéb szolgaltatasait vette igénybe, mig
7 fonek sajat kérésére keriilt megsziintetésre az elldtdsa.

A kdz6sségi pszichidtriai ellatds 6néallé szakmai egységként torténé megjelenitése érdekében,
2019. julius 01. napjétél az Asotthalmi Tagintézmény (Asotthalom, Kirdlyhalmi u, 2-6.)
szolgdltatasi nyilvantartasabol térlésre, a Homokhati Kistérség Tobbeéln Tarsulasa Integralt
Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont Moérahalom,
Millenniumi  sétdny 16-18. szdm alatti telephelyénck szolgaltatisi nyilvantartisaba
bejegyzésre keriilt.

A Homokhdti Kistérség Tobbeélt Tarsuldsa, mint fenntarté az NRSZH palyazati rendszerén
keresztiil kertilt finanszirozdsra, A finanszirozasi tdmogatas 2015. december 31-ig tartott,
2016. janudr 01-t6] normativ finanszirozdsi a szolgaltatds. A tdmogatas az NRSZH
jogkorében cljarva 2016. marcius 08-tdl 40 feladatmutatordl 45 feladatmutatéra emelkedett a
finanszirozasi rendszerbe t6rténd befogadassal, melyet a Kormanyhivatal hatirozataban 2016,
mércius 16. napjatol hagyott jova. 2018. aprilis 20-aval 49 feladatmutaté finanszirozasi
rendszerbe vald fogaddsat kérte a Fenntartd, majd az ellatotti igény nivekedése miatt, 2019.
Jjulius 01. napjétol 51, 2020. januar 01. naptél 55, majd 2020. augusztus 01. napté! 60
feladatmutaté bejegyzését kérte a szolgaltatasi nyilvantartdsunkba,

Ellatasi teriilet:

A kozOsségi pszichiatriai ellatds telephetye: 2019. jhlius 01. napjatél a Homokhati Kistérség
Tobbeélu Tarsulasa Integralt Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont (6782 Mérahalom, Millenniumi sétany 16-18.)

Az ellatds, mint szocialis alapszolgaltatas tovdbbra is Asotthalom Nagykozség kozigazgatasi
tertiletén, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ruzsa Kozség kozigazgatasi teriiletén,
Zakanyszék Kozség kozigazgatasi teriletén, Ullés Nagykozség kézigazgatasi teriiletén és
Forraskat Kézség kézigazgatasi terliletén €16 pszichiatriai betegek részére ny(jt segitséget.

A kizosségi ellatds a kivetkezo szolgiltatisokat biztositja:

A kozdsségi pszichidtriai cll4atds szakmai tartalma, szolgaltatasai az 1/2000. SZCSM rendelet
2. § (1) bekezdésében felsoroltak koziil, a kozdsségi elldtas a kdvetkezd f6 szolgaltatasi
elemeket biztositja: '

- tandcsadas

- esetkezelés

- készségfejlesztés

- gondozas

- megkeresés

A szolgaltatasi elemek tartalma, célja

Tanacsadas

Az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald
informécié 4taddsa valamilyen egyszeril, vagy specidlis felkésziiltséget igénylé téméban,
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amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra Oszténdz, vagy nem kivénatos cselekvés,
magatartas elkeriilésére iranyul.

Célja, éltalanos és specialis informdcidk megaddsa, az informaciéhoz valdé hozzaférés
segitése. Eletvezetési, foglalkoztatasi vagy rehabilitacids célu segitségnynjtas.

Esetkezelés

Az igénybe vevd, vevok szitkségleteinek kielégitésére (problémajanak megolddsara, illetve
céljai elérésére) iranyuls, tervszer(i segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik ¢s
mozgositjak az igénybe vevd, sajat és tdmogatd kirnyezete créforrasait, tovabba azokat a
szolgaltatdsokat és juttatdsokat, amelyek segitenek a célok elérésében, tjabb problémak
megeldzésében.

Célja az igénybe vevd tamogatasa redlis célok elérésében, konfliktuskezelésben,
dontéshozasban, problémamegoldasban, kapesolattartisban, érdekképviseletben, és szocidlis
kompetenciik fejlesztésében vald egyiittmiikdo tAmogatas biztositdsa.

Gondozas

Az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii timogatas, fejlesztés, amely eldsegiti a koriilményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tirsadalmi stituszban valé
megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozas célja az igénybe vevok sziikségletének megfeleld tipusa és mértékill tdmogatas
biztositasa, az igénybe vevé kozvetlen személyi sziikségleteinek kielégitése, az igénybe vevi
leheté legnagyobb mértékii 6nallosdganak és dnrendelkezésének figyelembevétele mellett. A
gondozéas célja a személy meglévd képességeire épitd, az életkort, az életkdrlilményeket és a
sziikségleteket figyelembe vevo személyi tamogatas.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartdsformdinak, egyéni €s tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgdlé helyzetek és alternativik kidolgozésa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorldséra. Tarsas készségek, tirsadalmi alkalmazkodast
lehet6vé tevd viselkedésformak kialakuldsat, fejlodését szolgdlé helyzetek biztositasa (pl: a
kognitfv részképességek fejlesztése, kommunikacié fejlesztése, szocidlis készségek
fejlesztése).

Megkeresés
A szocialis problémak 4ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kézvetett modon térténd elérése vagy felkutatdsa (a szolgiltatdsokhoz vald hozzajuttatas
céljgbd!), akik vélhetSen jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbol elérni
nem tudjak.

Kiozosségi munkacsoport:

A kozosségi munkacsoport az ellatottak szilkségleteinek megfeleléen keriil Osszedllitdsra,
bevonva a gondozdsi, segitési feladatok hatékony ellatasdhoz szitkséges személyeket
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(gondnok, haziorvos, védénd, pszichidter, pszichidtriai gondozo, pszicholégus, illetve a
szocidlis alap- és szakellatds, a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat, a gyamhivatal, az allami
foglalkoztatasi szervként eljard megyei kormanyhivatal vagy az éllami foglalkoztatasi
szervként eljar6 jarasi hivatal, az Onsegité és civil szervezetek, a szabadidGs szolgaltatast
nyujt6 intézmények képviseldit).

A kozdsségi munkacsoport tagjaival az Intézményvezeté és a kozésségi munkacsoport
vezetbje egylttmiikbdési megdllapodast kot. A megéallapodds tartalmazza a rendszeres
megbeszélések gyakorisagat, egyéb koriilményeit, valamint - arra az esetre, ha egyes
cllatottak dllapota ezt szitkségessé teszi - az eseti megbeszélések dsszehivasanak médjat.

Az egészségiigyi ellatasban dolgozé szakemberek a kozosségi pszichiatriai ellatds
mitk6désérél, tevékenységkorérsl széban és irasban is tijékoztatasban részesiilnek. Ez
segitséget nyujt a szakellatasokon, rendeléseken megjelend, a kozdsségi elltasba még fel nem
vett kliensck tajékoztatdsdban, illetve az ellatasba irdnyitésdhoz.

Az ellatottak hozzajaruldsaval, illetve jelenlétében informaci6 csere torténik az allapotukrol
a gyobgyuldsuk eldsegitése érdekében, valamint a korhdzi tartdzkoddst kdvetden milyen
tovabbi teendok sziikségesek.

42. sz. tablazat:
Tarsuldsban ellatott szocidlis alapszolgaltatas helyzetképe 2017,12.31-2021.12.31-ig

Ellitottak szama
Ev Asotthalom | Ottomés | Ruzsa Zakanyszék UNés | Forrdskit | sszesen
2017.12,31 12 7 14 6 16 10 65
2018.12.31 10 6 13 6 14 10 59
2019.12.31 10 6 14 6 12 9 57
2020.12.31 12 6 13 6 13 9 59
2021.12,31 10 6 13 6 14 10 59
(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgditatasi adatlap)
43, sz. tablizat:
Ellatast igénybe vevik korisszetétele:
Korisszetétel 2017.12.31 2018.12.31 2019.12.31 2020.12.31. 2021.12.31.
0-18 év 0 0 0 0 0
18-39 év 1 4 4 4 4
40-59 év 22 14 12 13 11
60-69 év 22 17 20 16 15
T0-79 év 16 15 13 14 15
80-89 év 3 7 8 11 13
90- 1 2 0 1 1
Osszesen: 65 59 57 59 59

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgdltatdsi adatlap)
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44, sz, tablazat:
Homokhati Szocidlis Kézpont altal miikidtetett kzosségi ellatds személyi feltételei
2021.12.31-én

Telepiilés Dolgozéi 1étszam/ora Kistelezéen eldirt szakképesités

Asotthalom napi 4 Ordban  kozosségi | Kbzosségi pszichidtriai koordindtor
gondozd és gondozo

Ottomos 0,25 £ napi 2 éraban 1atja el a|Kozosségi gondoz6i  tanusitvany
kidzosségi gondozast megszerzésére bejelenive

Ruzsa 0,5 f6 napi 4 6riban latja el a|Kdzosségi pszichidtriai gondozd

kozosségi gondozast
Zakanyszék |0,5 f6 napi 4 Ordban latja el a|Kozosségi gondozdi tanusitvany

kozOsségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ullés 0,5 f6 napi 4 éréban latja el a|Kozosségi pszichidtriai gondozo
kozosségi gondozast

Forraskit 0,5 f8 napi 4 ordban lafja el a|Kozdsségi pszichiatriai gondozd

kozosségi gondozast
Pusztamérges |0,5 f6 napi 4 éraban lathatna el a
kozosségi gondozast, azonban a
mai napig nincs betdltve

A gondozdk tevékenységét a kozosségi munkacsoport vezetdje irdnyitja, ellendrzi napi 4
oraban.

A kozosségi ellatas kollégainak munkajat havi 4 Ordban, megbizasi szerzOdéssel orvos
konzulens segiti.

A fenti tablazatbol kitfinik, hogy a telepiiléseken a koz8sségi gondozast részmunkaid6ben
latjak el a gondozdk, igy munkatarsaink feladatot l4tnak el az Intézményen beliil mas szocialis
alapszolgaltatasokban is. A koézosségi ellatds célja, hogy a beteg a segité kozremiikdésével a
mindennapi életéhez szilkséges készségeit megtartsa, fejlessze és konfliktusait, problémait
rendezni tudja sajat kornyezetében.,

Osszefoglalva elmondhaté, hogy fokozottan nd a betegségesoportba sorolhaté esetek szama.
Ez tobbek kozott visszavezethetd arra is, hogy Magyarorszagon is varhatéan erdsodnek, a
magyar lakossig mar jelenleg is kedvezotlen demografiai mutatéi. Amennyiben a vérhaté
¢lettartam novekszik, kézenfekvo a demencidk megszaporodasa.

Ezen tal a lakossag eloregedése a mentdlis zavarok tobbségének krénikus lefolydsa miatt is a
mentalis egészségproblémak eléforduldsi gyakorisagat jelzi eldre.

A mésik kiemelkedd probléma az alkoholizmus okozta tarsadalmi hatdsok, melyek a kistérség
teleptilésein is komoly problémakat jelentenek, illetve a sziilok iddszakos italozdsa, amely
rejtett problémak kovetkezménye, illetve okozoja is lehet.

A Kkistelepiiléseken €16 emberek tSbbszordsen hatranyos helyzetiick. Ez adodik abbdl, hogy a
folyamatosan megsziiné munkahelyck miatt — ezéltal a munka- és kereseti lehetdségek
jelentds mértékben csokkentek - a lakossdg jelentds része inaktiv kereséként, nagyon rossz

126



kortilmények kozott, infrastrukturalisan elmaradottan, a minimalis 1étfeltételek hianyaval is
kiiszkddve, egyre tébb mentalis leterheléssel élnek.

A megoldatlan tirsadalmi problémak és konfliktusok, a létbizonytalansig keltette szorongds
az emberek tobbségénél olyan magatartasformat eredményezhet, amely kihat a csaladi és
tarsadalmi kapcsolatokra, és ezzel egyiitt a csaladi/egyéni krizisek kialakuldsat vonjék maguk
utan.

Tapaszialataink alapjdn a kozosségi nappali ellitdsra valé igény mutatkozik meg tobb
ellatottunkndl, mely az ellatottak ontevékenységére, Snsegitésére épiilve biztositja a kozdsségi
cgyuttlétet, igényeik és sziikségleteik alapjan a kulturdlis ¢s szabadidés, tajékoztatd, képzési,
atképzési, allaskozvetitd, tAmogatott lakhatast elésegitd, lakossagi és csaladi programok,
taldlkozok szervezését, lebonyolitdsat. Lehetbséget biztosit a napkézbeni tartézkoddsra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet higiéniai sziikségletek kiclégitésére, igény szerint
az étkezésre, Intézménylink, bar a kozosségi ellatdsnak nem képezi szerves részét a
foplalkozasok szervezése, alkalmi jelleggel, készségfejlesztési célzattal a rendelkezésre 4116
munkaeré-kapacitdsokhoz igazodva foglalkozasokat és kozds beszélgetéseket szervez az
ellatottak szdméra. A pandémia alatti korldtozasok utdn a foglalkozadsokra még fokozottabb
igény mutatkozik. Segiti a lakdsbél valé kimozdulést és a beszélgetések alkalméval énsegitd
csoportként tamogatjak egymast a résztvevok.

A PSZICHIATRIAI BETEGSEGEK LATENCIAJA ES A STIGMATIZACIO MIATT SOK
BETEG LATOTERUNKON KIVUL MARAD, EZERT SZERETNENK A JOVOBEN MEG
SZOROSABB  EGYUTTMUKODEST  KIALAKITANI A PSZICHIATRIAI
OSZTALLYAL, ILLETVE A  PSZICHIATRIAI GONDOZOVAL ES A
HAZIORVOSOKKAL.
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V.9. TAMOGATO SZOLGALAT

A Tamogaté szolgdlat altal biztositott tevékenységek célja a kiilonbdzé fogyatékossaggal €16
személyek tdrsadalmi beilleszkedésének segitése annak ¢érdekében, hogy megszokott
kornyezetiikben élhessenek 6nallo, onrendelkezé életet. Cél a tarsadalmi integracidjuk,
valamint életviteliik megdrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnytjtds biztositasa
révén, az elérhetd legmagasabb foku életvitel elosegitése, az adott egészségligyi &llapotnak,
szociélis kériilményeknek és egyéni elvarasoknak megfelelden.

A feladatok elldtisa sordn maximdlisan tiszteletben kell tartani a fogyatékos személy ¢és
kornyezetének autonémijat, timogatni kell onallosagaban, segitséget kell nyUjtani a teljes
értéki élethez és tarsadalmi integracidjhoz kapcsolédo tevékenységeinek elvégzésében.
2017. évben jogszabalyviltozds miatt, a szolgdltatisi elemek vdltoztak, az 1/2000. (L 7.)
SzCsM  rendelet a személyes gondoskoddst nywjté szocidlis intézmények szakmai
Seladatairgl és mitkodésiik feltételeirdl 39/B. §-a tartalmazza a kivetkezdket:

gondozas,

készségfejlesztés,

tanacsadds,

szallités,

feliigyelet,

gyogypedagbgiai segitségnyjtés,

haztartasi segitségnyjtas és

esetkezelés.

Ellatando célesoport jellemzoi:

45, sz. tiblazat:
Gyermekorvosi és haziorvosi praxison beliil ellitott gyermekekre vonatkozé adatok

2020. és 2021 év:3?
Fogyatékossagi i ]
esoportok Morahalom Borddny Ullés Zikinysz¢ék | Forrdskut
Ev 2020 2021 2020 2021 (2020 (2021 [2020 |2021 |2020 | 2021

Vakok és

gyengén latok 2 2 0 ¢ 1 0 0 0 10 4
Siketek &s

nagyothallek | > 3 0 0 2 0 0 1 0 0

30 gvermekorvosi, ill. hdziorvosi praxison beliil elldtott gyermekek adatai alapfdn
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Mozgdssérilltek | 3 3 2 2 0 0 0 0 1 1
Autistdk 4 4 4 5 1 1 3 3 0 0
Ertelmi
striiltek /enyhe,
kizépsiilyos, | 2 25 8 8 3 3 0 0 0 0
stilyos
Halmozottan
fogyatékosok 3 3 0 0 0 0 0 0 0 U
Daganatos
betegek 0 0 1 1 2 2 0 0 0 0
Légziszervi
meghetegedések 106 106 57 60 69 |70 3 4 16 13
nem nem
Beszédhibisok | rendelkeznek | rendelkezoek | 19 21 1 4 4 4 0 0
adattal adattal
Fogyalékossidgi . Pusztamérge
csoportok | Asotthalom Zsombé Ottomds * | Ruzsa * o
* A
Ev 2020 2021 2020 | 2021 {2020 |2021 |2020 [2021 |2020 |2021 telepl'ilé
Vakok & srél
0 0 1 1
gyengén latdk _ nem
Siketek és rendelk
1 1 3 3
nagycthallék eziink
Mozgdssérilltek | 0 0 1 1 adattal
‘Forrds.
Autistak 3 3 3 5 (Forrds '
gyermekor
Ertelmi vosi illetve
sérilltek /enyhe, | - 5 4 2 haz:qrvos:
kozépsilyos, ;;r?.f;son
stilyos el
ellatott
Halmozottan 0 0 1 1 g;;le;m.ekek
fogyatékosok a ac.u
alapjdn)
Daganatos
betegek 0 0 0 0
Légzdszervi
megbetegedések 25 3 35 3
Beszédhibasok | 18 19 5 5

A gyermekorvosi, illetve a hdziorvosi praxison beliil cllatott gyermekek korében, a
fogyatékossagi csoportot tekintve az értelmi sériiltek szdma a legmagasabb. Ha mindezt a
szolgdlat altal ellatott kiskortakra vetitjiik, ugyanez mondhat6 el. A praxisokban névekvd
létszamok a potencidlis kliensek szdmdnak novekedését is mutatjak. Ezen adatok nem csak a
fent emlitett telepiilések gyermekeire vonatkoznak, hanem a kérnyez6 teleptilésekrol jérd
gyermekek adatait is tartalmazzak.

Fogyatékos gyermek szilletése a csaladban két végletes reakciot valthat ki. Hossza
éveken 4t tarté feldolgozasi folyamatot igényel a fogyatékos csecsemd elfogaddsa. A kezdeti
magéba fordulast kés6bb a hitetlenség és a tagadas koveti, de mivel az ember csak az ismert
dolgokkal tud megbirkdzni, ezért okokat keres.
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Az egyik véglet az lehet, hogy a sziil6 a gyermeket szégyelli, és rejtegeti a szikebb és tagabb
csalad el6l. A mdsik véglet, hogy a csalad szinte kiszolgdlojava (,rabszolgajava™) valik a
fogyatékos gyermeknek, a csaldd miik§dési rendszere alérendelSdik a gyermek ellatasanak.
Mindkét 4llapot hasonlé veszélyeket rejt magaban: a csaldd izoldlédik a baratoktdl,
rokonoktdl, a komyezetitkt6l. Gyakran a fogyatékos gyermek ellatisa miatt egyik vagy masik
sziil§ kiszorul a munkaerépiacrél. Ez mind lelkileg, mind anyagilag nehéz helyzetbe hozza a
csaladot.

A fogyatékkal él6k csalddjaiban sokan nem rendelkeznek sajét gépkocsival, illetve
ahol van, ott sem tudjék a csaladtagok a széllitdst megoldani,

Kiillonosen a sulyosan fogyatékes gyermekek igényelnek folyamatos gondozdi
jelenlétet, ami nem csupdn azzal jar, hogy egy csaladtag kényszertien kiesik a
munkaerdpiacrél, hanem erételjes pszichés megterhelést is jelent. A sokféle tobbletkiadést
csak részben kompenzaljadk az éllam 4ltal biztositott forrasok. Tapasztalatok szerint a
fogyatékos emberek tobbsége nem végez keresd tevékenységet, igy napjai jelentds részét
otthondban tolti. A gyermekek t6bbsége a fenndll6 egészségkarosodas miatt a kézlekedésben,
mozgésban korldtozott. A mindennapok f6 helyszinének szamité megfelels lakaskoriilmények
rendkiviil fontosak szamukra, '

A Kkiesett jovedelmek potlisira a kornyezd telepiiléseken csak a mezdgazdasagi
munka ad Iehetéséget. A fogyatékos gyermcket nevelé csalddok azonban nem engedhetik
meg maguknak a napi 10-12 6rds munkavégzést, a kiskerti ndvénytermesziés viszont nem
biztosit elegendd anyagi forrast.

A Kistérség telepiilésszerkezetébél adéddan a csaladok eleve elszigeteltebben élnek,
mint a nagyvarosi csalddok, nehezen tudjdk gyermekiiket a megfelels fejlesztd
szakemberekhez eljuttatni. Ez kiilondsen fontos lenne, mivel otthonaikban nem allnak
rendelkezésre az ehhez sziikséges feltételek sem eszkézdkben, sem szaktudasban.

46. sz. tablazat:
Fogyatékos tanulék szima a Kistérség telepiilésein’!

Egyéb pszichés
Fejladési zavar
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KSH — Magyarorszag alland6 lakossaga 2021 januér 1-jén

Az integralt oktatisban részesiilok ardnya évrél évre emelkedik, az inkl(zi6 (befogadas)
azonban csekély.

Az Alapveté Jogok Biztosanak jeleniése szerint sok esetben hidnyoznak az intézményi,
gy6gypedagogiai feltételek. Nem megfeleléen biztositott a fogyatékossaggal érkezd gyermek
fejlesztése. Az akadalymentesség kévetelményének az iskoldk téredéke tud csak megfelelni.
Az intézmények helyhidnyra vagy szakemberhidnyra hivatkoznak.

A lakéhely befolyasolja a fogyatékes személyek oktatashoz, foglalkoztatashoz valo
hozzaférésének esélyét: a févarostél tavol csokken ennek lehetbsége. A fogyatékos emberek
iskolai végzettsége joval alacsonyabb a népesség egészénél: a 8 vagy kevesebb osztalyt
befejezettek ardnya 70,4%; 20 % érettségizett. Kevesen jutnak el a felsGoktatdsba (Demjén-

Szabo 2016.).
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A térség oktatisi nevelési intézményeiben lévé gyermekek esetében az enyhe értelmi
fogyatékosok szama, illetéleg a figyelem és tanulasi zavarokkal kiiszkéds gyefmekek szdma
emlitésre méltd. Emiatt egyre tobben igényelnék a szallité szolgaltatast a specidlis oktatasi
intézményekbe valé eljutashoz.

Sok sziil§, élethelyzetébd] fakadéan segitség nélkiil nem képes ellatni fogyatékossaggal
sziiletett gyermekét, az ezzel jaré teher sok csalad felbomlésshoz vezet, Allapotuk specialis
kezelést és magasabb kéltséget is jelent, A bolesédei és nappali ellatdsi formak elérhetdsége
szamukra létfontossagi. Az Grokbe fogadhaté gyermekek koziil minden harmadik
fogyatékossdggal €1, azonban orokbefogadd sziildket nagyon kevés esetben talalnak,
gyermekvédelmi szakellatdsban maradnak.

47. sz. tablazat:
Sajatos nevelési igényii gyermekek szdma a Kistérség telepiiléseinek Altalanos iskolai
oktatdsaban ¢s 6vodai neveléshen,3?

Altalanos  iskolai | Ovodai nevelésben

Telepiilések oktatdsban részesiild | részesiils gyermekek /
gyermekek / F6 Fé

Asotthalom 21 25 9 8

Bordany 33 34 0 2

Forraskut 25 28 3

Mérahalom 48 48 14 13

Morahalom(egyhdzi) 23 24 0 0

Ottémds 4 6

Pusztamérges *

Ruzsa 18 18 6 8

Ullés 19 18

Zikanyszék 11 9

Zsombo (egyhazi) 16 13

* Nem rendelkeziink adattal
Oktatdsi nevelési intézmények a kistérségben

A Tamogaté szolgalatnak kiemelkeds szerepe van a gyermekek specidlis oktatasi
intézménybe, Fejlesztd Hazba torténd eljuttatdsdban, mind a szakszerli gondozasban,
feligyelet biztositasban, készségfejlesztésben.

A fogyat¢kkal €16 felndttek helyzete is nagyon nehéz.

Munkdban valé ethelyezkedésiik, kozszolgaltatisokhoz, egészségiigyi szolgaltatasokhoz
valé eljutisuk, mindennapi tevékenységiik véghezvitele nehezebb, mint egészséges
tarsaiké, mivel képzetlenebbek és gyengébb fizikai alloképességlik is hatranyt jelent.
Gyermekkori fejlesztésiik e két hatranyuk csékkentésében is szerepet jatszhat
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48, sz. tablazat:

18 év feletti korosztaly adatai a kistérség telepiilésein, fogyatékossag tipusai szerinti

megoszlasban, 2020-2021 évben: 4

Fhallas [ 1atas
Ev 020 2021 £[ 2020 [
Asotthalom= [ : %
Bordany i 20
Forfskat* | 8 o f ° |
Morahalom [19 820 88 {9 §22 |28 &
Ottomés 2 A2 Hio dfio I
Pusztamérges |© = g
Ruzsa* : £ . g
Ullés .14
Z4kanyszék 5 q4
Zsombd z H2

(forrds: hdziorvosok altal kozolt adatok alapjdn)
* A telepiilésr6l nem rendelkeziink adatial ‘

A héziorvosok adatai alapjan, a felndtt lakossagot tekintve, a legstilyosabb gondot a
mozgasszervi problémik jelentik

A magas vérnyomas betegség is az orszdgos tendencianak megfelelé szdmban van
jelen a telepiiléscken. A fentebb emlitett betegségeken til - a diabétesz is gyakran eldfordul,
amelynek szovédménye miatt végtag elveszicsre is sor keriilhet, illetve fogyatékossag is
kialakulhat. A mozgésszervi megbetegedések kozel 4000 6t érintenek.
Osszességében elmondhat6, hogy a kapott adatok alapjan a mozgésszervi megbetegedések
széma kiemelkedéen magas. E fogalom nagyon tag, csak a gondozott adataikat tartalmazza,
mivel szinte minden emberrdl elmondhato, hogy volt mér mozgasszervi probléméaja az ¢lete
soran. E megbetegedések szdma adédhat a vidéki életmodbdl, kézelebbrol a mezbgazdasagi
munkavégzés jellegébél is. A fogyatékossagi csoportokat tekintve, a felnétt korban
legjellemzébb a mozgasszervi fogyatékossag.

49, sz, tablazat:
Fogyatékossagi tamogatisban részesiilék szaima 2020-2021. kozott

2.5.9. Fogyatékossagi tAmogatdsban részeslilék szama (2020-2021.)5
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(KSH adatszolgéltatas)
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Az orszagos statisztikai adatokb6l latszik, hogy a fogyatékossagi tdmogatdsban részesiilok
szama az utobbi idében lassan csokken. A tAmogatasban részesiilék kozott a 18-29 &v k&z6tti
szeméelyek, valamint a halmozottan fogyatékosok és autistak szaméban van emelkedés.
A hédziorvosok nem tudjék konkrét statisztikai adatokkal alétimasztani a fogyatékossagi
timogatasban részesiild személyek szémat az adott teleptilésen, mert az orvost nem
tajékoztatja a tdmogatds megallapitasarsl sem a hatdsdg, sem a tAmogatdsban részesiils.

A fentiekben haszndlt tabldzatok megfelels képet nytjtanak a régiénkban é16 lakossag
rossz egészségligyi allapotardl és a timogaté szolgalat sziikségességérol, tovabba arrél, hogy
hosszii tdvon is és egyre nagyobb igény van erre a szolgéltatas tipusra.

A térscgben két tdmogaté szolgdlat mikodik, az egyik a Homokhdti Szocidlis Kozpont
Asotthalmi Tagintézményén keresztiil miikédé Tamogatd Szolgilat, amely ellstja
Asotthalom, Mérahalom, Zakdnyszék, Ruzsa, Ottomds telepitléseken a fogyatékkal éloket. A
masik szolgélat az Integralt Nappali Szoeidlis Fgészségiigyi és Gyermekjoléti Kizpont
altal miikodtetett Tamogatd szolgalat, mikodési teriilete: Bordany, Forraskat, Ullés,
Pusztamérges, Zsombad.

Szolgalataink bemutatisa;

A Homokhati Szociglis Kzpont Asotthalmi Tagintézményénél mitkods Tamogat6 szolgdlat
ellatasi teriilete: Asotthalom, Morahalom, Zdkanyszék, Ruzsa, Ottdmés.

Ellatottak szdma:

2020. december 31-i 4llapot szerint 48 16, ebbdl 18 év alatti: 18 5

Szocialisan nem réaszorult igénybevevék szama: 7 &

2021. december 31-i allapot szerint 51 f8, ebbél 18 év alatti: 18 £6

Szocidlisan nem raszorult igénybevevék szdma: 7 6

A feladatellatas feltételeirol:

Személyi feltételek: 1 f6 terdpids munkatérs (szolgalatvezet$), 3 f6 segits, 1 5
gépkocsivezeté napi 8 6rdban, 1 f6 gondozé napi 8 ordban, 3 £5 gondozdi napi 4 6rdban, 1 6
gondozé napi 2 6raban latja el feladatokat.

Targyi feltételek: A szallitas specidlisan kialakitott geépjarmiivekkel torténik, ketté Ford
tipusd, 9 fés gépjarmiivel, és egy Opel Vivaro B tipust, 9 f6s kisbusszal rendelkeziink. A
hérom pélyazaton nyert gépjarmii (a Ford Transit, az Opel Vivaro ¢s a Ford Transit Custom)
alkalmasak elektromos kerekes székes személy széllitdsara, mivel rendelkeznek 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel, mobil rampaval, biztonsagi gyermekiilésekkel. A  gépjarmii
felszereltsége megfelel a személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és miiksdési feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletnek. A korabbi
helyettes autéként hasznalt Peugeot Expert 8 16s gépjarmii 2021. szeptember 30. napjan, az
Asotthalom Nagykdzség Onkorményzata (6783 Asotthalom, Szent Istvan tér 1.) részére
atadasra keriilt.

Helyettes autoként ettd] az idSponttol a Ford gépjarmiivet hasznaljuk.

Mind a személyi segités mind a szallitdsi feladatok tekintetében teljes kihaszndltsaggal
mitkddik a szolgélat.
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Az auték a tanév idejc alatt napi szinten Osszesen 18 f6t szallitanak Szegedre, killénbdz6
oktatdsi intézményekbe. Asotthalom, Morahalom kozigazgatasi tertiletérol 12 f6, Ruzsa,
Zakanyszék kozigazgatasi teriiletérol 6 £6 szallitasat végzik.

Az auték kihasznalisdga nagyfok®, a napi szintli gyermekszéllitds mellett mas szallitasi
tevékenység vallalasara kevésbé van lehetdség.

A szolgaltatds szorosan egytittmiikddik a héziorvosi szolgalatokkal, szakorvosokkal, civil
szervezetekkel, szakdpolast-, egészségiigyi ¢s rehabilitacios ellatast, gondozast nyujto
intézményekkel, oktatasi intézményekkel, és a Fejleszto Hazzal.

50. sz. tablazat: .
2020. és 2021. évben a Homokhati Szocialis Kézpont Asotthalmi Tagintézményénél
miikodtetett tAmogaté szolgalat altal ellitottak szima fogyatékossdg tipusa szerinti

eloszlasban
. s, . - . | Halmozotta
Telepiilése Mozgasszer | Erzékszervi| Ertelmi n
vi fogyatékoso | fogyatékoso . Egyéb Autista
k \ fogyatékos
fogyatékos k k ok
202 202 202 2021202 [ 202 | 202
20201 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 1
is"“hal" sl 7]l 3| 2044 a3 ]|s5]5]2 [2
f’rahalo sy bl 1ttt 21o0 120101
iakanysze ol i lololz2alz2]o]lolo |ofa4]s4
Ruzsa 1 2 2 2 1 3 0 1 ]2 2 2 0
Ottémés 2 2 2 2 0 0 1 1 |0 0 0 0
dsszesen 8 13 9 7 8 |11 5 6 |9 7 9 7

Az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont altal mitkddtetett
Tamogaté Szolgélat bemutatasa:

Miikédési teriilete: Bordany, Forraskit, Ullés, Pusztamérges, Zsombo.

2020. december 31-¢én a szolgalatnal ellatottak szama: 30 £6, ebbdl 18 év alatti 5 16.
szocidlisan nem raszorultak szama: 0 0.

szallitd szolgalatot igénybe vevok szama: 11 6

2021. december 31-én a szolgalatnal ellatottak szdma: 32 6, ebbol 18 év alatti 5 {6.
szocialisan nem raszorultak szdma: 1 10.

szallit6 szolgalatot igénybe vevik szama: 14 10

Személyi feltételek: 1 8 szolgalatvezeto, 1 16 gépkocsivezetd 8 ordban, 1 16 gondozd 6
6raban és 6 6 gondozé napi 2 6raban latja el a feladatokat.

A szolgilat személyszallitisi feladatainak elvégzésére szolgalé gépjarmivek:

Napi szallitast végz6 gépjarmil:

Mercedes Vito Tourer (2 éves, 8 személy széllitasara alkalmas)

Helyettesitd autok:

Suzuki Ignis (19 éves, 4 személy széllitésara alkalmas)
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Peugeot 206 (16 éves, 4 személy szallitasara alkaimas)

31. sz. tablazat:
2020. és 2021. évben az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Kézpont dltal miikodtetett timogaté szolgalat altal ellitottak szima fogyatékossig
tipusa szerinti ¢loszlidsban;

, Erzékszerv| . | Halmozotta
o1z Mozgisszer . Ertelmi
Telepiilése vi ! fogyatékos n Egyéb Autista
k fogyatékos fogyatékos ok fogyatékos
ok ok
202 202 202 202202 | 202 | 202
2020 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 1
Bordany 6 9 1 I 2 2
Forraskat 2 2 4 4 1 |
Ullés 2 | 2 5] 4
Esusmmerg i1 1]
Zsombo 3 3 1 |
Osszesen 11 14 2 2 15 | 14 1 1 1 1

(Forrds: Borddny tdmogaté szolgdlat dltali adatszolgdltatds)

A két szolgalat ellatési teriiletének lakossagszama33: £6

Az elemzett idGszakot tekintve a szocidlisan rdszoruld és a szocidlisan nem rdszoruld
kérelmez6k mindegyike részére biztositani tudta az Téamogat6 szolgalat a személyi segitést és
személyszallitast is.

Az adatokbol kitlinik, hogy az igénybe vevik fele belteriileten, fele kiilteriileten 6l
2020-2021. évben a Pandémia ideje alatt az iskoldk és a fogyatékossdggal él6 személyek
nappali intézményei tSbbszér is hosszabb-révidebb ideig zé&rva tartottak. Ezekben az
iddszakokban a szallitas sziinetelt és a személyi segités is csak a megengedett lehetdségek
szerint mUkodott.

A tapasztalatok alapjan, elmondhats, hogy ez a szolgiltatis, mely térségi szinten egyre
nagyobb igényt prébal kielégiteni.

Mindkét szolgalatnal igaz, hogy a telepiiléseken tapasztalhaté igények alapjan, féleg a
személyszallitas terliletén indokolt a tovabbi kapacitds novelés. Ehhez a targyi és a személyi
feltételek javitasa, b&vitése is sziikséges a késébbiekben. A szallitdsi kapacitds bovitése foleg
a 18 év alatti korosztaly - a specidlis oktatasi intézményekbe t61ténd eljuttatdsa - érdekében
sziikséges.

f)sszességében elmondhatd, hogy a Tamogatd szolgdlat a megndvekedett kapacitasival és
valamelyest 1j adminisztréciés rendszerével, megfelelden alkalmazkodott a megvaltozott
feltételekhez. Megitélésiink szerint ez is egy olyan szolgéltatasi forma, mely térségi szinten
egyre nagyobb igényt probal kielégiteni. Az igénybe vevék koziil kiemelkednek a specialis
tanuldsi nehézségekkel kiizdd gyermekek, akik csak Szegeden tudnak hozzdjutni a megfelels
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fejlesztéshez. A csaldadok leterheltségét, anyagi helyzetét figyelembe véve, a kovetkezd
fejlesztésre vard nagy feladat térségi szinten, a szolgaltatds hatékony tamogatdsi rendszerének
és szallit6i szolgaltatasanak a kidolgozdsa, tovabb gondoldsa, melyben mar torténtek sikeres
elére 1épések a megnyert palyazatok dltal. A tovdbbiakban figyelemmel kévetjik a palyazati
lehetéségéket, és mindent megtesziink, hogy klienseink igényeit maradéktalanul
kielégithessiik.

Megoldando feladatok

1.Jellemzd a szakteriileten a fluktudcié, valamint a humén erbforrds hidnya szakképzett
dolgozok vonatkozasaban.

2.A targyi eszkozok és a szolgaltatdst nyijtoé gondozok szdménak bévitése kiemelkedd
fontossagq.

3.Palyszati Ichetéségek figyelemmel kivetése, hogy a fogyatékkal 616 személyek igényeit
maradéktalanul kielégithessiik.

4.A munkatdrsak fokozott adminisztrdciés munkajanak megkonnyitése céljabol
nyilvéantartasi és adatkozlési rendszerek és eszkozok Ujitdsa, karbantartasa.

5Minél magasabb szinvonall szolgaltatis biztositasa, a sériilt emberek igényeinek
megfeleléen, a szakmai szabalyok betartisaval.
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VL. HOMOKHATI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA SZOCIALIS
SZOLGALTATASSZERVEZESI KONCEPCIO 2022.

VL.1. Szakositott ellatisi formak helyzete a Homokhati kistérség telepiilésein

A Homokhdti Kistérség telepiilésein a Szocidlis é Gyermekvédelmi Féigazgatosag
fenntartdsdban Ruzsan 110 fos, Mdrahalmon 100 fos idések otthona, 2009. januar 14-t6l a
Homokhiti Kistérség Tobbeéld Tarsuldsinak fenntartisdban Asotthalmon 36 fés &s
Zakanyszéken 16 fos bentlakdsos, 4poldst-gondozast nyujté idések ofthona miiksdik. A
morahalmi intézmény integralt részeként Asotthalom kozigazgatdsi teriiletén elhelyezkedd
fogyatékosok 26 fs dpolé-gondozé otthondval és a mellette clhelyezked6 2 x 12 16, azaz 24
18 szdmara lakdotthoni ellatast biztosit.

Mind a Napsugir Otthon intézménye, mind a Homokh4ti Szocislis Kézponthoz tartozd
bentlakdsos intézmények hatdrozatlan idejti mitkodési engedéllyel rendelkeznek.

A fogyatékos személyeket ellato asotthalmi részleg killsnleges gondozési egységei az apold-
gondozd otthon, az 4polé-gondozé célu lakéotthon, és a rehabilitacios céli lakdotthon,
Ruzsan, specidlis részlegen toiténik a demens betegek bentlakasos ellatasa.

Fejleszt§ foglalkoztatds az dsotthalmi, fogyatékos személyeket ell4t6 részlegben mikodik, 9
fovel. Akkreditalt foglalkozdson vesz részt 15 £6, amely meghatdrozd Jjelent6séggel bir az
intézmény é€letében.

52, sz. tablazat
A Homokhati Kistérség teriiletén miikéds bentlakdsos intézmények mitkidésére

vonatkozo adatok 2021.12. 31 allapot alapjan

:SZOClﬂIS és Gyermekvéde]ml Homokh:itl Szocnﬁlls :
3 Folgazgatosag qup_o_[l_t__ sy
Napsugfr P _ lntézménjii
| Otthon : Naosugdr {%sotth'almi Zﬂkényszekl N féréhelyek
Napsugdr Otthon | Asotthalmi- PSug Tagintézmény | Tagintézmény | - ardnyaban
- | Otthon E s Osszesen o
Mérahaloin Fogyatékos = - R -" | Bentlakasos Benllakésos _ :
’ Személyeket .uz.sa | Otthon Olthon
elldts részleg | - .
100 50 110 36 16 312_
70 23 79 30 9 211 67,62%
27 27 27 7 5 93 29,80%
0 50 0 8 1 59 18,91%
13 0 45 12 3 73 23,39%
o,
96 15 102 n a7 - 283 90,70%
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21 0 12 37 21 91 29,16%

53 1 63 9 6 a3 [ 42.30%
51 0 49 7 8 115 36,85%
5 0 0 1 2 8 2,56%

Forrds: intézmények adatszolgditatdsai alapjan

Az érintett bentlakdsos intézményekben a targyi és személyi feltételek az 1/2000 (1.7.)
S7Z.CSM rendeletnek megfelelben biztositottak.

Az intézményekben jellemzden a ndi ellatottak létszama kétszer olyan magas, mint a férfi
ellatottaké. Fz osszefiigg a férfiak magasabb halélozasi arinyéval az idéskortiak korében.

Egy masik szegmense a bentlakdsos otthonok miikddésének, a sdlyos demens beteg

ellatottak szama.
53. sz. tablazat
Silyos demens beteg ellitottak szimAnak alakulisa

Napsugar

Otthon

Asotthalmi

Fogyatékos Asotthalmi | Zakanyszéki
Személyeket | Napsugdr | Napsugér | Tagintézmény | Tagintézmény

ellétd otthon Otthon Bentlakasos |  Bentlakdsos
__részleg Morahalom | Ruzsa Otthon QOtthon

20 38 12 3

R 13 45 12 3
Forrds: mrezmenyek adatszolgditatdsal alapjdn

Mind a négy bentlakdsos intézményben a férGhelyszdmhoz viszonyitva magas a stlyos
demensek szdma, mely a Ruzsai Napsugar Otthonban az elmult évben kiemelkedten
megemelkedett, eléri a 40,90%-ot.

A demens ellatotti csoportnél kiemelten fontos az egyéni bandsmad, foglalkoztatds, gondozas,
apolas és feluigyelet.

Mind a fogyatékkal él6k ellatdsa, mind a demens ellatas maguk utdn vonjék a szakmai
kévetelmények megnovekedését, ennek kivetkeztében a szakszemelyzet fizikai és mentalis
teherbirasanak kérdését, tovabba a jogszabdlyban eldirt szakmai létszam feliilvizsgalatanak
szitkségességet.

Stlyos probléma mind orszégosan, mind a Kistérség egyes intézményeiben a bentlakasos
otthoni ethelyezésre varok magas szama.
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54. sz, tablazat
Bentlakdsos otthoni clhelyezésre varék szima

-Edigazgatos

Napsugir
Otthon
Asotthalmi
Fogyatékos Asotthalmi Zakanyszéki Intézményi
Személyeket | Napsugdr [ Napsugd | Tagintézmény Tagintézmény féréhelyek
ellat6é otthon r Otthon | Bentlakdsos | Bentlakésos ardnyaban
részle Mérahalom | Ruzsa Otthon Otthon Osszesen | :

i7 132 57 37 26 269 86,21%

15 96 102 33 37 283 90,70%

(Forrds: intézményi adatszolgaltatas)

A varakozok szdma kozel azonos a férdhelyek szdmaéval, ami ravilagit, hogy a szolgaltatasra
nagy igény van a kistérségben. Ez felveti a férShelyszam bévités szilkségességét. A vizsgalt
idészakban a varakozék kozel fele felvételre keriilt, Ez Osszefligg az idds otthonokban
cllatottak magas elhaldlozési szémdval. A vizsgdlt idészakban a covid-19 vilagjarvany és az
cllatottak  életkora és  alapbetegségeik  miatt megemelkedett a  haldlozdsi szam
intézményenként eltérd mértékben, mely fokozott pszichés terhet rétt a gondozdkra.

A féréhelybdévités szakmai létszdmbévitéssel jarna, azonban meg kell jegyezni, hogy a
jelenlegi  féréhelyszamok mellett miikodé szakmai létszdmok, a  jogszabalyi
lehataroltsighdl adédéan, nincsenek ardnyban a ténylegesen elldtandé feladatokkal, igy
erdteljes a munkatirsak kifiraddsa, a kiégés veszélye, a palyaelhagyds. A covid-19
viligjirviny még tobb feladatot rétt a gondozé személyzetre, az izoldciés részlegek
kialakitisa, elldtisa és a megbetegedés kivetkeztében kiesé munkaer potlasa miatt. A
megiiresedett alldshelyekre nehéz szakképzett dolgozét talilni. Ezt a negativ folyamatot
még tovabb erdsithetik az alacsony munkabérek, valamint a korona virus elleni kitelezé
védooltas bevezetése, az SZGYF fenntartist intézményekben fluktudciés folyamatot
inditott el. A munkavillalék leterheltsége, kifaradasa egyiitt jar a romlé egészségi és
mentilis Allapottal, melyhez hozzdjirul még magas atlagéletkoruk, ebbél adédéan nagy
nchézséget jelent a tAppénzen 1évé munkavallalék helyettesitése. A megnovekedett
adminisztriciés feladatok elldtisa miatt, az adminisztraciés munkakérsk szimsnak
nivelésére is sziikség lenne.

Az ellatotti kor specidlis, ,differencidlt” egészségi és mentalis allapota, differencidlt
ellatasi lehetdségeket igényelne, amelyek speciilis szolgaltatdsok formajaban jelennének
meg a rendszerben (pl: dpoldsi részleg, demens betegek részlege), amelyek nyomokban
jelen vannak ugyan az egyes intézményekben, azonban a ténylegesen jelentkezd
igényeket nem képesek kielégiteni.
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A covid-19 vildgjarvany ravildgitott, hogy az intézmények nincsenek felkésziilve erre a
kihivdsra: elkiilonité szobdk kialakitisa, litogaté helyiségek biztositasa,
infokommunikaciés eszkozok és megfelelé szama gondozé személyzet tekintetében,
valamint a megfeleld védéfelszerelések folyamatos biztositasa is jelentds tobbletkoltséget
jelentett az intézmények szamara.

Redlis elvaras az intézmények — féként a magas féréhelyszdmmal miikodok — részérol az
egyes specidlis munkakordk kialakitisa, ugymint hospice nivér, dietetikus ¢és
gy6gytornisz foglalkoztatdsa, és az erre szolglé financidlis hattér megteremicse,

Legaldbb ilyen lényeges a munkatirsak képzése mellett, a résziikre szervezett kiégest
megeldzé, gydszfeldolgozo tréningek, a szupervizid és ventillaciot eldsegitd foglalkozasok
és programok pénziigyi hitterének megteremiése.

A targyi felszereltséget illeten nagy a szoras az egyes intézmények kozitt:

Mig a Homokhiti Szocialis Kézpont bentlakdsos intézményében, Zakéanyszéken, a vizsgalt
id8szakban elsddleges fejlesztési cél az elhaszndlodott gazkazan cseréje, a flités
korszer(isitése, a régi fa nyildszarék cseréje, napelem rendszer kiépitése, Asotthalmon a
butorzat, kiilsé szigetelés, vakolas, teraszok, mosoda épiilet, viz, villamos dram vezetékek ¢&s
fiitési rendszer feldjitdsa, A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag alial kozpontilag
iranyitott harom bentlakdsos otthon esetében, fejlesztési cél az épiilet hdszigetelése,
nyildszérocsere, tet6feltjitas, gépjarmiivek cseréje, vizvezeték halozat feldjitasa, f6z6konyha
padozat és fali csempe cseréje, ndvérhivé rendszer feltjitasa, lakészobak padozatjdnak
feltjitisa, mosoda és élelmiszerraktar épliletének felnjitasa, vizesblokkok felgjitasa, az
ellatottak részére légkondicionald, gyorsabb internet, elavult informatikai eszkzok cseréje. A
Csongrad-Csanad Megyei Napsugér Ofthon Asotthalmi részlegében nem megoldott a
biztonsagos ivovizzel valo ellatottsag. Az ivovizet a Morahalmi Telephelyrél szallitjdk az
Otthonba. Megoldast jelentene Asotthalom Nagykozség vezetékes vizhalézatdhoz vald
csatlakozas.

A Napsugar Otthon Fogyatékos Személyek részlegének célja az ellatottak segitése az
intézménybol térténd kikoéltdzéshez és a tarsadalomba valé visszailleszkedéshez, ezért minden
cllatott szamara 2 f6s Ssszkomfortos szobdk kialakitasat tartand fontosnak. A hasznossig
érzésének biztositisa a megfelelé munkahellyel, munkavégzéssel érhet6 el. Egészségi és
mentélis 4llapottd] fliggben az ellatottak 60-70%-a foglalkoztatasra keril akkreditalt vagy
munkaterdpias foglalkoztatas keretében. Két laké a Mt. szerinti munkavallal6 lett a Csongrad-
Csanad Megyei Napsugér Otthon Mérahalmi Id6sek Otthondban takaritd munkakdorben.

A szabadid® biztositasara és a fizikai allapot megtartdsara specialisan felszerelt, tornaterem
vagy legalabb sportpalya kellene, ahol megfelelden képzett szakember foglalkozna az
ellatottakkal.

Pélyézati forrds a bentlakasos otthonok esetében igen ritkén all rendelkezésre. 2020-ban a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Intézménye, a Csongrad-Csandd Megyei
Napsugér Otthon Asotthalmi részlege az EFOESZ dltal kiirt Eletminéség egyenld a
boldogsaggal” cimii palazat keretében nyomtaté és lamindlo késziilket vasérolhatott.
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A targyi felszereltségében nem megfeleld, vagy éppen a fejlodni vagy6 bentlakésos
intézmények szamdra tobb palyazat kifrdsara lenne sziikség ahhoz, hogy a meglévd, elavult
eszkzpark lecserélését, az intézmények felfijitasat, adott esetben bévitését célzd forrdsok
mindenki szdmdra elérthetéek legyenek.

VL2. Altaldnos elvek a szocidlis ellitérendszer fejlesztési iranyvonalainak
meghatirozasihoz, stratégiai célok

V1.2.1, Az ellitérendszer anomalidi

A leird és elemzd részben bemutatésra keriiltek az ellatérendszer f5bb jellemzéi. Lathatova
valt, hogy a kistérség meglehetésen széleskorii szocilis és gyermekjéléti ellatast biztosit. A
bentlakdsos ellatds tekintetében dominans a Szocidlis és Gyermekvédelmi I'digazgatosag
fenntartdsban miik6dd intézmények jelenléte.

Az ellatorendszerben a kivetkezd anomalidk tapasztalhatok:

e JclentSs a hangsilyeltolédds az ellatérendszer strukturdjaban az idos ellatés teriiletére,
tovabbra is ez a legnagyobb szdmban reprezentalt csoport;

¢ Mentalis gondozasra juté idéintervallum alacsony, melynek egyik kiemelt oka az alacsony
szakmai létszdm. Ez fordftott ardnyban 4ll a magas ellatotti létszdmmal, amelynek
Osszetételct tekintve, egyre nd a mentélis gondozdast napi szinten igényldk aranya.

o Kozosségi ellatss, nappali ellatds kilterleten nem tudott jelentds mértékben
megvalosulni, bar az elmult években az arany javult, tekintve a tanyagondnoki szolgalatok
megerdstdését.

® Hidnyz6 dtmeneti és nappali elldtasi formak a fogyatékos és kozosségi ellatdsokban,
tovabbé a gyermekjoléti szolgalatoknal.

¢ A Térsulds altal fenntartott Homokhati Szocidlis K6zponton beliil az informaciéaramlas
az elmult években jelent6sen gordiilékenyebbé, hatékonyabba valt, ennek kiterjesztése
szilkséges a kistérség més szocidlis intézményeire is, erre irdnyulé kezdeményezések —
egyes 1) ellatsok bevezetése kapcsan — mar elindultak.

A feltart hidnyossagok kikiiszobolése elengedhetetlen feltétele az  ellatérendszer
fejlesztésének. Minderre a lakossag esélyegyenlSségének biztositdsa ¢rdekében, a helyben és
a kistérségben fellépd tobbletszilkségletek kielégitése érdekében lenne szitkség.

V1.2.2. SWOT elemzés a szocidlis szolgaltatasok fejlesztéséhez

A szocialis ellatérendszer allapota és az oit zajlé folyamatok az aldbbiakban foglalhat6k Gssze
SWOT analizis forméajaban:
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EROSSEGEK

Kozponti torekvések a  differencialt,
rugalmasabb szolgaltatasok ki¢pitésére.
A Homokhati Szocidlis Kozponton beliil, a
telephelyek, tagintézmények egylittmiikodésének
jelentds, érdemi javulasa (kozos forumok: szakmai
értekezletek, képzések, kbzosségi rendezvények.)

A kistérségi szocidlis ellatérendszer integraciéjaval
erbsebb szakmakézi egylittmiikodés, péarhuzamos
ellatas kikiiszobolése.

A telepiiléseken kiépult, jo! fejléds szocidlis
alapszolgaltatasok rendszere.

Tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa széleskorii
a telepiiléseken.

Tartés bentlakdsos intézményrendszer jelenléte
(Moérahalmon, Ruzsan, Asotthalmon  talalhaté
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag dltal
fenntartott  intézmények) Homokhéti  Szociélis
Kézpont Asotthalmi, 7akanyszéki
tagintézményeiben talalhato id6sek otthona.

Kiépitett és miikodoképes jelzérendszeres gondozas.
Tamogatd  és  kozosségi  ellatds,  kiépilt
szenvedélybetegek nappali ellatasa,
szenvedélybetegek alacsonykilszobii ellatdsa.
Fokozott részvétel a palyazatokon.

Kezdeményezé készség az intézmények részérdl
(innovativitas).

Szakképzetiségi mutatok erbteljes javulasa.

Helyi énkormanyzatokkal, tarsintézményekkel vald
egylittmiikddés jelentds javulasa.
Nonprofit  szervezetek jelenléte a
ellatorendszer egyes teriiletein.
Kézfoglalkoztatdsi program miikdddképessége, a
program keretein beliil alkalmazhaté munkatarsak
szaméanak névekedése.

tobbréti,

szocialis

GYENGESEGEK

A szocialis szakemberek tarsadalmi — erkolcsi
és anyagi — elismertségének hidnya. Képzett
szakemberek megléténck hidnya, kevés
jelentkezd a meghirdetett 4llashelyekre — egyre
stilyosabb probléma orszdgos szinten is.

A helyi Szocialpolitikai Kerekasztalok hianyos
mikodtetése, meglétiik esetén a szakma
kizérasa ezekbol.

A szociélis alap- és szakositott szolgaltatasok
kozotti  4atjdrhatésdg nem minden esetben
biztositott.

Nem differencialt igényekre épiilé bentlakéasos

intézmények, amelynek financialis,
jogszabalyi és  bagyomany-jellegli okai
vannak.

Az idOsellatds  tovabbra is  jelentds

dominancigval bir mas ellatashoz képest.
A térségen belil miikodd bentlakdsos idések
otthonai kdzotti hianyos, eseti egyiittmikodes.

Egyes intézményekben hidnyos  targyi
feltételek, gyenge informatikai hattér.
Nonprofit szervezetek hidnya az egyes
részteriileteken.

A civil szféra mérsékelt részvételi aranya a
szocilis szolgaltatdsban, onkéntesség

minimalis aranya.
Hidnyz6 4tmeneti és nappali elhelyezést ny1jto

tnkormanyzati intézmények
(szenvedélybetegek  részére  krizisszalld,
pszichiatriai  betegek, csalidok atmencti
otthona).

Bentlakdsos elhelyezésre varok magas szama.
Telepiilésszerkezetbd] adodo hatranyok, szort
tanyas telepiilésszerkezet.

Tanyai vonalas infrastruktiira hidnya, nehezen
jarhato kiiltertileti utak.

Emelkedik a szenvedélybetegek aranya.
Novekszik a csaladsegitd szolgalatoknal a
sokproblémas csaladok szama.

Gyermekek napkozbeni  elhelyezésének, a
helyettes sziildi halozat kiépitetlensege.
Differencialt idésgondozds  hidnya
demens iddsek specialis ellatisa).

(pl.:
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LEHETOSEGEK

Tanyai szolgaltaté koézpontok kbzosségi terek
integralt miikodtetése.

Térségi szintli egyeztetds, dgazatkézi egylittmiksdés
(tanyagondnok, védénd, csalad- és gyermekjoléti
szolgélat stb.).

A kiépiilt alapszolgaltatdsok j6 kiindulopontok a
specidlis alapellatdsi formak bovitéséhez (specidlis
nappali elldtdsok, dtmeneti intézmények).
Bentlakasos iddsek otthonainak féréhely-bovitése, a
sziikségleteknek megfeleld ardnyban, differencialt
formdban Apartmanos széllds biztosité Iddsek
Otthona.

Piaci  szereplék bevondsa a  szolgaltatdsok
fenntartaséban,

Informatikai  eszkézok — okos otthonok —
lehetdségének bevonasa az otthonkozeli
ellatasokban.

Tobbszektortisag  fejlesziése  (civil  szervezetek,
nonprofit szektor).

Onkéntesek  bevondsa, tarsadalmi  szolidarits

nbvelése.

Szeged pozitiv agglomericids hatdsa erdsodik.
Szomszédos  kistérségek kozotti  egyiittmiiksdés
er0sodik.

A vidékfejlesztés clotérbe keriil az EU-ban, nd az
egyes szakteriiletekre vonatkozd pélyazatok szdma.
Helyi lakossdg nyitott gondolkoddsa, pozitiv
¢életszemliélete.

Pélydzati forrasok maximalis kihasznalasa.
Egyhézak bevondsa szocidlis teriileten torténé
karitativ munkéba.

A koézcélu foglalkoztatds lehetdségeinek tovabbi
kihasznal4sa,

A lakossdg tamogato ercjére valé tdmaszkodas az
alapszolgéltatisok esetében.

lakossag ¢rzékenyitése a szocialis, -¢
gyermekvédelmi ellatdsok megismertetése révén.
jelzérendszerben  1év6  forrdsok  maximalis
kiaknazasa a minél gyorsabb preventiv beavatkozas-
gondozas teriiletén,

Média szerepének erdsitése a  szolgaltatisok
megismertetésében.

VESZELYEK

Tarsadalmi megbecsiilés hidnya a szocidlis
szféraban doigozdkkal szemben.

Keépzett szakemberek megléiének hidnya.

A folyamatosan ¢s drasztikusan valtozd
jogszabélyi és protokollaris szakmai hattér
miatt  fokozott nyomds nehezedik az
intézményekre.

A dolgozdk kiégésének veszélye fokozott, a
kiégést megeléz6 programok szama teriletileg
eltéréd mindséget mutat.

Onerd hidnya miatt a palyazati felhivasok
tartalma er6sen befolydsolia a fejlesztési
irdnyokat.

A szocidlis szakma gyenge érdekérvényesité
ergje.

A lefedettségben elséként orszdgosan, de helyi
szinten is, terilleti egyenctienségek.
Egyiittm{ikodési nehézségek az egészségligyi,
oktatasi szektor szereplivel.

Az 6nkormanyzatok forrds hidnya hosszantarté
¢és nem kiszamithato.

Hagyomdanyos tanyai életforma és értékrend
eltinése az eloregedéssel és j funkciok
el6térbe keriilésével.

Kiszamithatatlan allami normativék,
folyamatosan valtozo térvényi hattér.
Piacorientalt szolgaltatisok bevezetése esetén,

a jogszabalyi, szakmai kidolgozottsag
hidnyabél adédé  lehetséges  anomaliak
létrejotte, amelyek 0j, rossz gyakorlatok

kialakul4dsahoz vezethetnek.

Fontos a csalad- és gyermekjoléti szolgilat tekintetében Kkitlén kezelni az elldtott
feladatokkal kapesolatos erdsségeket és problémadkat, amelyek SWOT analizis
formdjdban keriiltek megfogalmazdsra a kistérségen beliill miikédé integralt

ellatérendszerre.
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Erasségek:

a Homokhati Kistérség telepiilésein miikédik csalad- €s gyermekjoléti szolgalat,

az dnkorményzat érzékenysége a szocialis problémék irant a Homokhati Kistérség
legttbb teleptilésén,

sokszinl ellatorendszer,

modszertani intézmény ismételt megjelenése a rendszerben,

a tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa jé a telepiilésen,

helyi sajatossagok ismercte a szocidlis elldtorendszer részérdl,

pélyazati forrasbol feldjitott épliletdllomany létrejitte,

kiépitett és egylittmiikadé jelz6rendszeri halozat,

tapasztalt, j6l felkésziilt szakember gérda,

térségi cllatasban a szakmai szolgéltatdsok szinvonala magas,

a civil szféra erdsodd jelenléte — egyes telepiiléseken kifejezetten,

folyamatos kommunikécié a tarsintézményekkel,

sokrétii feladatellatas, tapasztalat, folyamatossag biztositasa,

sokfajta médszer haszndlata, egyéni esetmunka mellett a csaladi, csoport- ¢s
kozOsségi munka,

rendszeres szakmai esetmegbeszélések, tapasztalateserck,

helyettesitési rendszer kidolgozasa,

a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmai kiilénvalasztasa megtortént.

ingyenes jogi tandcsadés kizvetitésének lehetbscge helyben a telepiilésen (Ottdmés,
Pusztamérges, Ruzsa, Asotthalom, Forrdskot, Mérahalom),

pszicholégiai tandcsadés lehetdsége a klientira szamara,

j6 szakmai egylittmiikodés a Gyamhivatallal,

j6 egyiittmiikddés az egyes intézmények programjainak megvaldsitasaban a legtobb
telepiilésen,

gyermeki jogok, érdekek figyelembevétele a gyermek sziikségleteinek megfelelden,

palyazatokban valé sikeres részvétel, kistérségi szinten és a telepiiléssel valo
egyiittm{kodésben is,

palyazati forrasokbol a nyijtott szolgaltatdsok korének idészakos bdvitéscre,
tovabba kozosségi programok szervezésére van lehetdség,

helyi és térségi médidban valé megjelenés, illetve web-oldalon térténd megjelenités
er6sodik,

gyors helyzetfelismerés.

Gyengeségek:

a bérrendezés cllenére még mindig alacsony bérek és megbecsilltség jut a
rendszerben dolgozéknak, ami a munkatérsak hitelét ronthatja, tovabba gétolja a
szakképzett, megbizhaté munkaerd felvételct,

elenyészden kevés szakképzett munkatars jelentkezik a meghirdetett alldshelyekre,

szocidlis szolgaltatést igénybe vevok magas szdma, egy szakemberre jutdé magas
cllatotti 1é{szam,

nagy tanyavilag, helyenként nehezen jarhato kiilteriileti utak,
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- nehezen megkozelithetd, id8- és koltségigényes a killtertileten é16 csaladok
gondozasa,
- az. Onkorméanyzat érzékenysége a szocidlis problémak irdnt, alkalmanként feladat-
leosztd magatartas a szocidlis intézmény felé,
- prevencios feladatokra nagyon kevés id6 marad! (illetve a szervezése nehézkes),
- fokozott pszichés terhelés,
- a folyamatosan jelenlévd szokésjog negativ hatasa,
- tehetetlenség érzése, nevelési eszkozok hidnya a nehezen kezelhets gyermekek és
csalddok esetében,
- elavult nyilvantartasi rendszer, fokozott és gyakran valtozé adminisztracio,
- az adminisztriciés munka a gondozdsra fordithaté idét és ezaltal a gondozas
mindségét cstkkenti,
- szakmai tovabbképzés, szupervizié lehetdsége kevés, ezek koltsége draga,
- a szakmai kompetenciahatdrok egyes teriileteken még nem vélnak szét, habar ezt a -
jogszabdlyi viltozAsok mér kikényszeritik, _
- a szakmai érdekképviselet nem tudja képviselni az érdekeket,
- az intézménynek nincsenek lehetdségei specidlis szolgaltatisok nytjtasara (pl.:
mentalhigiénés, gyoégypedagdgiai szolgaltatds, mediacio, csaladterapia),
szakma menedzselése lassan eréssdik,
- a szocidlpolitikdban és a kozdsségi szocialis munkaban valo részvétel hianyos,
térbeli tAvolsag a kollégaktdl adott teleptilésen.
Lehet6ségek:
- az elldtérendszer tudatos fejlesztése, feladatok kistérségi szintit ellatasi
lehetOségeinek keresése,
- helyi médiaban valé megjelenés tovabbi erésitése (helyi vjsag, honlap, helyi TV,
plakat), szolgéltatasokrol, programokrél folyamatos tajékoztatas,
- unids forrdsok lehetdségeinek kihasznaldsa,
- folyamatos szakmai képzés Iehetéségének biztositésa,
- a hatranyos helyzetli csoportokkal szembeni negativ attittid megvaltoztatisa,
tarsadalmi szolidaritas névelése,
- civil szervezetek fokozott bevondsa a hatrényos helyzet(i lakossag ellatisba,
- Onkéntes segitbk ¢s az egyhdz bevondsa a szocialis feladatok ellitdsénak
rendszerébe,
- egylitimiikodésck civil szervezetekkel,
- kilféldi intézményekkel partnerkapcsolat létesitése, a feladatok megosztasara,
elmélyitésére, tapasztalatcserére,
- jelzdrendszeri tagok csoportos szupervizidja, kezdeményez§ szerep felvallaldsa az
Intézmény részérdl,
- tarsuldsi elldtasi formaban nagyobb lehetéség van palyazati forrasok elnyerésére, a
lehetdségek tovabbi keresése,
- szervezetekkel val6 egyiittmiikodés, multidiszeiplinaritds mélyitése,
- Uj szolgéltatisok kiépitése, specidlis szolgaltatisok nyjtdsa (pl.: 6vodai és iskolai
szocidlis  segité, mentalhigiénés-, gydgypedagogiai  tandcsadds, mediacid,
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csaladterapia,  csaladtervezési  tanécsadas, orokbefogadassal  kapcsolatos-,
pérkapesolati-, életmodbeli- és dietetikai tandcsadas)

Veszélyek:

a szocialis ellatérendszer finanszirozasi elégtelensége,

a lakossag eldregedése,

a lakossdg mentalis és pszichés llapotdnak romidsa,

munkanélkiiliség, a lakossag viszonylag alacsony iskolézottsaga,

fokozédd szocidlis lemaradas, romld egészségligyi dllapot,

a fejlesztéshez szitkséges sajat forrasok elégtelensége,

a szakiai munkat veszélyeztetd egyre ndvekvd adminisztracio,

kiszamithatatlan allami normativak,

szétforgcsolddas: a torvény dltal megszabotl feladatok €s a valdsagos lakossdgi
igények kozotti killonbségek kezelése, vagy a valosagos lakossdgi igények és a
lehetségeink kozotti feszilltségek pl.: adossdgkezelés, a jogi tanacsadas vagy a
csaladok 4tmeneti otthonanak hidnya,

nem adekvdt a szolgéltatasok kapacitdsa a felmeriild igényekhez képest,

nagyobb esetszdm, sziikds idékeret, tébb hibalchetdség, mindségi romlas lehetdsége,

szakemberek kiégése, vélasztott hivatas feladdsa, bizonytalansag,

kompetencia hatdrok sok esetben nem tisztazottak, ezért eléfordul mas szakteriileten
dolgozok részérdl annak megsértése,

a szakma tarsadalmi elismertségének hidnya,

a gondozésba kerills gyerekek egyre magasabb életkora, romlo személyiségi
allapota,

a meglévé munkalehetdség embert probalé (fizikai, pszichikai) minbsége az ellatasi
teriileten,

megvalositandé programok szétaprézodnak az ellatasi teriileten, nagyobb atlatast
igényel,

nem idében térténd vagy nem adekvét jelzés miatt egyre stulyosabb problémak,
amelyek kezelése ezéltal Iényegesen nehezebbé valik,

csaladon beliili erbszak kezelésére még mindig nincs megfelel eszkdz, a szakma
gyakran egyedill marad, és biinbakkd valik egyes sulyos esetekben (orszagos
problémal),

a pontatlan, megalapozatlan, inadekvat jelzések, elterelik a figyelmet a tényleges
problémékrd], |

irredlis elvarasok a tarsintézmények, kliensek, jelzérendszeri tagok részérol.

A fenti SWOT tdbldkban feltiintetett erds és gyenge oldalak, a megfogalmazott lehetéségek ¢s

az elkeriilendd veszélyek csak kiragadott, de a legfontosabbnak vélt jellemz6i a kistérség

cllatorendszerének. Megéllapithatd, hogy olyan elltorendszer kialakitdsara kell torekedni,

amely az onkormanyzatok szimdra — relative — gazdasdgosan fizemeltethetd, mégis a lehetd

legnagyobb hatékonysaggal bir. Hossza tava célként egy olyan ellatorendszer kialakitasa ¢s

megléte a kivanatos, amely ardnyos strukturalis keretek kozott képes biztositani az ellatdsok
,kotelezd”, teljes spektrumat.
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Sziikségesnek latszik a szocidlis ellitérendszer osszehangoldsa, a kistérségi telepiilések

céljainak és stratégiai vonalainak mentén, a mar meglévé és tervezett alap és szakositott
ellitasi form:k alapjan.
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VII. A Homokhati Kistérség Tobbcéla Tarsuldsa szociélis szolgaltatasok fejlesztési
szitkségletei

A telepiilési dnkorményzatnak, mint minden mas feladatellatésra kotelezett szervezetnek
kistérségi dsszefogassal, ki kell alakitania a segitségnyujtds azon formdit, amelyekkel az
igényckhez, sziikségletekhez igazodd, korszerli szocidlis ellatas megvaldsithatd. Ennek
elérése érdekében meg kell hatdrozni azokat a prioritasokat, amelyek a cél elérésének iranyait
is kijelolik.

A célkitiizéseknek a fejlesztési prioritasokhoz igazodniuk kell:

Az Uj Magyarorszag Nemzeti Fejlesztési Tervhez;

* Regionalis Operativ Programhoz;

»  Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Programhoz;

+  Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid alapelveihez;

+ A Csongrad Megyei Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepciohoz;

+ Az Id6siigyi Nemzeti Stratégidhoz,

Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program 2015-2025 évre sz6l6 elképzeléseihez;

« A tarsult telepiilések Szocidlis Szolgaltatistervezési Koncepcidiban meghatarozott
fejlesztési elképzeléseihez.

A fenti alapdokumentumok alapjan, a szocialis szolgaltatdsok fejlesztésének fébb
célteriiletei:

e Tokozott figyelmet kell szentelni a meglévd ellatasi formdk folyamatos
monitorozaséra. Korszer(i intézményhalézat miikddtetése, mennyiségi bdvités a
varakozok magas és egyre ndvekvd szdmdra tekintettel. A meglév szolgaltatasok
mindségi fejlesztése.

e Torekedni kell a csalad-kozeli ellatasi formak megvalOsitdsara, de sziikség szerint
fokozott figyelmet kell forditani egyes specidlis ellatasi sziikségleiekkel rendelkezd
csoportok igényeire.

e A hisnyzo ellatisi formak mikodietési feltételeinek kialakitisa és a raszorulok
szamdra torténd biztositdsa. A szolgaltatdsoknak egyénre szabottnak, szakszeriinek

~ kell lenni, figyelembe véve a képességek, készségek fejlesztését. Lehetdség szerint a
rehabilitaciot kell szolgalniuk, valamint el kell segiteni az dnrendelkezés érvényre
juttatésat.

e A meglévd intézményrendszerek egészét tekintve, elsbdleges a jogszabalyi
minimumfeltételek megteremtése mind a személyi, mind a targyi feltételek biztositasa
mellett, telepiilési és kistérségi szinten. A meglévé ellatisok szakmai tartalménak
korszerisitéséhez elengedhetetlen a szolgéltatasok szinvonalanak tovabbi emelése, a
dolgozok szakmai felkésziiltségének nivelése, az intézmények szervezeti-irdnyitasi
rendszerének sziikség szerinti atalakitdsa, egy korszerlibb szemléletmod érvényesitése
az ellatasban.

e A teriileten dolgozé, de nem szakirnyd végzettségii munkatdrsak folyamatos
beiskolazasa.

e Mindenki szaméara hozzaférhetd (akaddlymentes, érzékelhetd és biztonsagos)
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kornyezet megteremtése.

Komfortosabbd, a mai kor kovetelményének megfelels, korszeri idésellatas
lehetdségének megteremtése. Ezzel egyiitt komfortossa, ofthonossi tenni a
betegellatdst, tovabbra is biztositani a nemenkénti elkiilonitést.

Informatikai fejlesztések mentén az okos otthonok kialakitisa elésegitve a minél
tovabb torténé otthongondozds lehetdségét

demencia centrumok kialakitdsa — meglévd ellatdsi formak tovabbfejlesztése ezen
irdnyban

lakasokon elldtott demenciaval kiizdé ellatottak lakdsanak biztonsdgosabbd tétele
demencia tudastar kialakitasa — hozzatartozok, szakemberek részére

Tovabbra is biztositani az aktivitast segitd fizikai, kulturalis, szellemi és szérakoztatd
tevékenységekhez szlikséges anyagi, targyi és dologi feltételeket.

A feladatfinanszirozdsi rendszer elveinek érvényesitése, hatékonysaganak fokozasa, a
szakmai elvardsok maradéktalan teljesitése és az intézményi 6néllésag (czen belill a
gazdasagi) ndvelése mellett,

A civil szervezetek térsadalmi sulyanak ndvelésével elé kell segiteni a lakossag és az
clldtottak igényeinek fokozott megjelenését a déntéshozatalban. Kozosségfejlesztd
programok  szervezésével, Onsegité csoportok létrehozdsdval, a megalakult
csoportoknak, egyesiileteknek nyujtott konzultédcickkal mobilizdlni szitkséges a civil
szervezetekben rejlo  eréforrdsokat. Halozati egyiittmiikddés kialakitdsa a civil
szervezetek kozott.

Onkéntes segit6k bevondsa a szocidlis ellatisba és az intézmény altal biztositott
szabadidés programokba.

A szolgaltatasok egymdsra épiilésének elve mentén hatékony kapcsolat- és
informdciés rendszer mitkodtetése az allami-kistérségi, kistérségi-onkormanyzati,
valamint a nem allami szolgaltatd kozott. A 1épesdzetesség elve alapjdn a tényleges
allapothoz igazodé szolgaltatasra keriiljén sor. Javitani kell a szolgaltatasokhoz valé
hozzaférést, tovabba az alap- és szakositott szolgaltatdsok kozétti atjarhatdsagot.
Tarsadalmi, gazdasagi, teriileti kohézids torekvések szem elétt tartisa.

Komplex térségi szocidlis programok inditésa a halmozottan hatrdnyos helyzet oldasa,
az esélyegyenlGség megteremtése érdekében.

El6 kell segiteni a rdszorultak kdnnyebb t4jékozodasat a szocidlis ellatérendszerben, a
szolgaltatasokat ismertté, a rendszert atlathatéva kell tenni.

Fokozott figyelmet kell forditani az ellatisban részesiilok jog- és érdekvédelmének
biztositasdra, és figyelembe kell venni az ellatést igénylék énrendelkezési jogit.
Tovébbra is kiemelt szerepet kell kapnia a fejlesztések soran a tany4s teriileteknek. Az
itt €16k esélyegyenléségének ndvelése specislisan itt megvalésulé szocidlis, illetve
mas szolgaltatdsokon keresztiil. Tanyasi teriiletek szocialis problémainak megoldasa a
halmozottan hatrényos helyzet enyhitése érdekében. Elheté tanyék.

Halmozottan hdtranyos helyzetli emberek részére komplex fejlesztési program
beinditdsa.  Marginalizalédott  csoportok  (munkanélkiiliek, fogyatékosok,
szenvedélybetegek) helyzetének javitisa specidlis foglalkoztatdst clésegitd
munkalehetdségek és kizisségi programok 4ltal.
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Elhetd vidék megteremtésére iranyuld dgazatkdzi fejlesziések.

Elethosszig tart6 tanuldst célzoé programok.

Informécids tarsadalom kiépitése. .
Az Eur6pai Unidhoz valé csatlakozés tiikrében a szocidlis szolgaltatdsok curdpai
szintre emelése, feltételeinek megteremtésére mind az dllamnak, mind a kistérségnek
kiemelt figyelmet kell forditani.

e Palyazatok folyamatos figyelemmel kisérése mind a szakmai (személyi) feltételek,
mind a dologi, targyi feltételek javitasdnak, fejlesztésének érdekében.

A fentiekben megfogalmazottak alapjén, valamint torvényi kotelezettségbol adoddan a
Homokhati Kistérség szémdra a szocidlis szolgdltatasok fejlesztésének célcsoportjai
elsésorban:

. Iddskortiak (kiemelten: demens betegek, mozgéskorlitozoitak, illetve tanyas terlileten
élék)

» Fogyatékos személyek

+ Pszichiatriai betegek

+ Szenvedélybetegek

+  Specialis cllatdst igényl6 személyek

+ Kiilteriileten él6k

A szocidlis szolgéltatasok fejlesztését alapvetden két cél menién kell megszervezni. Az egyik
a meglévé ellatasi formak minéségi/mennyiségi fejlesztése, a masik a hianyz6 szolgaltatasok
biztositdsa. Figyelembe véve a szocidlis elldtbrendszer jelenlegi helyzetét a kistérscg
teriiletén, a koncepeié altal atfogott iddszakban, a két cél kozotti szakmai szempontokat
figyelembe véve, az erdforrdsok megfeleld ardnyt elosztasa indokolt.

A fejlesztési stratégia kidolgozisahoz figyelembe kell venni a helyi tendencidkat:

A Kistérség demogréfiai jellemzdi: A kistérség idéskor(i lakossdganak szama nd, mig a
sziiletések szama csokken. Fontos, hogy a fiatalok a telepiiléseken maradjanak, hiszen ez a
korosztaly alkotja az elkovetkezd évek kerestképes rétegét. Ugyanakkor az an. betelepiildk
szAmanak gyarapodasabol fakaddan, 4t kell gondolni azok "tervezhetdséget”, a kistérség mas
tertileti koncepcidira figyelemmel.

Figyelembe kell venni a szolgaltatdsokat igénybevevik korét, illetve az altaluk hozott
problémakort:

. A hatranyos helyzetii csaladok, gyerckek, idosek 1étszamat s aranyat.

. A Kkistérségben a szenvedélybetegségen beliil az alkoholizmus okozta tarsadalmi,
szocidlis és egészségligyi hatdsmechanizmusokat.

. A térségben orszagosan is magasnak szamito depressziv korképek szamat.

o A tanyan €16k élethelyzetébil ad6dé specialis tarsadalmi, gazdasagi
szlikségleteket.

. A kiilonbozé fogyatékossiggal €16 személyek specidlis igényeit, sziikségleteit.
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. A térség gazdasagi, foglalkoztatottsdgi mutatdit. A térség gazdasag-foldrajzi
helyzetét.
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A Homokhati Kistérség Tobbeéla TArsuldsa szocialis szolgdltatds fejlesztésének varhaté
irdnyai :

A legfontosabb dltalinos irdnyvonalak a fejlesztések sordn:

o Jogszabélyi eléirasok teljesitése a tarsuldsban ellatott szocidlis szolgaltatasi
feladatok esetében.

Személyi feltételek biztositdsa.

Targyi, infrastrukturalis hattér biztositdsa.

Szakképzettségi feltételek teljesitése.

Miiktdoképesség megdrzése.

Fejlesztési iranyvonalak, stratégiak

F6 cél: A kistérségi komplex elldtérendszer-bivitése, fejlesztése
Szocidlis és gyermekjoléti ellatas moderniziciéja

Erisség-lehetoség stratégiak:

Mind a 10 teleplilésen miikiidd szolgdlat tudatos fejlesztése, a szolgéltatasok
rendszerben t6rténd kezelése.

Valddi sziikségletekre épiild kistérségi szintli ellatdsok bevezetése.

Szolgéltatasok korének idSszakos bovitése, mindségének javitdsa, szakember géarda
szakmai munké4janak, mentilis allapotdnak szinten tartdsa palydzati forrasok
igénybevételével.

Civil szféra bevonasa, velilk valo egyiittmiiktdésre torekvés, és ez altal a helyi
tarsadalmi kohézid novelése.

A szolgaltatasok helyi médidban valé megjelenitése.

Térsintézményekkel és a jelzérendszer tagjaival valé j6 egylitimiikddés megtartasa.
Jogszabilyi keretek, illetve az elldtottak jogainak megtartdsa.

Gyengeség — lehetdség stratégiak:

Szakmai munka szinvonaldnak elismertetése, helyi médiaban valé megjelenitése.
Tanyavildgban 616k ellatdsa érdekében a tanyagondnoki szolgélatokkal vald j6
egylittm{ikddés megtartasa.

Targyi feltételek javitasa palyazati forrasokbol.

Szakmai munka szinvonalinak névelése a folyamatos szakmai képzések
lehetéségének igénybevételével.

A dolgozdk fokozott pszichés terhelésének ellensilyozésa, rendszeres szupervizid
segitségével.

Prevencids feladatok hangsilyozisa, és ehhez a tarsintézmények, civil szervezetek
megnyerése.

Erosség-veszély stratégiak

Finanszirozasi elégtelenség ellensulyozdsara a helyi tarsadalmi kohézié ndvelése, a
civilek bevonasaval.
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A lakossdg mentdlis, szocidlis és gazdasdgi adottsigaihoz igazodd szolgiltatdsok
Szervezese.

Csaladon beliili erszak kezelésére szélesebb kér(l osszefogas (Jelzbrendszer,
tarsintézmények, civil szervezetek), a helyi tarsadalom ez irdnyt érzékenységének
fokozasa.

Fejlesztési célok

Specidlis, konkrét célok

A munka jobb menedzselése, ezaltal a szakemberek munkéjénak elismertetése.
Tanyagondnokokkal vald egyiittm{ikddés tovabbi javitdsa, a fenntartéi/munkaltatoi,
illetve a szakmai szerepkorok dsszeegyeztetése, a szakmai célok sériilése nélkiil.
Térgyi infrastruktira fejlesztése, palyazati forrdsok maximalis kihasznaldsa.

Adott csaladgondozora jutd csalddok szdmanak optimalizalasa, a jogszabalyban
lefrtaknak megfelel6en.

Rendszeres szupervizi, burn-out tréning, és szakmai tovdbbképzések.

Specidlis szolgaltatasok kiépitése ¢s fejlesziése a Homokhati Kistérségben (dtmeneti
otthonok, specidlis nappali ellatasi formak).

Folyamatos kommunikdcié az tjraalakulé modszertani intézményekkel, a
nyilvantartasi és dokumentacios rendszer kdnnyitése érdekében.

Szakmai ajanldsok és protokollok kidolgozasa helyi sajatossagok figyelembevételével,
a helyben tevékenykedd szakemberek részére.

Atmeneti ellatasok kiépitésének szorgalmazasa.

Sziikségletfelmérés, adekvat szolgéltatasok ny\jtasa érdekében.

Mindségbiztositas céljabol végzett lakossdgi elégedettségmérések megvalositasa.
Részvétel a helyi szocidlpolitikdban, a Szocidlpolitikai Kerekasztal tevékenységében.
JelzGrendszer célzott fejlesztése.

JelzOrendszeres hazi segitségnyujtds szolgaltatisdnak bovitése: Ruzsa Kozség
kozigazgatasi tertiletén jelenleg nincs lehetdség jelzékésziilék igénybevételére attdl
fuggetlentl, hogy az elézetes felmérések szerint igény mutatkozik ra. Remélhetéleg
hamarosan m{ikdési nyilvantartasba tudja venni ezt a szolgaltatdst a teleptilés.
Tovabba cél a véardlistan 1év6 igénylSk jelzokésziilékkel torténd ellatisa a tobbi
telepiilésen.

demencidval kiizdé személyek specidlis ellatasanak eldsegitése.

Demencia Centrumok ellatd kdzpontok Iétrehozasa

Lakossdg érzékenyitése a szocialis, és gyermekvédelmei latétérben 16vé személyek
ellatasaval kapesolatban- dnkéntességben 1€v6 lehet6ségek feltérképezése

Szakmai dnképz6 korok kialakitisa hozzatartozok részére

Modszertani segitségnyijtis az ellatdsok szervezésében és milkddtetésében - a hazi
segitségnyujtas és a tanyagondnoki szolgdlatok részére 3 havonta munkaértekezletek
szervezése a dokumenticidval, az ellatdssal kapcsolatos kérdések, esetleges
problémak, jogszabalyi véltozasok megbeszélése, a ,,j0 gyakorlatok™ atad4sa céljabol.
Meglévo egylittmikodés fejlesztése, ertsitése a telepiilések szakemberei kozott.
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Prioritasok (fobb célok)

» Csalddgondozéi munka hatékony végzéséhez sziikséges keretek biztositasa.

o Szocidlis szolgaltatdsok human és gazdasagi infrastruktirajanak fejlesztése.

o Uj, specialis szolgaltatdsok bevezetése.

o A telepiilések egységes szinvonall, de a helyi sajatossagokra figyeld ellatdsa.
 Ellatasi sziikségletek rugalmas kezelése, atjarhatosag az egyes szolgaltatasok kozott.
e Helyi tArsadalmi kohézié novelése, szolidaritds erdsitése.

A létesités médjardl a kistérségi igényck felmérése utén, gazdasagossagi szamitasok
alapjan indokolt donteni.

IDOSKORUAK SPECIALIS IGENYEIHEZ IGAZODO SZOLGALTATASOK

Mind az id8sellatés, mind a rehabilitacié teriiletén olyan komplex, integralt rendszert kell
kialakitani, amely egyenld hozzaférésti, megfelelé kapacitist, kdéliséghatékony ¢és a
rehabiliticiés halézat esetében a fogyatékossag, a funkciGesskkenés okozta szitkségleteket,
illetve az idésellatas sordn a valtozé életkori profilok mellett a kiilénleges életkori igényeket
is képes kielégiteni.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepci6, a lakhatast biztosité szolgaltatasok kozott targyalja a
bentlakédsos otthonokkal kapcsolatos célokat, terveket. E szerint differencidlni kivan a
szolgaltatast igénybe venni akaré, de szocidlisan nem részorultak, illetve a szocidlisan
ténylegesen raszoruldk kizott, akik esetenként nem rendelkeznek a téritési dij megfizetéséhez
elegend6 forrdssal. A szakmai létszdmokat az intézmény dltal nydjtott, tényleges
feladatellatdshoz rugalmasan igazitand, fgy a szakmai létszam és a szakképzettség, ennek
megfeleléen, széles palettin mozogna. Nagyobb hangsllyt helyezne az Onkéntesek
bevonsséara, akiket f84llasi munkatérs szervezne, segitendd az intézmény napi, nem
kifejezetten szakmai (pl. szabadidés) jellegli tevékenységet.

A mir meglévd bentlakdsos elhelyezést nydjtd intézmények esetében az infegrélas
lehetne az egyik jarhaté it, tobblépesés kistérségi szocidlis ellatorendszer hatékony ellatasi
forméjanak kialakitisa. Innovativ idésgondozds elemeinek megjelenitése, beillesztése a mar
mitkddd intézményrendszerbe. A vélaszképesség novelése érdekében meg kell teremteni a
korszert iddsellatas helyszineit, targyi €s személyi kovetelményeit.

A tarsuldsban miikddtetett id6sek otthonaiban a demens ellatds targyi és személyi
feltételrendszerének biztositasa az egyik legfontosabb célkitiizés, tovabba — ahol erre igény
mutatkozik - az é&poldsi részlegek kialakitdsa. Utobbi esetben a kérhazak tulterheltséget
figyelembe véve, javulndnak az ellatotiak életesélyei, szakszerd Apolds, specidlis targyi
feltételek, és az ezekhez szitkséges tobbletfinanszirozas mellett.

Szakmai létszamhbévités, a munkatarsak rendszeres tovabbképzése, a kifaradast, a
kiégést megeldzd programok szervezése, és czek finanszirozdsa clengedhetetlen a
szolgaltatasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények részérél megalapozott igény mutatkozik az egyes specidlis munkakirsk
kialakitdsara, Ggymint hospice n6vér, dietetikus és gyogytornész foglalkoztatsa.

Konkrét kozéptavi szakmai cél a szinvonalas és szakszerli demens ellatds kialakitasa,
valamint a gyaszélmények feldolgozdsanak segitése, az elébbi két teriilet szakirodalmanak
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elméleti feldolgozédsa, 4tilltetése a gyakorlatba, moédszertani ttmutaték, protokollok
kidolgozasa, ,,j0 gyakorlatok” kialakitdsa.

Az intézmények a megszokottnal taldn nagyobb hangstlyt fektetnek a
hozzitartozék bevondsira a problémamegoldasban, illetve a hozzatartozok mentalis
- tamogatéasa is szilkséges, mert egy-egy problémat csak komplex megkézelitéssel tudnak
kezelni.

A Napsugdr Otthon Asotthalmi Fogyatékos Személycket ell4té részlegében, a
fenticken til a fejlesztd és akkreditalt foglalkoztatds kibovitésében keresik a fejlodési
lehetdséget, a cél kiilsé munkahelyek felkutatasa ellatottjaik szamara.

Folyamatosan figyclemmel kell kisérni id6koruak apolisat-gondozasat
biztosito bentlakdsos intézmények kialakitasinak lehetdségét. Moérahalmon tervezett
beruhdzds a Nyugdijas Apartmanhdz kialakitdsa, melyben az idos vagy idés6dé célesoport
0nallo lakasokban, de egy tombben torténd elhelyezése révén lehetdség nyilna arra, hogy egy
helyre lehessen koncentrélni az ellatdsukhoz sziikséges szolgaltatasokat — szuverén és nalld,
de mégis védett kornyezet kialakitdsdval. A terv megvalésitdsdhoz pélyazati forrds
megszerzése a fo feladat. .

Kiemelt szakmai tirekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése sordn is
viszonylagosan j6 kozérzettel, testi-lelki egyensulydnak megtartdsa mellett élje az életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelje a j6 bandsmddot, allapotromlasat
késleltetd tAmogatast kapjon. Onellatasi képességének csékkenése mellett is kielégitettek
legyenek szitkségletei €s meg tudja érizni emberi méltdsagat.

A megfogalmazott problémadk, igények alapjén a szolgaltatds szakmai szinvonalénak
emelése érdekében szitkséges a folyamatos tajékoztatds minden forméjénak kiaknazasa (a
betegség 16térol, felismerésér6l és kezelésének lchetdségeirdl, csalddok, szakemberek
bevondsaval PL.: Alzheimer kdvézok kialakitésa, kérdezz-felelek, csaladias beszélgetésck az
intimitas lehetosége mellett), hiszen fontos a betegség korai felismerése, a minél korabbi
beavatkozas segit a viszonylagos j6 Allapot szinten tartisaban. Az orszigban mér tSbb
nagyvarosban megvalosult.

Az clérhett sziirdvizsgalatok lehetdségének megismerése, kihasznélasa.

Pozitiv gondozo6i 1égkér biztositasa. '

Az 0j intézményi modellek megismerése, atvéielilkre térekvés (zene, miivészet,
mozgds- és allatterapias foglalkozasok).

A biztonsagos kbrnyezet korszerll megkozelités elvének alkalmazasa, mely szerint a
kozvetlen korldtozds helyett a kockdzatcsokkenté komyezeti feltételek és a kockézati
viselkedés indirekt alakitdsa vélik hangstlyossd. Minden esetben olyan kdrnyezetet sziikséges
kialakitani, amely a demencidban szenvedd személy szempontjdbél nem zirt €s nem
kotlatozé, hanem kontrollathaté. Az intézményi komyezet kialakitisa soran, alapvetd
torekvés, olyan gondozasi kdrmyezet megteremtése, amely tdmaszkodik a mentélisan hanyatld
idés személy még megléve, mobilizalhaté készségeire, és amely alkalmakat kindl ¢ készségek
funkciondlis megerdsitésére, megbrzésére.

Asotthalmon a lakossag fele tanyan él, rossz az infrastrukturalis elldtottsdg, ezért a
tanyai lakossag szolgaltatishoz valé hozzajutisédnak segitése, az intézménybe szallitisban
illetve hazaszallitasban vald kézremiiksdés fontos cél.
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Azokon a telepiiléscken, ahol jelenleg nincs demens nappali ellatds és a késobbiekben
igény jelentkezik erre a szolgaltatasra: vagy integréltan az id6sek nappali ellatdsa keretén
beliil keriilhet biztositasra, vagy a mar ellatdst mikodtetdt két teleptilés valamelyikébe vald
eljutdsahoz kivinunk segitséget nyujtani. Alternativ megoldds lehet kistérségi szinten az erre
alkalmas helyen, 6nallé térségi demens ellitas megszervezése.

A célok elérése érdekében fontos a gondozo és a mentdlhigiénés munkatdrsak
képzése, tovabbképzése, szakmai képességeik fejlesztésére és a kiégés megeldzésére
szervezett szupervizid biztositasa.

Az étkeztetés, hizi segitségnyljtds is egyre nagyobb ardnyban kerdil igénybevételre
a célcsoport részérél. Az étkezietésen beliil a helyben fogyasztas lehetdségének biztositasa,
szintén a tarsas kapcsolatok erdsitését szolgalja. Ezen feladatok szakmai szinvonalinak magas
szinten tartasit jol képzett dolgozék alkalmazdsdaval, azok folyamatos képzésével, illetve
kiilsnféle apolastechnikai eszk$zok beszerzésével célszer(i elérni.

Az elmilt évek tapasztalatai alapjan sziikségessé vélhat egy 24 oras folyamatos
gondozasi szolgaltatds, valamint iigyeleti rendszer milkodtetése is. Novekszik azon
hozzitartozok szama, akik a III. fokozati, vagy azt meghaladé gondozisi igényii szlileik,
nagyszileik ellatisarol szeretnének gondoskodni arra az id6szakra, amig az idds a bentlakdsos
cllatdst nem veheti igénybe. Fkkor mar az id6s személy olyan 4poldsi tevékenységeket
igényel és olyan gyakorisdggal (esefenként éjszaka is), amely meghaladja a hazi
segitségnynjtas kapacitdsait, id6é-korlatait. Tlyen esctekben lehetne j6 megoldis egy hazi
apoléssal egybek6tott, magasabb id6tartami gondozasi forma létrehozasa, miikddtetése.

Jovébeni tervek, célkitlizések kozott megjelenik az ellatas szinvonalanak megbrzése,
valamint magasabb szinvonali gondozds biztositdsa, gondozok tovabbképzése, korszerli
ellatési technikdk beépitése. A targyi feltételek (elektromos kerékparok a gondozoknak) és a
féréhelyszamok bévitése.

KOzOSSEGI kS TAMOGATO SZOLGALAT ELLATASANAK, ILLETVE MINOSEGENEK
FEJLESZTESE

Tamogaté szolgalat fejlesztése:

A fogyatékkal él6 emberek és csalddjaik a legsériilékenyebb tarsadalmi csoporiot
alkotjak. Olyan kornyezetet kell teremteni szdmukra a kistérségen beltil, ahol egyenld
esélyekkel érvényesiilhetnek a mindennapi életlink sordn. fgy fontos, hogy a lakhatdsuk
megfeleld, tehat biztonsigos és akadalymentesitett kériilmények kozdtt megoldott legyen, a
kzlekedésben egyenltd eséllyel részt vehessenck, a szocidlis és egészségiigyi cllatas, a
tarsadalmi életben vald részvétel is a megfeleld szinten biztositott legyen részitkre. Az
iskolaztatds és a munkavillalds terilletén egyenld esélyli hozzaférést kell biztositani. Egy
kivalasztott teleptilésen eredményes lehet egy megviltozott munkaképességiieket és
fogyatékkal éléket foglalkoztaté munkahely megteremtése, ahovd a kornyékbeli
telepiilésekrd] munkat vallalhatndnak azon személyek, akik atra alkalmasak egészségi
4llapotuknal fogva, és szeretnének is dolgozni. A kozdsségben vald tevékenykedés €lménye,
az érzés, hogy a tarsadalom hasznos tagjanak érezhetik magukat, mindségi javuldst hozhat
szamukra.
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A tAmogaté szolgélatok, a telepiilésekr6l Szegedre viszonylag nagy létszdmban

széllitanak specidlis szilkségletii gyermekeket. Egy szilkségletfelmérést kovetden,
megalapozott igény alapjan, Mérahalom virosaban egy specidlis felkészitést igénylé tanulok
befogadasira alkalmas intézmény létrehozdsa sziikséges, amely 6vodai és iskolal csoportot
is mikddtetne.
A Tamogaté Szolgalatok tekintetében a legnagyobb problémat a szolgilatok altal
hasznalt gépjarmiivek amortizdcidja és a magas lizemanyag koltség jelenti. Kiemelten
szitkséges a gépjarmii AllomAnyt folyamatosan karbantartani, hogy a biztonsigos
kizlekedés feltételei biztositottak legyenek, valamint a szolgiltatas folyamatos lehessen.

Kozosségi ellatas fejlesztése:

A fogyatékkal €16k, pszichiatriai gondozottak és szenvedélybetegek részére nappali, dtmeneti
¢s rchabilitdcidés intézményi ellatasok kialakitdsa, illetve fejlesztése a lchetdségek
figyelembevételével,

A mar miikédé kozosségi ellatds bazisként mikodhetne, mely lehetdséget és helyszint
biztositana ezen ellatotti csoportnak is a napkdzbeni tartézkoddsra, pszichiatriai betegek
nappali ellatasa terén. Mobil krizisszolgaltatds kiépitése tovabbra is indokolt, amely olyan
multidiszciplindris munkacsoportban  valésithatdt meg, amelyben szocidlis munkds
(csaladsegité munkatdrs), pszichologus, mentdlhigiénés szakember, k$z8sségi koordinator,
kozosségi gondozd vehetne részt az aktudlis sziikségleteknek megfeleléen. Mindezt
figyelembe véve indokolt egy dtmeneti vagy tartds, bentlakdsos intézményi fejlesztés is, mely
a fogyatékos személyeket gondozo csaladtagok tehermentesitését és munkaerdpiacra torténd
visszatérését célozna meg.

Szoros az Osszefliggés a fogyatékossaggal él6k és azok hozzatartozdi, illetve a pszichiatriai
betegek ellatdsa kozott. Fogyatékos személyekrdl valé gondoskodés teriiletén, a szallité
szolgaltatas kiépitése megtdrtént, kiemelten célozva a tanyai lakossag specialis igényeit. A
térségben mar miik$ds, fogyatékos gyermekek nappali intézményének fejlesztése, hatékony
szakmai, illetve gazdasagi miikodtetésének biztositasa sziikségessé valt az évek folyamén, a
térségben jelentkezd, ndvekvé igények okan.

A mindéségi szolgaltatas biztositasanak elsodleges feltételei

e aszupervizid és kiégés elleni tréning rendszeres biztositdsa a munkatérsak részére,

e a rendszeres tecam-megbeszélések, intézménykozi teamek, munkacsoportok
Osszehivasa a tarsszakmak ¢€s szolgaltatasok egyiittmiikdésének Gsszehangoldsara,

a szolgaltatas éves ériékelése, a felhasznaldk visszajelzései alapjan,

az intézményen beliili kommunikacios csatornak kiépitése,

a szakmai tovabbképzés biztositdsa munkatarsak részére,

az cgészséges munkakoriilmények biztositasa a tevékenységi koértk igényeinek
megfelelden,

e a forgalmi adatok rendszeres és pontos rogzitése, a tevékenység dokumentalasa,
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e 2 felhalmozott informaciokbdl, a szolgaltatds fejlesztésére vonatkozd kovetkeztetések

levonasa,
a mikodési mod részlefes leirdsa,

a rendszeres ¢s kiszamithat6 elérhetdség,

szakmai szabdlyozok iranymutatasainak megismerése, alkalmazdsa.

Varhat6 eredmények:
A kozbsségi pszichidtriai

cllatis megteremtésével

alapellatasi szinten, az ellatott

lak6kérnyezetében, szitkebb szocidlis kapcsolati halojaban nytjthatd segitség.

A pszichiatriai ellatds mitkodésével lehetévé valik az ellatdst igénybe vevdk tdrsadalomba,
korabbi kozdsségéve torténd visszailleszkedése. A specialis alapellatasi feladattal olyan
szocidlis rehabilitdciés halé miikddik, mely az intézményesitett formak mellett preventiv,
illetve rehabilitacios céllal nytjt szolgaltatést, és a kezelésben vald egyiittmikdsdést segiti eld

az ellatolt szamara.

Megné az esély a lakéhely megtartisara és csdkken azon betegek ardnya, akik az
intézményes, bentlakasos szolgaltatast nyiijté ellatasokat veszik igénybe.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszibi ellatasa:

A szolgiltatas céljai és megvalésitdsa, problémak

A szolghltatas 2018. évi elinduldsa ota toretlen népszerliségnek orvend, mivel a nappali
ellatasnal rugalmasabb formaban, anonim médon, akar az ellatott lakéhelyén is igénybe
vehet$. Mivel az absztinencia, a karos viselkedésmddrol valé lemondas nem elvarés, igy az
ellatottak nem érzik nyomés alatt magukat, hiszen nem ,kell” igéretet tenniiik a valtozasra,
viszont a munkatarsakkal kiépiils bizalmi viszony segithet abban, hogy idovel elfogadjak a
véltozas gondolatat, elhiggyék, hogy képesek 14, és evdltal motivalttd véljanak a magasabb

kiiszdbi ellatasok igénybevételére.

Tervek

Terv Varhaté eredmény

Az alacsonykiiszébii ellatési forma szélesebb | Novekvé  ismertség, noévekvé —megkereses,
kérben valé megismertetése a szocialis és | hatékonyabb ellatas.

egészségiigyi ellatérendszerben dolgozdk és a

lakossag korében.

A szenvedélybetegségekkel  kapcsolatos | A szégyenérzet  lekiizdésével,  nagyobb
tarsadalmi  elbitéletek  leromboldsa,  a | nyitotisiggal az ellatotti szdm ndvekedése
szenvedélybetegségek kérébe tartozé szamos | varhatd, illetve azok a személyek is megjelennek
kényszeres  viselkedésforma  koztudatba | az ellatasban, akik a hatékonyabb tdjékoztatas
emelése. révén felismerik, hogy kényszeres viselkedésiik

val6jaban egy betegség, amely, ha nem is
gyb6gyithatd, de kézben tarthaté — és ebben
szakmai segitségre szamithatnak.

A munkatarsak szakirdnyd tovabbképzése:
addiktolégiai targyd, valamint modszertani
képzéseken valod részvétel.

Az ellatottak betegségének jobb megértése,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
fejlesztése altal.
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NAPPALI ELLATASI FORMAK:
Szenvedélybetegek nappali ellitasa:

A szolgaltatas céljai és megvalésitisa, problémik

1. Terapia

A szolgaltatas legfontosabb célja, hogy elérje, és megfelelé kezelésben részesitse
mindazokat a szerfiiggtket, valamint viselkedési addikciéban szenvedket, akik Ggy érzik,
hogy segitségre van szitkségiik és motivaltak a szermentesség elérésére és megtartasdra,
illetve a visclkedési addikcidktdl valé megszabadulasra.

Megvaldsitas: A terdpia elsésorban egyéni pszicholdgiai tandcsaddsbol dll, melynek
soran az egyén megismeri betegségét és kezelési lehetdségeit. A hagyomdnyos gydgyszer-
alapti elvondkirdkkal szemben a hangsilly nem a szer utdni sévdrgds vagy a kényszeres
viselkedés ismétlésének mesterséges elnyomdsdn van, hanem a személyiség fejlesziésén: a
gondolkoddsmdd  megvdltoztatdsan és egy i életvitel kialakitasin. A korabbi évek
tapaszialataibél okulva az egy blokkban lezajlé 28 napos terdpia helyett a ritkdbb, de
hosszabb ideig tarto terdpids foglalkozdsok keriiltek bevezetésre, hiszen sokan nem tudjdk
megoldani, hogy 6 hétig kimaradjanak a munkdbdl vagy a csalddi életbdl. Ez a forma
rdaddsul sokkal jobb rdldtdst enged a szakembereknek az elldtott helyzetére, nyomon lehet
kovetni az eldrelépését, az elsd lendiilet utdni elbizonytalanodds esetén azonnali beavatkozdst
tesz leheidvé. Az utdnkovetésre is nagy hangsulyt kell fektetni, hiszen hénapokkal az
absztinencia elérése utdn is kapcsolatban maradunk az elldtottakkal, a személyiség tovdbbi
Jejlesztése, a kompetencidk megerdsitése, a visszaesés kivédése szakmai segitséggel zajlik.

Az elmult idészakban az intézmény munkatdrsai addiktolégiai targyti képzéseken is
részt vettek, hogy nagyobb rdldtdst nyerjenek a problémdra és hatékonyabban tudjanak
segiteni a hozzdjuk forduldkon.

Probléma: Bdr egyre tobb elldiott jelentkezik onként, gyakran illizickkal érkeznek,
kiviilrdl vdrjak a megolddst. A betegségbeldids, illetve a sajdt erdfeszités megtérelének hidnya
miatt sokan kiesnek a kezelésbdl,

2. T4jékoztatas

Az intézménynek, mivel a térségben egyediiliként foglalkozik a fiiggdségben
szenvedbkkel, széles sdvon kell kapcsolatot tartania a tarsadalommal olyan nyitott
programokon keresztlil, amelyek egyrészt a megelézést, masrészt a témdval kapcsolatos
felvilagositist célozzak meg illetve széles tarsadalmi rétegeket érnek el. A korabbi évekhez
képest megnott azoknak a szama, akik a problémajukat maguk felismerve, onként jelentkeztek
az ellitasba anélkiil, hogy ezt korhazi kezelés elézte volna meg. Ez azt mutatja, hogy a
kiilénb6z6 forumokon torténd megjelenésiink altal, valamint a sikeres terdpiat lezart ellatottak
példdjan keresztiil szolgaltatasunk ismertebbé és elfogadottabba valt.

Megvaldsitds: A médiaban torténd tdjékoziatds fontos, ezért a térségi tijsdgokban
cikkek jelennek meg a szolgdltatdssal, illetve a szenvedélybetegségekkel kapcsolathan. Az
orvosi rendeldkbe, szocidlis intézményekbe szordlapok, plakdtok keriilnek kihelyezésre, hogy
az érintetfek és hozzdtartozoik figyelmét felhivia a szolgdltatas elérhetdségére. Kiemelten
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lényeges a  prevencié, ezért

palyazati

tamogatdsokon  keresztil  eléaddsok,

csoportfoglalkozdsok szervezddnek a szilldk és pedagégusok részére. Cél annak beldtiatdsa,
hogy a megfeleld nevelési modszereken, hozzddlldson keresztil a felndttek nagy hatdst tudnak
gyakorolni arra, hogy a gondoskoddsukra bizoit gyermekekben ne alakuljon ki hajlam a
szerhaszndlatra, illetve a viselkedési fiiggdségekre. '

Probléma: Alacsony a humdn erforrds kapacilds, emiatt a programok szervezése
nehézségekbe iitkozik. Ha mégis sikeril megvalGsitani egy-egy programot, oit jellemzden a jol
funkciondlo csalddok jelennek meg, mig azok, akiknek igazdn szitkségilk lenne dtmutatdasra
vagy a probléma tagaddsa, vagy a helyzetiikbe valé beletorddés miatt lemondanak a

részvételrdl

3. Tanacsadas

Azokat, akik komplex, a szakmai kompetenciat meghaladé problémaval fordulnak az
intézményhez, olyan szervezethez keriilnek delegéldsra, amelynél megkapjak a megfeleld
segitséget problémajuk megoldisdhoz. Ennek a célnak teljesitése érdekében a korabbi évek
gyakorlatat kovetve kapesolatot tart mindazokkal a terapias intézményekkel, kérhazakkal,
pszichigtriai osztdlyokkal, addiktolégiai gondozdkkal, valamint szocidlis intézményekkel,
amelyek segiteni tudnak abban, hogy a problémakat dsszefiiggésiikben lehessen kezelni.

Megvalésitas: Sok szocidlis és egészségiigyi intézménnyel, civil szervezettel kialakult a

kapcsolat és j6 az egyiittmiikddés.

Probléma: Az alkoholizmus olyan betegség, melyet még mindig a tagadas jellemez,
mind az érintettek, mind a szélesebb tarsadalom részérdl. Az orvosok bdr sokszor felismerik a -
fiigglség problémdjdt, gyakran nem szembesilik azzal a beteget, mert arra szdmitanak, hogy
tgyis falakba iitkbznek, és nem vdllaljdk a konfrontdaciot. A gydgyszerfiigglséghen, illetve
viselkedési addikcidkban szenved8k elenyészé létszdmban jelennek meg az elldtdsban,
amelynek hdtterében elsésorban a betegségbeldtds hidnya, valamint a kiilsé segitség

elutasitdsa dll.

Tervek

Terv Varhat6 eredmény

A térség (Homokhati Kistérség és Szegedi | Novekvé  ismertség, novekvé megkeresés,
Kistérség)  szocidlis és  egészségligyi | hatékonyabb ellatds.

intézményeivel tovabbi, még szorosabb

kapesolat dpolésa.

Nagyobb hangsuly fektetése a megel6zésre | A kiskortakat, kamaszokat neveld sziilék
pedagégusok,  sziilék  szdmdra  tartott | magasabb foku felelGsségvillaldsa a felnvekvd

elbadasok, beszélgetéssorozatok Altal.

ezen
altali

generacid  lelki egészségét illetben &s
keresztiil a  fiatalok  fliggdségek
veszélyeztetettségének csokkenése.

A munkatarsak szakirdnyu tovabbképzése:
addiktolégiai targyn, valamint modszertani
képzéseken valé részvétel.

Az cllatottak betegségének jobb megértese,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
fejlesztése altal.
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Iddsek nappali ellatisa, demens betegek nappali ellatasa:

Tovéabbiakban is igény mutatkozik eczen ellatisok biztositdsara, kiemelten a demens
személyek nappali ellatdsat. Ez a szakterlilet, amelynek fejlesztése jelenleg ersen preferalt,
hangstlyozva a minél szélesebb koril tdjékoztatast, mely a korai felismerésre, kezelésének
mddszereire és a szocidlis szolgaltatdas nyujtotta lehet6ségekre hivja fel a figyelmet.
Téjékoztatd elbadasok szervezését, tovabbi irdsos anyagok megjelentetését, valamint a
szakemberek ez iranyu tovabbképzését is be kell épiteni a tovabbi tervekbe, illetve egy
gerontologiai tanacsadd iroda mitkddtetése is nagy jelentdséggel birna,

A szellemi leépiilés, egyre nagyobb nyomdsként jelenik meg az epészségiigyben és az
idosellatasban egyarant. Az allam szerepvallaldsa ezen a teriileten egyre kisebb, ezdltal
megkeriilhetetlenné valik a gondozd csalad tAmogatasa.

A demencia, ezen beliil az Alzheimer-kér nem csak az érintett beteg problémaja, hanem az 6t
koriilvevd kdzvetlen kornyezeté, a csaladé is. Az idds, akinél jelentkeznek a szellemi leépiilés
tiinetei, dllandé feliigyeletre, folyamatos segitségre szorul. Megvaltoznak a csaladon beliili
szerepek, valamint nagy anyagi, lelki megterheléssel is jar.
A betegség nem csak az érintett személy életét, valtoztatja meg, de a csaladét, baratokét is.
Sokszor nagyon nehezen jutnak a sziltkséges informdciokhoz. A beteg személyisége
megvaltozik, hangulatvaltozasai lesznek, kommunikdciés zavarai jelentkeznek. Helyeket,
személyeket, eseményeket dsszekeverhet. Ahhoz, hogy ne egyediil kelljen szembe nézni az
Alzheimer-koérral és mas demencidkkal, fontos a jol bevalt gyakorlat alkalmazdsa.

Javasolt egy 0j kezdeményez€s atvétele, mely elstként Gydrben valdsult meg és az orszagban
mar 6t nagyvarosban miikddik,

Alzheimer-kivéz6 havonta megtartott, par o6rds taldlkozdsokat, j6 hangulatl
klubfoglalkozésokat jelent, ez egy mindenki szamadra nyitott rendezvény. Ilyenkor a betegek
¢€s csaladtagjaik, ismerbseik, barataik kotetleniil beszélgethetnek, tapasztalatokat cserélhetnek,
tandcsokkal segithetik egymast. Nagy segitség, hogy a beteg rokona érezheti, nincs egyediil a
gondjaval. Egyénileg vagy kisebb csoportokban szakemberekkel is beszélgethetnek, egyiitt
kavézhatnak.

A tanyan él6 id6s emberek mozgasukban vald korlatozottsaguk és a kozlekedés
akadélyozottsdga miatt hatranyba keriilnek a telepiilések belteriiletén €16 tarsaikkal szemben.
Fontos térségi cél, a szolgdltatas kiilteriileten valé erésitése és elérhetébbé tétele. Cél, az
ellatast igénybe vevok (nappali, demens) szallitasi lehetdségének megteremtése,

CSALAD- IS GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatotti krében, egyre intenzivebb igény meriil fel
krizis ellatasra, krizis otthonra. A kézel multban el6fordultak olyan esetek, amikor intenziv
dpolésra szoruld, csaldd nélkiili, egyediilalld id6s beteg emberek azonnali elhelyezése maradt
megoldatlan, mivel az idds beteget a korhazbdl mar kiengedik, viszont a bentlakdsos otthon
meég nem tudja felvenni. Anyagi lehetoség hijan, ilyen esetekben, dtmeneti megoldas lenne a
krizis otthonban t6rténd elhelyezés mindaddig, amig bentlakésos otthon nem tudja befogadni
az ellatottat.
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Javaslatok és célok a jovore vonatkozéan:

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlatndl évrél-évre egyre fokozottabban meriil fel az igény, a
Homokhati Kistérségben a csaladok dtmeneti otthondra. Mivel krizis helyzetben a térség nem
rendelkezik befogadd intézménnyel, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat eszkdztelen a salyos
¢s vératlan krizis helyzetck megfeleld, id6ben torténd kezelésében.
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MEGLEVO INTEZMENYRE EPULO SZOLGALTATAS TOVABB BOVITESE, FEJLESZTESE

Esélyegyenloség feltételeinek megteremtése

A szocidlis alapszolgaltatasokkal kapcsolatba keriilé ellatotti csoportok esetében, kiemelten
a fogyatékossdggal éldk tekintetében, a kdzszolgaltatdsokhoz vald egyenld esélyl hozzaférés
biztositdsa. Fontos a szocidlis intézmények informaciés és kommunikacios
akadalymentesitésének megoldasa, azokon a teleptiléseken, ahol ez még nem t6rtént meg.
A tanyai lakossdg szocidlis problémdi megelézésének, kezelésének egyik kulcskérdése a
tanyakon élok esélyegyenldségének javitdsa. Ez akkor a leghatékonyabb, ha az érintett
lakossag is aktiv szerepltje mindennek. Segiteni kell a tanyakon él6ket abban, hogy élni
tudjanak a demokratikus érdekérvényesités modszereivel és kozosségi Osszefogassal segitsék
egymast, alakitsdk jovdjliket.

A nemek kozotti esélyegyenloség megteremtése. A n6k munkaer6piacra vald visszatérésének
clésegitése, tarsadalomban és a csaladban betdltott szerepiik elismerésén és erdsitésén
keresztiil.

Jelzbrendszeres hdzi segitségnyjtds

Segitségével fenntarthaté a biztonsagos életvitel, megeldzhetd a joval dragabb és egyébként
indokolatlan intézményi elhelyezés, ugyanakkor gazdasdgosabban szervezheté az ellatast
végzd gondozok munkdja is. Ezeknél az okokndl fogva fontos a késziilékek szamanak
nivelése, illetve az ellatotti csoportba célszerli volna bevonni az idOskoruakon kiviil a
fogyatékosokat, krdnikus betegségben szenveddket is. Kézponti torekvésként a jelzérendszeri
késziilékek alanyi jogon térténé kiterjesztése valdsulhat meg az elkdvetkez6 években,
bizonyos életkor elérése esetén.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok fejlesztése

A munkaerOpiacrol tartosan kiszorult emberek aktivizaldsiban — informatikai rendszer
fejlesztésével - info pontok kialakitdsa.

Annak ellenére, hogy a szolgaltatashoz kapcsoldodd jelzérendszer a legtobb esetben jol
miikddik és a telepiilés tobbi szocidlis szakembereivel is hatékony az egylittmiik6dés, szikség
van az internetes kommunikaciéra, kifejezetten az irasbeli jelzéstétel feltételeinek
megteremtésére, mind a telepiilésen beliili, mind a telepiilésen kiviili kapcsolatok tartasa
érdekében. Ez egyrészt cstkkentené a sokszor igen magas telefonkéltségeket, valamint
jelentds id6t takaritana meg. De egyben a telefonon félreérthetd vagy elfelejthetd
informécioknak barmikor utana lehet nézni.

Megfogalmazddott az adminisztracié egyszeriibbé tételének sziikségessége is. A pontos
nyilvantartds vezetésével természetesen mindenki egyetért, de nagyon fontos lenne egy
kénnyen kezelhetté rendszer bevezetése, melybdl akar tanulmanyok készités¢hez, akar
palyazatokhoz — a torvényi szabdlyozas figyelembevételével — név nélkiili statisztikai adatok
kénnyen lekérdezhetdk.
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Tanyai lakossdg élethelyzetét javitd szolgaltatidsok

Tanyagondnoki szolgdltatds tovibbfejlesztése, stabil miiszaki allapoti jarmipark biztositasa
a hatékony munkavégzés érdekében. Erre szolgalnak az éves szinten kifrt palyédzatok, melyek
mér az cddigickben is hozzajarultak a tanyagondnoki szolgélatok erdsitéséhez. Szikséges az
onkorményzatok részérdl az 6nrész biztositasa, amennyiben koltségvetésiik lehetéve teszi.
Tanyai kozésségi hdazak, tanyahdzak létesitése. Legfontosabb feladatként, mint kbzosségi élet
szintereként jelenhetnének meg, megoldva a kilteriileten él6k izolacidjat. Ezen kiviil tobb
feladattal is felruhazhaté lenne. (pl: tanyagondnoki tigyfélfogadas, orvosi tancsadds, hitélet
gyakorldsa, elsésegélyhely, tanyai Internet pont, személyi higiénével kapcsolatos
szolgaltatisok stb.)

Tanyan él6 idosek nappali elldtdsa

A szocidlis helyzetelemzési szakaszban kimutatasra keriilt, hogy a kiltertileten €16 személyek
alacsony ardnyban veszik igénybe ezt a szolgdltatdsi format.

Célszer(i lenne tanyai kOzOsségi hazakat létrehozni, ahol az idések nappali ellatisaval
megegyezd szolgaltatdsokhoz tudndnak hozzajutni. A kiilteriiletrd] t6rténé beszallitas még
hatékonyabb megszervezése.

KISTERSEGI SZINTEN MEGVALOSULO KEPZESI RENDSZEREK

Képzések két csoportot dlelhetnének fel:

1. dgazatkozi szakképzés, szakmai miihelymunka
2. ellatotti rendszerbe bekerilldé munkanélkiiliek, fogyatékkal él6k, kozosségi ellatasban
részestildk

1. Agazati szakképzés dsszehangoldsa

Elérelépést jelenthet az dgazati szakképzés megfeleld dsszehangolasa,

Fontos az akkreditalt képz6intézményekkel val6 kapcsolatfelvétel. A szakképzési intézmény
szempontjabol mas irdnyu felkésziilést igényel, hogy a képzést a kistérségi elérhetdség
szempontjainak figyelembevételével, az intézményekben, illetve néhény kijeldlt, kdnnyen
megkozelithetd intézményben kell megszervezni, hogy a képzésben részesiilok minél
kevesebb idét essenek ki a munkabdl.

A befektetett energidk és forrdsok minél hatékonyabb visszatériilése érdekében a képzest
érdemes lenne tobbszintiivé tenni, igy a szocidlis szakmai képzés ki kell, hogy terjedjen a
szocialis gondozo és apold, a szocialis asszisztens, a szocidlis gondozd és szervezd, valamint
a szocidlis képzések akkreditalt forméira. Mindezt természetesen megfeleld elérhetoségben
telepitve az intézmények munkatarsai szaméra.

Tovdbbképzések, belsd szakimai fejlesztések — kistérségi szakmai mithely:

Az intézmények egymés kozotti egyiittmiikédése az elmult idészakban jelent6sen javult,
azonban néhdny hidnyossaga még szdmos lehetdséget hagy kiaknazatlanul.
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Ezen lehetéségek koziil kiemelendd a belsé tovabbképzésck, a kdzos esetmegbeszélések
folytatasa, szupervizids tevékenység, illetve els6sorban a hasonld tevékenységet végzd
intézmények egymds kozotti latogatisénak, tapasztalatcseréjének biztositsa.

Célszerli lenne szegedi intézményekkel kozos szakmai napokat rendezni, miithelymunka
keretében.

Az intézmények kézotti kommunikdcié a fenntarté szempontjabél is fontos, hiszen a kiilsd
szakmai kontroll legkézenfekvébb bézisa lehet, az azonos fenntartasi feliételek kozott
miitkddé intézmény.

A szakmai munka el6segitése mellett példdul az esetmegbeszélések €s a szupervizid, megtartd
erejii lehet az egyes intézményekben dolgozok szdmdara, mely a fluktudcioval egyiitt jaro
veszélyek csokkentésében is szerepet jatszhat. Az azonos munkateriileten, de kiilonbdzd
intézményekben dolgozé szakemberek szdmara igazoddsi pontokat jelenthet a rendszeres
talalkozas, melyek alkalméval szakmai tapasztalatokat Iehet cserélni és ez a szakmai segitség
az ellatas szinvonalanak ndvekedéséhez, a hatékony szakmai képzés lehetbségéhez vezethet.

2. Az ellatotti rendszerbe bekeriild személyek szaméra készségfejlesztd, Snismereti,
alldskeresd tréningek, informatikai képzésck bevezetése lenne célszerdi, Munkanélkiiliségbol
kivezetd, tartés munkanélkiilivé valast megel6zo, komplex foglalkoztatasi programokra lenne
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MUKODOKEPESSEG, FENNTARTHATOSAG MEGORZESE
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eloteremthetdk.
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MELLEKILETEK

1.sz. melléklet
Népesség alakuldsa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021
Asotthalom 3987 3987 3999
Bordany 3289 3289 3308
Forraskat 2086 2079 2078
Morahalom 6448 6443 6497
Ottsmos 701 701 705
Pusztamérges 1062 1101 1127
Ruzsa 2509 2509 2478
Ulkés 3111 3111 3109
Zakanyszek 2896 2896 2903
Zsombd 3332 3532 3529

2.sz. melléklet
Nemek arnyanak alakulasa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021

férfi nd férfi né férfi no
Asotthalom 1971 2016 1971 2016 1978 2021
Bordany 1650 1639 1650 1639 1663 1645
Forraskat 1035 1051 1027 1052 1030 1048
Moérahalom 3130 3318 3133 3310 3145 3352
Otdmos 355 346 355 346 355 350
Pusztamérges 512 550 523 578 535 592
Ruzsa 1260 1249 1260 1249 1240 1238
Ullés 1528 1583 1528 1583 1534 1575
Zakanyszék 1452 1444 1452 1444 1466 1437
Zsombod 1700 1632 1772 1760 1780 1749
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3. sz. melléklet
Alanyi és normativ jogon kizgyogyellatashan részesitlé személyek szdma 2021.12.31.
allapot szerint

Alanyi jogon
kozgyogyellatashan Normativ jogeimen
részesiild személyek kiozgyogyellatasban
szima részesiilé személyek szama
Asotthalom 101 33
Bordany 65 18
Forraskit 59 26
Modrahalom 108 22
Ottomos 18 1
Pusztamérges 29 2
Ruzsa 44 21
Ullés 66 24
Zikényszék 42 30
Zsombd 54 8
4, sz, melléklet

Hézi segitségnyujtas terlileti megoszlasa a kistérség telepiilésein

2020.12.31 2021.12.31

Belteriileti ellatott 216 223

Kilterileti ellatott 37 38

5. szami melléklet
Hazi segitségnyujtidsban részesiilok nemek szerinti megoszlisa

Telepiilés 2020.12.31 2020.12.31 | 2021.12.31 2021.12.31
férfi nd férfi no

Asotthalom 14 26 15 29
Bordéany 7 15 5 15
Forraskit 7 19 5 15
Morahalom 5 9 4 13
Morahalom-TIK 2 18 5 19
Ottomos 1 9 3 9
Pusztamérges 11 15 10 16
Ruzsa 2 18 2 16
Uligs 10 26 9 25
Zakanyszék 4 21 7 20
Zsombod 7 13 7 12
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6. szamu melléklet

Gondozisi sziikséglet szerinti megoszlds a kistérség telepiilésein

2019, 12. 31. allapot szerint
Fokozat | N& Férfi

0. fokozat 67 29

1. fokozat 107 32

I1. fokozat b 5
1.

fokozat 8 6

7. szamu melléklet

Hazi segitségnynijtis szakfeladaton alkalmazott gondozék 1étszima

2020.12.31 2021.12.31
Szakképesitéssel rendelkezd gondozénd 26,5 28
Szakképzetlen gondozond 2 1
Kézfoglalkoztatott hsny munkakdrben alkalmazva 1 0

8. szamn melléklet
Szocidlis segités résztevékenység keretében igénybevett szolgaltatasok megoszlasa

L.al.{?k.ornyezetl 20%
higiénia

Haz'tartasi 80%
tevékenység

9. szamu melléklet

Személyi gondozas résztevékenység keretében igénybevett szolgaltatdsok megoszlisa

Lakdkdmyezeti higiénia 13%
Haztartasi tevékenység 16%
Kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa 14%
Gondozasi és apolasi feladatok 57%
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10, szamu melléklet

Hizi segitségnyiijtdshan és jelzérendszeres hdzi segitségnyujtasban egyarant részesiilok

aranya

2020.

64

2021.

62

11, szamu melléklet

Tdések nappali ellétasat igénybe vevd személyek kor szerinti 8sszetétele 2019. 123 1-i allapot

szerint

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Morahalom 0 0 10 14 17 28 7
Zakanyszék 0 1 5 6 12 15 5
Ottomos 0 4 5 6 5 8 0
Pusztamérges 2 2 6 8 7 6 1
Ullés-Forraskut 0 1 2 1 3 12 1
Asotthalom 1 2 5 9 18 17 1
Bordany 0 3 6 9 8 10 0
Ruzsa 0 1 2 2 12 8 0
Osszesen: 3 14 41 55 82 104 15

12. szamu melléklet

Idések nappali eliatésat igénybe vevd személyek kor szerinti Ssszetétele 2020. 12 .3 1-i allapot

szerint
40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Moérahalom 1 0 6 13 17 31 6
Zakanyszek 1 1 6 4 11 15 2
Ottomos 0 3 8 7 4 6 0
Pusztamérges 2 0 5 10 7 6 1
Ullés-Forraskat | 0 0 2 4 3 10 1
Asotthalom 1 2 4 9 15 18 2
Bordany 0 2 6 7 7 11 2
Ruzsa 0 1 3 5 11 10 0
Osszesen: 5 9 40 59 75 107 14

13. szamu melléklet

Tdések nappali ellatasat igénybe veve személyek kor szerinti dsszetétele 2021. 12.3 1 allapot

szerint
40-50 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Moérahalom 1 0 5 12 18 29 6
Zakanyszek 1 1 5 6 7 17 2
Ottdmss 0 3 6 8 5 6 0
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Pusztamérges | 2 1 6 9 7 5 0
Uligs-Forraskut | 1 0 3 2 4 10 1
Asotthalom 0 3 5 8 12 19 3
Bordény 0 2 4 5 13 11 0
Ruzsa 0 0 2 5 10 12 0
Osszesen: 5 10 36 55 76 109 12

14. szamu melléklet

Idések nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti Gsszetétele 2019. 12 31-i dllapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében,

40-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

T5-79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen: 3

14

41

55

82

104

15

15. szamii melléklet

Idések nappali ellatasdit igénybe vevd személyek kor szerinti 6sszetétele 2020. 12 .31-i allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.,

40-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

75

-79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen: 5

9

40

59

75

107

14

16. szami melléklet

Idések nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti 6sszetétele 2021. 12 .31-i allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Osszesen: 5 10 36 55 76 109 12
17. szamu melléklet
Idések nappali ellatasat igénybe vevbk bel- és kiilteriileti megoszlasa 2019-2021 kozott
Telepiilések 2019. 2019. 2020. 2020. 2021. 2021.
belteriilet kiilteriilet belteriilet kiilteriilet belteriilet kiilteriilet

Morahalom 60 14 59 15 58 13
Asotthalom 30 16 29 15 28 15
Bordany 29 7 29 6 29 6
Ullés-Forraskat 18 0 20 0 19 0
Zakanyszék 21 16 23 14 22 13
Ruzsa 23 2 26 4 25 4
Pusztamérges 30 2 29 2 28 2
Ottomos 26 2 26 2 26 2

18. szamu melléklet

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevik nem szerinti megoszlasa 2021. 12. 31-i 4llapot szerint

Telepiilések N§ Férfi
Morahalom 56 15
Asotthalom 43 7
Bordany 30 5
Ullés-Forraskit 19 2
Zakanyszék 31 8
Ruzsa 25 4
Pusztamérges 27 3
Ottomss 21 7
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19, szam1 melléklet

Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok szdma 2019-2021 kozétt

Telepillések 2019.12.31. 2020.12.31. 2021.12.31
ZakanyszEék 6 4 4
Asotthalom 7 7 7
Ullés 2 0 2
Bordany 7 7 7
Osszesen 22 18 20
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