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Moérahalom Varos Polgarmesterérdl

Eldterjesztés Morahalom Varosi Onkorményzat Képvisel6-testiilete részére

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Mérahalom Varosi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 2016. december 15. napjan tartott
soros iilésén alkotta meg a személyes gondoskodést nyujté szocidlis elldtasokrdl és azok
téritési dijarol sz616 35/2016. (X11. 15.) dnkorméanyzati rendeletet (a tovabbiakban: Rendelet).
Az dnkormanyzat a Rendeletben meghatdrozott szocidlis ellatasok egy részét a Homokhati
Kistérség Tobbeéhi Térsuldsa keretében miikodé Homokhéti Szocidlis Kézpont réven
biztositja a teleptilés lakosai részére, mig a Tanyagondnoki Szolgélat kozvetlentil Morahalom
Vérosi Onkormanyzat fenntartisaban mitksdik.

A tanyagondnoki szolgiltatds célia a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyek
intézményhidnyabél eredd hdtranyainak enyhitése, a kozlekedési nehézségekbdl fakadd
hatranyok lekiizdése, az alapvets sziikségletek kielégitését segité szolgdliatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, egyes alapszolgéltatasokhoz valé hozzdjutds biztositdsa, tovabba az
egyéni, kozosségi szintll sziikségletek teljesitésének segitése.
Az ellatottak kore: a teleptilésen életvitelszerlien tartozkodé személyek.
A tanyagondnoki szolgilat az 5nkorményzati rendelet, az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 39.
§ (D-(2)-(3) bekezdései, valamint a helyi sziikségletek alapjan:

~  kozvetlen, személyes szolgéltatisokat (ezen beliil alap- ¢és kiegészitd feladatokat),

valamint
—  az 6nkorményzati feladatok megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatasokat végez.

Moérahalom vérosban 4 tanyagondnoki kérzet miiksdik.

Minden tanyagondnoki korzet miikodésének a feltétele: személygépkocsi, mobil telefon,
szamitogép nyomtatdsi-mdsoldsi lehetdséggel — mind a négy korzet vonatkozésaban
rendelkezésre all.

A tanyagondnokok dltal ellatandé korzetek hatarai:

1. szam tanyagondnoki korzet: (Dacia Duster MXC-898) Morahalom III., VI, korzet

2. szamt tanyagondnoki kérzet: (Ford Transit LNZ-133) Mérahalom II. korzet

3. szamu tanyagondnoki korzet: (Volkswagen Transporter NGP-411) Mérahalom IV, kérzet
4, szam tanyagondnoki korzet: (Skoda Yeti NGP-412) Mérahalom V, VII. kérzet

A tanyagondnoki gépkocsik kiilsndsen nagy terhelésnek vannak kitéve, évente atlagosan
21 000 km-t tesznek meg, zomében foldaton, terepen.

A 2. szému tanyagondnoki koérzetben haszndlt gépjarmil az elmilt évben 16bb alkalommal
meghibésodott és jelentds tobbletksltséget okozott az Onkormdnyzat koltségvetésében
tervezett eliranyzathoz képest.

2023. januar 1. napj4atol lehetség adddott a gépjarmi cseréjére.
A Rendelet kotelezd melléklete a 3. szdmui fiiggelék a ,, Tanyagondnoki Szolgdlat Szakmai

Programja” tartalmazza a szolgélat ltal hasznalt valamennyi gépjarmii forgalmi rendszamat
és tipusat, ezért a jelen gépjarmii csere okan annak médositasa vélik esedékesse.

H-6782 Moérahalom, Szenthdromség tér 1., Tel.: 62/ 281 022
www.morahalom.hu info@morahalom.hu



Moérahalom Varos Polgarmesterérol

ElSterjesztés Morahalom Varosi Onkormanyzat Képviselo-testiilete részére

A szakmai program feliilvizsgalata alkalméval megailapitasra keriilt, hogy a telepiilésen
igénybe vehetd kézszolgalatatdsok koziil szervezeti atalakulasok kovetkeztében t8bb esetben
is tortént névvaltozas, tovabba egy esctben igénybe veheté szolgiltatds megnevezése
valtozott, illetve egy szolgaltatis megszint. Egyidejiileg ezen véltozdsok étvezetése is
sziikségszer(l.

Kérem Tisztelt Képvisels-testilletet, hogy a fentiek szerint a rendelet médositd rendeletet

megalkotni sziveskedjen!

Négradi Zoltan
polgérmester

H-6782 Mérahalom, Szentharomsag tér 1., Tel.: 62/ 281 022
www.morahalom.hu info@morahalom. hu



Mérahalom Viresi Onkorméanyzat Képvisel-testiiletének ...../2023. (I. 26.) énkormdnyzati
rendelete

a személyes gondoskodast nytijté szocialis ellatdsokrol és azok téritési dijarol sz61é 35/2016.
(XII.15.) 6nkormanyzati rendelet médositisarél

Mérahalom véros Képviseld-testitlete a szocialis igazgatasro! és a szocidlis ellatasokrdl szolo 1993.
évi 111 tv. 60. § (3)-(4) bekezdésében, a 62. § (2) bekezdésben, a 92. § (1) bekezdés b) pontjaban, és
a 132. § (4) bekezdés d) pontjaban foglalt felhatalmazds alapjén, a Magyarorszag helyi 6nkormany-
zatairdl sz616 2011, évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban meghatdrozott feladatkrében
eljarva — a Homokhéti Kistérség Tébbeélu Tarsuldsa tagdnkormanyzatai képviseld-testiileteinek hoz-
zéjarulédsaval — a személyes gondoskodést nyjto ellatasokra, azok igénybevételére, valamint a fize-
tendd téritési dijakra vonatkozdan a kdvetkezdket rendeli el:

1. §

A Mérahalom véros Képvisel6-testilletének 35/2016. (XI. 15.) énkormanyzati rendelete a személyes
gondoskodast ny(jté szocidlis ellatasokrél és azok téritési dijardl sz616 Mérahalom véros Képviseld-
testiiletének 35/2016/(X11.15.) nkormanyzati rendelete 3. sz. fuggeléke helyébe az 1. melléklet 1ép.

2.8
Ez a rendelet 2023, januar 27-¢n 1ép hatélyba.
Nogradi Zoltan sk. Dr. Téth Krisztian sk.
polgarmester jegyzd



Indokolas

Mérahalom virosban 4 tanyagondnoki kérzet miikodik. Minden tanyagondnoki kérzet mikddésének
a feltétele: személygépkocsi rendelkezésre allasa. A tanyagondnoki gépkocsik kiilondsen nagy terhe-
lésnek vannak kitéve, ami az elmilt évben t6bb alkalommal a 3. szamu tanyagondnoki korzetben
hasznalt gépjdrmii meghibasodéséhoz vezeteit. Erre tekintettel a gépjarmii cseréje valt sziikségesse.
A Rendelet kételez6 melléklete a 3. szamu fiiggelék a ,, Tanyagondnoki Szolgalat Szakmai Programja”
tartalmazza a szolgélat 4ltal hasznalt valamennyi gépjarmii forgalmi rendszdmat és tipusat, ezért a
jelen gépjarmii csere okédn annak modositdsa valik esedékessé.

A szakmai program feliilvizsgdlata alkalméval megéllapitasra keriilt, hogy a telepiilésen igénybe ve-
hetd kozszolgalatatasok koziil szervezeti atalakulasok kisvetkeztében t6bb esetben is tortént névval-
tozds, tovibba egy esetben igénybe vehetd szolgaltatds megnevezése véltozott, illetve egy szolgélta-
tas megsziint. Egyidejiileg ezen véltozdsok atvezetése is szikségszertl.

Moérahalom, 2023. 01. 26.

Noégradi Zoltan sk. Dr. T6th Krisztian sk.

polgéfmester jegyz0



Hatasvizsgalati lap

a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis ellatAsokrél és azok téritési dijardl sz616 35/2016.
(XIL.15.) snkormdnyzati rendelet mddositasardl sz616 ...../2023, (1.26.) Onkorm#nyzati rende-
lethez

1. Tarsadalmi hatasok
A rendeletnek tarsadaimi hatasa nincs.

2. Gazdasagi, kioltségvetési hatasok
A rendeletben foglaltak végrehajtasanak gazdaségi, kéltségvetési hatdsa nincs.

3. Kérnyezetei hatasok
A rendeletben foglaltak végrehajtdsanak kdmyezetre gyakorolt hatdsa nincs.

4. Egészségi kivvetkezmények
A rendeletben foglaltak végrehajtasdnak egészsépi kovetkezményei nincsenek.

5. Adminisztrativ terheket befolyasold hatiasok
A rendeletben foglaltak végrehajtdsanak adminiszirativ tetheket befolydsold hatdsai nincsenek.

6. A jogszabaly megalkotdsdanak sziikségessége, a jogalkotds elmaradasinak virhaté jogkovet-

kezményei
A rendelet eleget tesz a Jogalkotasi térvényben talalhatd jogszabalyi kitelezettségeknek, hozzjarul
a jogbiztonsaghoz, eleget tesz a normavilagossag kévetelményének.

7. A jogszabaly alkalmazdsdhoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek

A jogszabély alkalmazdsihoz sziikséges személyi, targyi, szervezeti, pénziigyi feltételek rendelke-
zésre allnak. A jogszabaly madositasa pénziigyi teherndvekedéssel nem jar.

Moérahalom, 2023. 01, 26.

Nogradi Zoltan sk. Dr. Téth Krisztidn sk.
polgdrmester jegyzd



1 sz. melléklet a Morahalom Véaros Onkorményzata Képviseld-testiiletének a személyes
gondoskoddst nyijté szocidlis ellatasokrol és azok téritési dijarol szolo 352016, (XI1.15.) nkormanyzati
rendelet modositdsdrol sz616 .../2023, (L 26.) 8nkorményzati rendeletéhez

3. szamu fiiggelék:

MORAHALOM VAROSI ONKORMANYZAT
TANYAGONDNOKI SZOLGALATA

SZAKMAI PROGRAM )
AZ L, IL, 1., IV. SZAMU TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

részére

I rész
A telepiilési, lakosségi sziikségletek bemutatasa

A Szegedtdl 20 km-re fekvé Mérahalom kistérségi kdzpont, a rendszervéltas évében lett varos,
méra 6000 £ koriili a lakossdg szama, melynek kb. egyharmada tanydn €l.

A telepiilésen meghatarozd a mezégazdasagi termelés magangazdalkodas keretcben, az utébbi
idében tobb kiilfsldi befektetd 16tesitett itt ipari tizemet, és a Gyogyfiirdére épiilé Gydgyaszati
centrum az idegenforgalmat is fellenditette.

A turizmus fejlddése nem csak pozitivumokkal jér: azzal, hogy tobb ezer ismeretlen ember
fordul meg a telepiilésen, a havi vasérok alkalmaval egy napon tiz czer feletti a szamuk, a nem
tiszta szandékd emberek feltiindse, elvegyiilése potencidlis veszélyt rejt a kiiltertleti, idos
lakosok szamdra is. A tanyagondnoki szolgalat a rendszeres napi jelenlétével a kzbiztonsagot,
a biinmegel6zést, a megtortént eseményrdl a gyors jelzésével a felderitést és a tettes kézre
keritését is segiti, mondhatni szolgélja.

A kozeli nagyvarosbol, Szegedrdl, az ellehetetleniilt anyagi helyzetilkbdl folyamatosan vannak
kimenekiilék, kikoltézok, szerencsét probalok, és vérosi dsszkomfortos lakasukat lelakott
tanyékra cserélve nem szamolnak az 0j helyzetbél adodo nehézségekkel, azzal, hogy a kis varos
nehezebben tudja kezelni szikos keretébdl az idekdltozok szocidlis €s anyagi problémaéit. A
telepiilés Csaladsegitd ¢s Gyermekjoléti Szolgélata folyamatosan kiizd a bekdltozd csaladok
Sletkoriilményeinek javitasaért, mely szolgaltatds nyujtasaban elengedhetetlentil feladatok
harulnak a tanyagondnokokra: helyismeret, informdciok nyijtasa, és — szerencsére kevés
alkalommal — a csaladgondozok biztonsdganak megdrzése.

A tanyai csaladok, terhes anyak és kisgyermekek védondi, gyermckorvosi ellatasat is a
tanyagondnoki szolgélat segiti a védénok kiilteriiletre juttatasdval, valamint sziikség esetén a
gyermekek orvoshoz valé szallitasdval,

A téli id8szakban igény meriil fel a gyermekek oktatdsi intézménybe juitatdsara is, melyet a
rosszabb kozlekedési és idéjarasi viszonyok id@szakdban a tanyagondnokok segitik
gépjarmiveikkel.



Mérahalom Varosi Onkorményzat Képviselé-testiilete a Szocialis igazgatasrol &s szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi III. torvényben kapott felhatalmazas alapjdn, figyelemmel a
személyes gondoskodést ny(jié szocidlis intézmények szakmai feladatairdl €s mitkodésitk
feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletre, 4 tanyagondnoki szolgalatot miiksdtet.

A tanyagondnoki szolgilat mitkodésére vonatkozd szabdlyokat a szociélis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi IIL torvény, a 29/1993. (11 17.) Korm. rendelet 14/A. §-
a, a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikédésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a tartalmazza. A kozalkalmazottak
jogallasarél szold térvény hatalya kiterjed a helyi dnkormdnyzat feladatkorébe tartozo
kozszolgaltatasok ellatasdra foglalkoztatottak kézalkalmazotii jogviszonyara is.

A tanyagondnoki szolgdlat szervezetileg az Onkormanyzathoz, munkavégzés szempontjabol a
Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsulasa Integralt Szocidlis és Gyermekjoléti Kozpont
Moérahalmi Tagintézményéhez tartozik.

Telepiilési kizszolgdltatdsok:

e A viroshan ondlié polgirmesteri hivatal és dnkormdnyzat mitkidik.

o Jirdsszékhely ftelepiilésként a kormdnyhivatal kormdnyablakot, Sfoglalkoztatdsi
osztilyt, gydmhivatalt és foldhivatalt mitkddtet.

e Gézszolgaltatd, Aramszolgaltaté, és az adohivatal egészségbiztostidsi—pénztde
tigyfélszolgalatot tart a telepiilésen.

» Postahivatal napi 8 6rdban miikddik.

e Harom korzeti orvos és egy gyermekorvos gondozza az itt lakékat. Jarobeteg-
szakellatds t6bb szakteriileten miiksdik, fogorvosi rendelést két fogorvos tart. Két
oyodgyszertar elégiti ki az igényeket. Védéndi szolgalat iskolavédéndvel is mitkadik.

o A gyermekes sziildk bolesddét, Ovodat, eselédi—napkézit, dllami vagy egyhdzi
fenntartdsti 4ltalanos iskolat, szakiskoldt ¢és szakkozépiskolat vehetnek igénybe
gyermekeik szamara.

¢ Fogyatékosok nappali elldtasa 3-6 éves kor kozott, valamint 18 éves kor felett vehetd
igénybe. Iskolai sziinetekben az ellatottak korosztalyi korlatok nélkiil vehetik igénybe a
szolgaltatast, mely egész évben téritésmentes.

o Csalddsesitd és-gyerekjéléti-szolgalat Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilat mikédik a
telepiilésen.

o A telepiilés kistérségi tarsulasban latja el a szocidlis alapellatasokat, nevezetesen
étkeztetést, hazi segitségnyujtdst, idések nappali ellatdsat, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast, tamogato és kozdsségi szolgaltatast.

e A kulturdlis élet szintere az Aranyszém Rendezvényhdz, kiallitdsokkal és 300 ot
befogad6 szinhaztermével.

¢ A telepiilésen kabeltévé, helyi ujsdg segiti a kozéleti tdjékoztatast.

e T5bb élelmiszeriizlet, aruhdz, vendéglaté egység, iparcikkbolt, tap- és terményboltok,
fodrész, kozmetika-pedikiir, tisztitdszalon segiti a lakosok mindennapi sziikségleteinek
kielégitését.

e A vallast a telepiilésen a helyi templomban gyakorolhatjak az itt lakok.

Fentick alapjan osszegezhetd, hogy Mérahalom rendelkezik minden olyan kozszolgaitatassal,
lakossagi szolgaltatassal, mely egy élheté varos alapkdvetelménye.
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Mérahalom Vérosi Onkormanyzat Képvisclé-testiilete — a személyes gondoskoddst nyujté
szocialis intézmények szakmai feladatairdl ¢s miksdtetésikrdl sz6l6 1/2000. (I 7.) SZCSM
rendelete alapjan — a telepiilés tanyagondnoki szolgaltatasanak szakmai programjat az alabbiak
szerint hatdrozza meg:

IL rész
A tanyagondnoki szolgiltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyek intézményhidny4abol eredd
hatranyainak enyhitése, a kozlekedési nehézségekbol fakadé hatranyok lekiizdése, az alapvetd
szikségletek  kielégitését  segitd  szolgaltatdsokhoz, kozszolgéltatasokhoz, egyes
alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutds biztositdsa, tovabbd az egyéni, kozdsségi szintil
sziikségletek teljesitésének segitése.

Az ellatottak kore: a telepiilésen életvitelszerlien tartézkodo személyek.

A tanyagondnoki szolgalat az nkorméanyzati rendelet, az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 39.
§ (1)-(2)-(3) bekezdései, valamint a helyi sziikségletek alapjan:

—  kozvetlen, személyes szolgaltatdsokat (ezen beltil alap- és kiegészité feladatokat),
valamint

— az dnkormdnyzati feladatok megoldésat segitd, kozvetett szolgaltatasokat végez.

111, rész

A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatiasok kirébe tartozé feladatai

A/ A tanyagondnoki szolgdlat kizvetlen, személyes szolgdltatdsokon beliili alapfeladatai

1. Kszremiikédés az étkeztetésben
A feladatellatas tartalma, modja:

A tanyagondnok kiemelt kézvetlen alapfeladata az igénybe vevik részére a napi egyszeri meleg
étel éthordéban torténd hézhoz szallitdsa. A tanyagondnok ezt a feladatot szoban vagy irdsban
jelzett igények alapjan latja el. Kapesolodd feladata a szolgéltatdst igénybe vevékkel vald
beszélgetés sordn a tovabbi alapelldtdsi igények felmérése és tovabbitdsa a szolgdltato felé.

Az elldrottak kire:

Azok, akik koruk vagy egészségi dllapotuk miatt nem képesek gondoskodni a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésr6l, valamint az alapvet élelmiszerek beszerzésérdl,

A tanyagondnok szallitja az iskola konyhdjardl az elkészitett ¢lelmet az 6voda részére.

Az 1, II., és IV. szami tanyagondnoki szolgalat a fenticken feliil részt vesz az Erdei Iskola
¢lelmezési ellatasaban is.

2. Kozremiikiédés a hazi segitségnyiijtas biztositdsiban
A feladatellatas tartalma, modja:

A hézi segitségnyijtas keretében a tanyagondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozok 4ltal végezhetd feladatok (pl.: etetés, gyogyszerezés, személyi higiénia
biztositdsa, egészségiigyi ellatasok,stb.) korén.
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A tanyagondnok segitséget nyUjthat a részorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét
meghaladd feladatok megoldasaban:
—  héaz koriili, szakképesitést nem igényld feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb.
cseréje),
—  kisebb, specialis szakértelmet nem igényld javitasok,
— nehezebb targyak mozgatisa, flinyiras, ho eltakaritas
—  gyogyszerkivaltas, a napi életvitel fenntartisdhoz sziikséges alapvetd €lelmiszerek,
vegyi 4ruk, fogyasztasi cikkek stb. beszerzése, kiszéllitdsa. A tanyagondnok a
bevasarldsi kérelmeket irdsban rogziti, a véasarlds igényl6jétdl eloleget vesz &t, a
beszerzett 4ru dtadasdval egyidejlileg a visszajard dsszeg atadasaval szamol el.
Az elldtottak kire:
Koruk és/vagy egészségi allapotuk miatt raszorulé személyek, akik problémdjuk megoldésara
sajat erdbo] nem képesek és masok roluk nem gondoskodnak.

3. Kozremiikodés a kizésségi és szocialis informaciék szolgaltatasiaban
A feladarellatas tartalma:

A szocidlis biztonsdg megteremtéséhez és a helyi kozdsségi életbe vald bekapesolddashoz
sziikséges informacidk cljuttatisa a telepiilés lakoéi szamdra. A tanyagondnok feladata: a
helyben elérhetd szolgéltatasok igénybevételének lehetdségeire vonatkozé informacioforrasok
és informadciok felkutatdsa és a lakossag tajékoztatasa.

A feladatellatds rendszeressége:

Folyamatos.

Az elldatottak kore:

A kozbsségi és szocialis ellatisokra vonatkozd informacidkat igénylok.

4, Kozremiikiodés az egyéb alapszolgidltatisokhoz valo hozzaférésben
A feladatelldtas tartalma, médja:

A tanyagondnok fontos feladata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993, évi
II1. térvényben meghatarozott szocidlis alapszolgéltatasok, valamint a csalddsegité szolgéltatas
és gyermekjoléti szolgdlat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel,
szakembercikkel vald folyamatos kapcsolattartds, személyiségi jogot nem  sértd
informdcidaramlas biztositasa, veszélyhelyzetek észlelése, lehettség szerinti elhdritdsa, igény
esetén a szakemberek szallitasa.

Az ellatottak kire:

A tanyagondnoki kérzetben €16 szocidlis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, esaladok.

5. Az egészségiigyi elldtashoz valé hozzajutas segitése
A feladatelldtds tartalma, modja. '

A feladat harom f6 teriiletet érint: a betegek haziorvoshoz és egyéb egészségiigyi intézménybe
szallitdsat valamint a gyogyszerek kivaltasat, illetve a gydgydszati segédeszkdzok beszerzeset.

A tanyagondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a telepiilésen él6 betegek minél gyorsabban
jussanak a megfeleld orvosi ellatishoz, szitkséges gyogyszereikhez.

A szdllitdsi feladatot igény szerint kell ellatni, szitkség szerint, telepiilésen belil. A
tanyagondnok a betegszallitds tekintetében a siirglsségi betegszallitast nem helyettesitheti,
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kizardlag jarobeteg-szallitist végezhet, kivéve, ha a mentd kihivésara — vagy megérkezésere
nincs lehet6ség.

A védéndk tertiletre jutasa kiemelt feladat.

Az ellatottak kore:

Betegek, mozgéskorlatozottak, kismamdk, kisgyermekes csalddok, iddsek, akik szamara a
kozlekedés elsBsorban egészségi dllapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetik €s szocidlis
helyzetiik miatt nehézséget okoz.

6. Gyermekszallitas, 6vodasok, iskolasok, fiatalok szillitisa

A feladatelldatas tartalma:

A gyermekek biztonsagos kozlekedése érdekében a tanyagondnoki gépjarmi részt vesz a
gyermekek szallitisdban a téli id6szakban, az elére megdllapitott id6 s létszamkeretek kozott,
A gyermekszallitdsi feladatok egyik része a mindennapi dvodasba, iskoldba jards segitése,
mésik része pedig tanyakon ¢él6 gyermekek esélyegyenldségét biztosité szolgaltatasokhoz valo
hozzajutas segitése (logopédiai és egyéb fejlesztd foglalkozasok, uszasoktatas, zenetanulas,
népténc, sportolasi lehetdségek, szinhdz, bébszinhdz, mozi). Ide tartozik a gyermekek iskolai
rendezvénycekre, versenyekre, iinnepségekre val6 széllitdsa is.

A IIL szémd tanyagondnoki szolgélat a fenticken feliil részt vesz az Erdei Iskola programjainak
lebonyolitasdban, kozremitkédik az ezzel kapcsolatos gyermekszéllitisban, segiti a
rendezvények megvalositasat, tovabba dltalanos kiemelt feladata a gyermek-sporitevékenység
segitése.

Az elldatottak kore:

A telepiilésen €16 tankotelezettségi korba tartozd évodas, iskolas gyermekek, fiatalok, igény
szerint.

B./ A tanyagondnoki szolgdlat kiizvetien, személyes szolgdltatdsokon beliili kiegészitd
Seladatai

1. A kozisségi, miivel6dési, sport- és szabadidés rendezvények szervezése, segitése

A feladatelldatdas tartalma:

A tanyagondnoki szolgalat egyik f6 célja a tanyagondnoki korzetben él6k €letmindségeének
javitasa. Ez jelenti a helyi tirsadalom demokratikus miikodésébdl fakad6 €lénk kozéletet, civil
szervezetek 16tét és milkodését, amit a szolgalat fenntartdja timogathat. A feladat elvégzésében
nagy szerepe van a tanyagondnoknak, aki ismeri a korzet lakoit és szikségleteit, élvezi
bizalmukat és konnyen aktivizalhatd kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek megléte
esetén lehet a helyi kdzélet motorja, illetve a kizéleti eseményck szervezdje. Feladatainak egy
része a gépjarmivel torténd szallitds megoldasa. PL: nyugdfjasok, sportolok szallitasa, a
rendezvényekre mas telepiilések kozésségeinek széllitdsa, valamint a rendezvényckkel
kapesolatos beszerzések, helyszin biztositdsa, berendezése, stb. A feladatok mas része a
rendezvények szervezésével, népszeriisitésével kapesolatos. A tanyagondnok tevékenyscge
mas telepillések kozosségi, kulturdlis eseményeire is kitetjedhet: szinhazlatogatas, nyugdijasok
kirdndulasa, egyéb eseményekre térténd szallitas.

A fentieken felil a III. szamu tanyagondnoki szolgalat kiemelt feladata a kozosségi,
miivelédési, sport- és szabadidés rendezvények szervezése, segitése informéciéval és
szallitissal.

Az elldtottak kire:

A telepiilés lakosai, kozosségei.



2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitisa
A feladatellatas tartalma:

Segitségnyjtds a telepiilés lakossaganak hivatalos tigyeinek intézésében, amely térténhet a
szolgaltatast igényldk adott hivatalokba, intézményekbe t6rténé szallitasaval, illetve az tigyek
tanyagondnokok éltal torténé elintézésével. Ide tartozik a kitlonféle igyek elintézéserdl (milyen
iigyben hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni illetve benytjtani) vald
tajékozddas és tajékoztatas is.

A tanyagondnok a korzet lakossdgat érintd gondokat a fenntarto Gtjan az Snkormdnyzati
képviseld felé kozvetiti, a visszajelzéseket szlikség esetén tovabbitja.

Az ellatottak kbre:
A telepiilés lakosai, kozdsségei.

3. Egyéb lakossAgi szolgaltatdsok biztositisaban valé kézremiikodés
A feladatelldtas tartalma:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kozvetleniil egyik kordbban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

- Napi beszerzések: a mindennapi életvitelhez sziikséges artk beszerzése €s hdzhoz szallitasa.

- A sajat fogyasztds céljara hézidllatot tartd lakosok szdmara tap, allatgyogyszerek és az
allattartashoz szilkséges egyéb eszkozok, gépek beszerzése és hazhoz szallitasa.

- Tartés fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezdgazdasagi kisgépek szervizbe szallitasa.

- Téli tiizel beszerzéséncek segitése, gazpalack cseréje haztartasokban.

- A Jakéépiilet kornyezetének rendben tartatasanak segitése: ho eltakaritas, gyomtalanitas stb.
megoldasaban ligyintézési segitség.

- Csaladi kapcsolatok szinten tartdsa, eldsegitése.

- Egyéni sziikségletek kielégitése: hozzétartozo sirjahoz eljutas stb.

- Kozremiikodés a tomegkozlekedéshez vald eljutasban.

A tanyagondnoki szolgélat egyik legfontosabb célesoportja az id6skortak kére, a szamukra
nytjtott  szolgaltatisok elsébbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segitd
szolgaltatdsokat, amelyek 1évén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokornyezetiikben élhessenek, és — egészségi allapotuk fliggvényében — legyen lehetSségiik
a helyi kéz- és kulturalis életben, programokban is aktivan részt venni.

Az elldtottak kore:

Azok a telepiilésen lako raszorultak, akik a fenti szolgaltatdsokat igénylik, s azok teljesitésérol
mas médon nem tudnak gondoskodni, illetve az szamukra ardnytalan terhet jelentene.

C./ A tanyagondnoki szolgdlat dltal nyvijtott kozvetett — az onkormdnyzati Sfeladatok
megoldidsdt segitd — szolgdltatisok

A tanyagondnok kézremiikédhet azon 6nkorméanyzati feladatok megolddséban is, amelyeknek
ugyancsak célja szintén a tanyagondnoki korzet lakossdganak minel jobb ellatasa, tdjékoztatasa
- ételszallitas Snkormdanyzati intézménybe (idések nappali intézménye, az snkorményzat egyeb
intézményei: 6voda, iskola),



- dnkorméanyzati, intézményi informéciok kozvetitése a lakossag részére

A szolgdltatast igénybe vevok kore:

A telepiilési nkorményzat és intézményei.

A feladatellatas médja:

Osszehangolva a tanyagondnoki szolgaltatds személyes szolgaltatast jelentd alapfeladataival.

D./ A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott egyéb szolgidltatisok

1. A tanyagondnoki szolgdlat a tanyagondnoki gépjarmiivel a személyes szocidlis
segitségnytijtast végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek
1évén a korzetben lakdk altalanos szitkségleteinek kielégitését az emberek széllitdsaval segiti,
igy a tanyagondnoki szolgalat kozremiikédik a tanyagondnoki korzetben ¢lok
tomegkozlekedéshez vald hozzajutasaban,

A szolgditatast igénybe vevo:

A teleptilés szocidlisan részorulé lakosai, akik szaméra a kozlekedés més médon torténd
megoldasa elérhetetlen, ardnytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatelldtds modja:

Igény szerint, dsszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

2. A tanyagondnoki szolgalat segiti a lakosok mas szolgéltatd intézményekbe valo eljutasat
(szenvedélybetegek, fogyatékosok nappali ellatasa, stb.)

A szolgdltatast igénybe vevék kire:

A telepiilés fenti szolgaltatisokat igényld lakosai, akik nehezitett kozlekedési koriilmények
kozétt élnek.

A feladatellatas modja:

Igény szerint, Bsszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

E./ Varhaté eredmények

A tanyai lakosok esélyegyenléségének novelése, a szolgéltatdsokhoz valé magasabb szintii
hozzaférés lehetésége. Az alapszolgaltatdsok kozdtti szorosabb szakmakozi egytittmikodés
kialakitasa, ezaltal az ellatds hatékonysaganak névelése, az ellitottak szolgaltatasokhoz valo
jutasanak rugalmasabba tétele.

F./ Szolgaltatasi elemek

A Tanyagondnoki Szolgalatok
a.) szallitas
b.) megkeresés _
c.) kozosségi fejlesztés szolgdltatds elemeket biztositanak.



IV. rész

A feladatelatds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formadi, kire,
rendszeressége

Moérahalom Varosi Onkormdnyzat 4 tanyagondnoki szolgdlatot miikodtet az elldtas biztositasa
érdekében, a kovetkezd teriileti bontasban és gépjarmi beosztassal:

A tanvagondnokok altal ellatandé korzetek hatdrai:

1. szama tanyagondnoki szolgalat: (Dacia Duster MXC-898) Mérahalom III., V1. kérzet
2. szamu tanyagondnoki szolgalat: (Renault JL Trafic SKV-815) Mérahalom II. korzet

3. szAmi tanyagondnoki szelgdlat: (Volkswagen Transporter NGP-411) Morahalom IV.
korzet

4, szAma tanyagondnoki szolgilat: (Skoda Yeti NGP-412) Mérahalom V., VII. kérzet

A tanyagondnoki szolgaltatdst 4 6 tanyagondnok litja el a szakmai vezetével (Homokhati
Szocidlis Kozpont Morahalmi Tagintézmény-vezetd) egyeztetett munkaterv szerint, adott
tanyagondnoki kérzetben.

A tanyagondnoki gépjarmiivek helyettesitési rendje:

A szolgéltatas folyamatos biztositdsa érdekében, a tanyagondnoki gépjarmiivek
akadalyoztatasa esetén a Morahalom Vérosi Onkorményzat tulajdondban lévd helyettes
gépjarmiivek 14tjak el a feladatot: LNZ-133 forgalmi rendszdmi Ford Transit és a KKK-770
forgalmi rendszami Ford Fusion. Akadélyoztatasnak mindsiil a tanyagondnoki gépjarmivek
meghibdsodasa, javittatisa, kotelez$ feliilvizsgalat miatt torténd ledllds, tovabb egycb
halaszthatatlan, tanyagondnoki munkakort érint6, a tanyagondnoki gépjarmiive tartds/huzamos
tavollétét okozd esemeény.

Munkatevékenységgel Osszefiiggd dokumentdcid, melyet a tanyagondnoknak kotelezen

vezetni kell: jelenléti iv, menetlevél, tanyagondnoki tevékenységnapld.

A tanyagondnoki szolgalatok altal nyujtott szolgaltatds valamennyi eleme téritésmentes.

V. rész
Tajékoztatds, kapesolattartas, igénybevétel, ellitott- és munkajogi kérdések

A tanyagondnoki szolgdltatdsok kizzétételének modja:
A tanyagondnoki szolgéltatasrol sz6l6 tajékoztatast a helyben szokdsos madon kell kozzétenni:

o hirdetményben a szokasos helyeken

» helyi rendezvényeken, kézmeghallgatds,

o helyi médidk: kabel tv, Gjsag, hirlevelek

o személyesen, ¢l3szoban: a tanyagondnok, Mérahalmi Tagintézményben

A szolgéaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség:



A szolgaltatasokkal és a felmeriils problémakkal kapcsolatban tajékoztatast munkaidejében a
tanyagondnok, a polgirmesteri hivatal erre fethataimazott dolgozoi, valamint a Homokhéti
Szocidlis Kézpont Mérahalmi Tagintézménye dolgozoi tudnak adni. A tdjékoztatds alapja a
helyi 6nkormdnyzat tanyagondnoki szolgdlatrdl sz616 rendelete, illetve ezen szakmai program.

A kapcsolattartds lehetséges modjai:

Az ellatast egyénre szabva, illetve az intézményi lehetéségeket figyelembe véve kell nyQjtani.
Az ellatast igénybe vevovel, hozzatartozdjaval vagy torvényes képviseldjével a
tanyagondnokok, tovabba a Moérahalmi Tagintézmény munkatarsai tartanak kapcsolatot.

- Személyes kapcsolattartds munkanapokon: a Mérahalmi Tagintézmény irodahelyiségében
8.00-16.00-ig

- A kliens lakasan

- Telefon igénybevételével, az intézmény vonalas telefonjén, illetve a tanyagondnokoknal 1év6
mobiltelefonokon

- Személyesen: a tanyagondnoki szolgalattal valé kapesolattartasra az esetek tobbségében az
igénybevételkor kertil sor.

- Telefonon: a tanyagondnok illetve a Morahalmi Tagintézmény 62/280-643 telefonszdman

- frasban: rendszeres ellatasi igényt, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak frasban is
jelezhetik a szolgéaltatas telephelyén, Moérahalom, Zakanyszéki u. 21.

A szolgaltatds igénylése torténhet kozvetlenil a tanyagondnokokkal egyeztetve, illetve a
Homokhati Szocidlis Kozpont Morahalmi Tagintézményénél személyesen, frdsban, telefonon
vagy a 62/280-643 szamu telefonon.

Elérhetdségek:
Nyitva tartds munkanapokon: 8.00-16.00-ig
Fogadédra: munkanapokon: 8.00-16.00-1g

Homekhati Szocialis Kézpont Mérahalmi Tagintézmény
Cim: 6782 Mérahalom, Zakanyszéki u. 21.
Tel: 62/280-643

Azon szolgéltatasi, szallitdsi igényeket, amelyek eltérnek rendszeres tevékenységekitl, a
fenntartoval kell egyeztetni. '

A tanyagondnoki szolgaltatas sordn az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell arra,
hogy az id8ben is rendszeres, kzvetlen, személyes szolgaltatdsok kérébe tartozé alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasagossag figyelembe vételével kell donteni.

Az ellatottak jogainak biztositasa a tanyagondnoki szolgéltatas ellatisa sordn:

Az ellatasban részestilé szamadra az igénybe vett ellatdshoz kapcsolodé a szocidlis igazgatasrol
és a szocidlis elldtdsokrol sz6lé 1993. évi I térvényben meghatarozott altalanos és/vagy
specialis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenld bandsmod kovetelményét be kell tartani,
tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen formaja barmilyen okbdl, igy kiilléndsen az
ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozdsa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekvdképességének hidnya vagy korlatozottsdga, fogyatékossaga, szilletési vagy egyéb



helyzete miatt. Az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a térvényben meghatdrozott
esetekben és feltételek mellett kell vizsgalni.

A tanyagondnok a szolgalat altal végzett biztositast olyan médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevéket megilletd alkotményos alapjogok maradéktalan és teljes korii
tiszteletben tartdsara, killonds figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez
valamint a testi-lelki egészséghez vald jogra.

A tanyagondnoki szolgéltatds adott id6pontban torténd igénybevételének indokoltsdgat a
tanyagondok ill. a fenntarté az igényld adott élethelyzete, rdszorultsaga alapjan dllapitja meg,
fiiggetleniil az igénybe vevd egyéb, az akut élethelyzetet nem feltétleniil befolyasold
koriilményeitél (csalddi kortlmények, jovedelmi helyzet). A tanyagondnoki szolgélat az
ellatottak élethelyzetébdl adodo szitkségleteit kdteles kielégiteni. '

Az cllatast igénybe vevének joga van a szolgaltatds miikddésével kapesolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez.

Az ellatdst igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem, kiilonds tekintettel, az egészségi allapotaval, szemclyes
koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informécidkra.

Panasztételi eljdrds: panasszal a fenntarté felé irasban beadott kérelemmel lehet fordulni. A
panaszt a fenntarté/munkaltatd vagy megbizottja 8 munkanapon beliil kételes elbiralni €s
frasban megvalaszolni. Amennyiben a szolgéltatds igényldje a valaszt nem tartja kielégitének,
az ellatottjogi képviseld tfjan érvényesitheti jogait.

A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld nevét, elérhetdségét — Ladanyi Monika, e-mail:
monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu, tel.: 20/489-96-05, levelezési cim: 6726 Szeged, Bal fasor
17.-21.- a szolgdlat gépkocsijaban jol lathatd helyen, jol olvashaté nyomtatisban ki kell
figgeszteni. Az ellatottjogi képviseld segiti az intézmény 4ltal elldtottak érdekeinek védelmét.

A tanyagondnoki szolgdltatdst végzo jogai

A tanyagondnoki szolgéltatast végzé — Mérahalom Vérosi Onkormanyzat ltal kézalkalmazotti
jogviszonyban foglalkoztatott — munkavallalo szdmara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsol6dd megbecsiilést megkapja, tiszteletben tartsak emberi méltdsdgat és személyiségi
jogait, munkajét elismerjék, tovabbképzési lehetdségét-, valamint a megfelelé munkavégzési
koéritilményeket biztositsak szdmara.

A tanyagondnok munkavéllaléi jogainak érvényesitésére a Munka Torvénykdnyve €s a
Kézalkalmazotti Térvény alapjan torténik.
A tanyagondnok helyeftesitése: a munkakori leirds tartalma szerint.

VL rész
Egyéb — a szolgaltatds fenntartisival kapesolatos — eldirdsok

Személyi feltételek:
A tanyagondok kételes elvégezni a fenntarté Altal finanszirozott, munkakor betdltés¢hez

sziikséges tanyagondnoki képzést.
A tanyagondnok koteles a munkaltaté altal timogatott kotelez6 tovabbképzéseken részt venni,
és a kozalkalmazottak szamara eldirt kreditpontokat megszerezni.
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A tanyagondok szdmaéra lehet6séget kell biztositani — a feladatellatashoz sziikséges — k6zdsségi
Osszejoveteleken vald  részvételre, szakmai szervezetekkel (megyei vagy regiondlis
falugondnoki egyesiiletek, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szdvetség, Falugondnoki Halézat
Orszagos Mddszertani Osztalya) t6rténd kapcsolattartasra.

A tanyagondok kételes a szocidlis szolgaltatast végzé munkatarsakra vonatkozé etikai
szabalyokat betartani.

A tanyagondok koteles minden munkanapon, illetve a munkaid6n tili munkéba rendelés esetén
az el8irt idében munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A tanyagondok esetleges egészségligyi, fiziologiai allapotvaltozasat koteles munkaadéjanak
mielébb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhatd legyen. Ez kiiléndsen vonatkozik a
gépjarmiivezetés aléli felmentésére, amennyiben esetleg mds feladatok ellatasaban az emlitett
problémdk miatt nem akadélyozott.

Tirgyi feltételek:

A tanyagondnoki gépjarmivet zart helyen kell tarolni, a tanyagondok kételes haszndlat utdn
mindennap a kijeldlt helyen leallitani.

A tanyagondnok koételes a gépkocsit rendben, tisztin tartani, a szervizigényt figyelemmel
kisérni (km allas).

A tanyagondok jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba betckinteni ¢s a tanyagondnoki
gépjarmil mellett a feladatellatashoz szikséges egyéb, a szolgaltatast fenntarté rendelkezésére
allé eszkozoket is hasznalni. (szamitdgép, internet, telefon stb.).

A fenntarto sajat kdltségén — az ellatottakkal valé kapcesolattartas, a megoldandd feladatokrol
vald gyors érteslilés és a hasonlé gyors problémamegoldas érdekében — mobiltelefon
haszndlatat biztositja a tanyagondnok szamdra.

A tanyagondnok tevékenységének a szolgdltatdsok igénybevételének dokumentéldsara az
aktudlis jogszabalyi eloirdsoknak megfelelé formanyomtatvanyokat hasznalja.

A szakmai program Mérahalom varos kézigazgatasi teriiletén miksdo L., 11, 1. és 1V, szamu
tanyagondnoki szolgalatara terjed ki. A szakmai programot a helyi 6nkormanyzat rendeletében
foglaltak szerint kell megvaldsitani.

Mérahalom, 2023. 01, 27.
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