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Fléterjesztés Morahalom Varosi Onkorméanyzat Képviseld-testilete részire
Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Méra-Tourist Nonprofit Kft, mint helyi TDM szervezet 2024-ben lakossagi és turiszti-
kai elégedettségmérést végzett.

Az értékelésben felmeriilt kritikus pontokra részletes intézkedési terv késziilt, melyet
Tisztelt Képviseld Testiilet a 397/2024 (X1.28) KT hatdrozattal elfogadott. Az intézkedési terv
célja az volt, hogy a 2025-0s turisztikai szezonra a szolgaltatasok szinvonalat javito intézke-
dések megvaldsuljanak,

Az intézkedési terv végrehajtasat részletesen az eloterjesztés melléklete tartalmazza, a
legfontosabb elvégzett feladatok dsszefoglalva az alabbiak:

Altalanos intézkedések korében a parkoléhelyek bévitési lehetdsége kerillt feltérképe-
zésre, a szabélytalan parkolassal kapcsolatos intézkedések folyamatosak, illetve tovabbi koz-
téri kukak keriiltek kihelyezésre. A Lovas szinh4zbél a viros kozpontjiba vezetd it kivila-
gitdsa az Egyh4zi beruhdzassal egyidében megvalosul, a kerékparos és gyalogos forgalom
Méradombi koritra terelése a szezonban erdteljes kommunikacidval keriil megvalositasra. A
Szent Erzsébet Morahalmi Gyégyfiirdében a klér hasznélat esokkentése elkezdddott, klor-
giz, érzékeld szonddkkal mérése, UV fertétlenitd berendezésekkel a felhasznalt mennyiseg
csokkentése tud megvaldsulni.

Kommunikdciés intézkedések kapcsan a Tiikorképben az clézetes programajanlok na-
gyobb hangsullyal jelennek meg, a buszmegallonal a zart hirdetdtibldkhoz a Mora-Tourist
is hozzaférést kapott, igy tébb turisztikai tartalom jelenhet meg, illetve a Piacnal talalhato
hirdet6tablak zartta tétele megtortént. fgy az informéciok szervezettebb formaban tudnak
megjelenni.

Szolgsltatss fejlesztés intézkedések keretében az Uszoda nyitvatartasi ideje kedden és
csiitortokon 1 oraval boviilt, igy azokon a napokon 18 oréig tudjak a vendégek hasznalni. A
Fut6-Dobo Lovaskozpont szolgdltatdsfejlesztése kapcsan a Lovardaval szemben elhelyez-
kedd elkeritett legeld teriiletén hamarosan szabadon tartott lovak jelennek meg, amellyel fo-
kozhat6 a latogatok szaméra nyujtott lovas élmény. A morahalmi intézmények gyermekbarat
szolgaltatdsok fejlesztését készitették el8, dsszefoglalé kommunikécid késziil rola jonius ko-
zepén. Szérakoztaté negyed kialakitdsara kijelolésre keriilt a Kissori utca 6. szam alatti, ko-
rébban paprikaszéritoként miik6dé ingatlan. A fejlesztés Fontos Romed €pitész tervei alapjan
valésul meg, Vendéglatdshoz kapesolodé szolgaltatasfejlesztés kerct¢ben cukraszda hia-
nyénak potlasa tortént az Erzsébet kavézo dprilisi megnyitdsaval, illetve a Caffé Trieste el6tt a
sdvény helyére terasz keriilt kialakitdsra. A Vanilla étterem és a Bivaly Bowling szélesebb
korii megjelenitésére a kommunikacios elSkészitések megtorténtek. Fedett kerékpértarolok
kihelyezése megkezdddott a Kalvéaria sétinyon, tovabbi fedett tarolok és kerckparos pihendk
keriilnek kialakitdsra a Barmos Gyorgy tér fejlesztése &s a Jozsef Attila utcéban kialakitasra
keriil§ jatszétér mellett, valamint a Turisztikai Iroda kerékparos kézpontté alakitasahoz kap-
csoloddan a Fesztival kozben. A kerékpar kilesonzés lehetdségérol a visitmorahalom.hu
oldal kib8vitett tdjékoztatast nylijt, tovabbi bérelhetd kerékparok beszerzése TOP aktiv turisz-
tikai palyazat keretében fog torténni. Mindenmentes ételkindlat biztositasa érdekében 1j
partnerrel folynak a térgyalasok.
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Eldterieszics Morahalom Varosi Ouvkormanyzat Képviscl-testiilete részére
A Szent Janos-ténal az idei szezonra homokos plazs keriil kialakitasra.

A véros turisztikai kinalatdnak népszeriisitése érdekében targyalasok folynak az Accent
csoporttal kozos marketing kampény lebonyolitiséra, illetve Fenntarthatosagi kommunika-
ci6s kampényterv és logé késziilt.

Kérjitk a Tisztelt Képvisel Testiiletet az intézkedesi terv végrehajtasardl szold beszamo-

16 elfogadasara.
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Cléterjeszics Marahalom Varosi Onkormanyzat Képyiseld-testiilote részére

Hatarozat-i javaslat

1./ Mérahalom Vérosi Onkorméanyzat Képvisel6-testiilete megtargyalta a ,, T4jékoztatds in-
tézkedési terv végrehajtisardl a 2024, évi lakosségi és turisztikai elégedettségmérés kap-
csan” targyu elbterjesztést és az abban foglalt tdjékoztatist elfogadja.

2./ Morahalom Vérosi Onkorményzat Képviselé-testiilete és felhivia a Polgarmestert a
lakossagi és vendégvélemények tovabbi figyelemmel kisérésére.

Hataridg: 2026. junius 30.
Felelos: Nogradi Zoltan polgarmester

Beszamolasra: 2026. 07. havi KT

Errdl értesitést kap:
1./ Moérahalom varos polgarmestere,

2./ Moérahalom varos jegyzdje,
3./ Méra-Tourist Nonprofit Kft. igyvezetdje,
4./ Irattar,

H-6782 Moérahalom, Szentharomsag tér 1., Tel,: 62/ 281 079
www.morahalom.hu info@morahalom.hu




Elégedettségmérések alapjan elfogadott intézkedési terv 2024-2025

Feladat | Felol5s [ Hatarids | Stétusz | Meglegyzés
Altatinos Intézkedésok
Képviseki teslifieli anyagot késziteni Balogh-Stampf Manann Novemberi K.T. (s |Evégezve |
Aranyszom onkéntes program meghirdetése Molnar Andras 2025 maérciug|Meghirdetve 2024. decemberben

Kemény Bertalan Gj utca kialakiidsa &s 20 db parkokdhely kialakitdésa-tervek elkésziltek, engedélyre

ParkolShely bavites lehetdségeinek dtgondolasa Balog Laszld 2025 apriiis |Folyamalban warunk, Barmos Gydrgy tér feldjitasa folyamatban ez &lal parkoldhely csokkentés lesz, Peldfi Sandor
u. larsashdz koinydke, Széchenyi hdz udvardnak fejlesziése,

Parkoké 6ra baszerzése Molnar Andras - Elvégezve

Komolyabb fellépés a tilosban parkoldk Ggyében Rendészek lolyamatos Folyamalos Tilosban parkolék renddrségi feljelentése és a kerékbifincs hasznalata folyametos

K0itén kukak kihelyezése a belvarosba, javaslat a bivitések helyszinérgRendgészek 2025 janudr |Elkészait

Hamutartéval rendelkezd kukak beszerzése az ulcakra Renddszek 2025 lebrudr|Elkészolt

Kokér lmpak elhelyezése a Moradomb karit mentén az 55-0s ilig | Balog Lészlé/ Kovécs Gabor 2025.12.31. |folyamatos E&?:;;Zi’;iﬁ;’:f: r:::ﬂg;nb:;lfewrgzri?::;&gmoben Javasolt a kiépitése a

. (A turistak a Mora-Dombi kéninal kigpitett, kozvlagilassal elldtolt kerékparulal hasznaljak a varosba

Ifzgr‘;\ar::ﬂiigﬁlzi gyalogos és kerékpéros forgalomnak ezt az dtvonalal 2025 jiniustol érkezéshez — ennek kommunikacidjt szokséges erdsileni.)Lovasszinhazl eldadasokat megeldzden
indfliuk a kommunikaciot, az emiékezteld levelekbe beépltjik.
Egy idérgaz érzékeld szonda beszerelésre kerdit a gyermelflrdoben és lovabbl medencék melett
elhelyezése folyamalban, A kkér hasznalatat kivaitani nem tudjuk, a felhasznail mennyiségét ludjuk

Firdoben Mor helyett mas vegyszer haszndlatara az energelikai ] o csékkent?ni a beszerzett UV fertllenitd berefldezés?kkel. 8 db. UV ferdllenftd berendezése!(

pélyézatban van megokias Balog LAszlo f Farkas Gabor 2025 janius|folyamalban baszerelése (olyamalban van: Uszd meds_mcehez [s&rga gé&phaz), Kgland medencéhez, Kneipp
medencéhez, Csobbandhoz, Fsz, Jakuzzi medencéhez, Em. Jakuzzi medencéhez, Tanmedence,

Pancsikolé medence

Kommunikicios intézkedésok

Tﬁkefrké.p ka n elizeles egsl'feztelés Polgarmester Grral, lehet-e Molnar Andras folyamatos Elvégezve el6zetes programajénlé tartalmak megjelenteiése folyamatos
erdsiteni az eldzetes programajanio lartalmal
Buszmegalldnal taldlhalé hirdetdtablahoz kulesot masolni a Turisztikai  |Aranyszém Rendezvényhaz/Mora-

Irodanak, (6bb plakalol kilenni Tourist Elvégezve
Piacnél talalhaté hirdelStablak zanlta létele Baleg Laszlé 2025 marcius[Elvégezve Zarila tétele elvégezve
Szolgaltatas fejlesztés intézkedések
Uszoda: Egyesilstlel egyezielni palya elkerilésérdl tovabbi Méhészkei Kiss Nimrod 2025 januér|Elvégezve Uszoda nyilva lartas kedden és csatdrlon bovilt 1 draval, Ezeken a napokon 18:00 drdig (udnak
vendégeknek dszni a vendégek.

Az MKFC projek elGkészitéséhez kapesoléddan 2025-ben megindul a lervezetl szennyvizhaldzat
kiépilése, amely a terllel kozmGelldtottsaganak javitasal, valamint a jovobeli lejlesztések

. . . : . megvaldsithatdsagat szolgdlja. Tovabbi fejlesziés is megvaldsul a Lovardaval szemben

Futo Dobd Lovaskozpont szolgahatés feflesziése Balog Ldsz!&/ Brindza Agnes 2025 junius elhelyezkedd legeld lerblelén. Ezen a részen szabadon ladoll lovak jelennek meg, amellyel fokozhata
a latogaldk szamara nydjioll lovas élmény. A természeikozeli kényezet &s a kozvetlen I6kdzelség ()
vonzerdl jelenthet a csalados latogatok, valamin a lovas turizmus irdnt érdeklidok szamara,

Patkd Lovas Szinhazban a gyerekdarabok ne tartalmazzanak eratikus, S . o - ’ .

fletve aktuslpoliikai ulatasokat, Balog Laszle! Malnar Andars 2025 janius |Elvégezve Ertesilve a Nemazeti Lovas szlnhaz

Intézmények gyermek baratt télele: minden intézményldl javaslat e s - - [ e _

sztikséges. MTU dokumentum Balogh-Stampl Marianntdl Minden intézmény 2024 december|MTU) dokumentum megkuldve [Mdra-Touris! &ésszesili az inlézmények!d! kapolt adalokat

Szabadtén fitness parkhoz erénléli edzd hetithavi 1 alkalommal Pili Gergd 2025 junius|Javaslati fazis Igényfelmérés, edzd kivalaszidsa, iddbeosztas és kollségek tervezese
A tervek szerint a Mérahalom, Kissor utca 6. szam alalt laldlhald, kordbban paprikaszaritoként

, . ety ot s miikddé ingatlanon egy Uj szérakoztatonegyed kerill kialakilasra. A beruhazas céha a véros turisztika
SZ"::‘;::“’ negyed kialakildsa-> endl k0idn kuturdis-turisztikal Négradi Zottén 2025 méjus &s kozosségi kindlatanak bovilése.
ay A lejlesztés Fonlos Romed épitész tervei alapidn valdsul meg, figyelembe véve a helyi adoltsagokat

és a mullifunkeionalis, kGzdsséai céll hasznosilds lehetdségeit.

Javaslat készil: Cukrészda az Erzsébet kavézo alsd szintjére Négradi Zoltan, Goda Gabor 2025 jinius|Elvégezve 2025.04.14-&n megnyitott a kdvézé.

TOP-os aktiv lurisztikai palyszatban szerepel kihelyezve a Kélvaria sétanyon.

_ o Nem fedetl kerékpaddaroldt a visartérnél helyeziek k.

Tobb fedelt kerékpararolé elhelyezése Balog LasA6/Kir lidiks 2025 méjus lietve a TOP-0s pélyazatok keretében a Barmos Gydrgy témél &s a Jozsef Atiila uicaban kialakitssra
keral5 jalszétérnél lesz még nem fedelt kerdkpdddrold kialakitva.

Vendégveleménysk megkilddse a szolgalialdknak Simegi Vanessza 2024 december|Kikdldésre keriilt

Teniszpalya: Lendilet Sporlegyesilettel egyezietni a palya hasznalat : : PR . - -

&5 kommunikalas kérdésérh, tbb érdekldda van a pélya irnt Negradi ZoltanMikios Gabor 2025 januwér Felveltik a kapcsolalot az Egyesilel elndkével

Mindenmentes étteremmel feivenni a kapesolatol salitabdr Ggyében  |Nogradi Zoldn/Batlancs Enka 2025 januat Uj partned taldtunk

Kerékparszerviz facebook bejegyzés Tandi Barbara Elvégezve

Szabadteri Strand plazs kialakilasa Méhészkei Kiss Nimrod 2025 majus 200 m2 plazs terdlet kerdit kijelolésre, amely a foldmunkélatokat kovelden banyahomok boritast kap.
Korabbi Budapest kampany jeleniése megkildésre kerill.
Kaldtaterdlet felmérések megkildésre kerOfiek.
Szallodai vendéghkdr statiszlika megkildésre kerhlt.

- ' . . 2025, mdjus 5-re vaijuk az Accent részérdl az ajanlatokat (Google, Meta, Influenszer hirdetésekre)
Budapest kampany Berta Zsolt 2025 marcius|Accent egyeztetés folylatadik Accent egyeztetések iddpontja:

2025.01.29. (14:00 ora) belsd
2025.03.19. (10:00 6ra)
2025.04.16. (13:00 éra)

A kommunikécis terv elsd varzidja elkészalt, finomilas alatt van.
Fenntarthatésagi marketing kampény Bakog h-Slampf Mariann 2025 marcivs |Folyamatban A fenntarlhatéségi marketingkampany arculali elemei kaz0l a logdtery slkészil, &s a dantéshozdk
részérdl sfogadasra erGll A lovaboi kreativ anyagok a jévahagyoll logd alapjan készilnak.

Firdében internet mikodésének elendrzése Farkas Gakbor 2024 decembaer|Ellendrizve - Elvégezve A fUrdében tokélelesen mikddik az intemnet szolgallatasl

Vanilla hirdetésének egyeziotés elindul:

- Frds eldlti LCD monitoros hirdelés kapesany Méhészkei Kiss Nimraddal

- Aruhiz hirdetési felDletei kapcsan Molnar Andrassal &s Hudak Anndval

Vanilla rekldmozasa: firdd el6iti hirdetd tablan, aruhaz oldalan Berta Zsolt 2025 marcius |[Folyamatban - Reklamanyagok elkészilése kapesan Ballancs Erikaval és Goda Gaborral

Bivaly Bowling fiirdd leriletén térian hirdelésa:

- Hirdetési feibletek fetmérésre keraltek, drajanlat elkészllt

- Megrendelés elinduit, grafikai tervek készilnek

A kozlerlleli hasznélatra vonalkozd engedélyl kiadtuk a terasz kialakildsara, amely mar hasznalatba
is kerd. Ezen felil engedélyezlik a kozterllel-hasznélatol a mellette taldthald, hamarosan megnyilé
Catfee Trieste: savény helyén teraszt kialakitani Balog Laszlg 2025 marcius |elkészalt alban pékség részére is, amely a kdzeljovoben megkezdi moksdesét,

Részben elkészilt, palyazali TOP-os aktiv turisztikai palyazatbdl tudunk 0] kerékpdrokal beszerezni, Meglévd kerékparkdkcsonzési

Varosi kerékparkolcsonzésre javasiat Balogh-Stampf Marann 2025 mércius |lorrds felhasznalasaval még lehetéség a visilmorahalom.hu honlapon t8bb menOpontban felkerttt (Merre-mivel, Zokd f6kusz,
bévitésra kerfll. Gydgyhely).
Promotalni a varosi kerékparhaldzat kigpllését Tandi Barbara Elvégezve
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